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APRESENTACAO

Este livro é resultado da dissertagdo de mestrado defendida em 2017 na Escola
de Admnistragdo da Universidade Federal da Bahia no mestrado ofertado em parceria
com o IF Sertdo-PE.

Os autores desta publicacéo buscaram analisar o modelo de Gestdo da Inovacéo
proposto pela SETEC/MEC para os Institutos Federais. Inicialmente, o trabalho
perpassa por diversos conceitos de inovagio. E importante frisar que esta temética tem
sido amplamente estudada pelo aspecto da interacdo Academia-Empresa-Governo.
Essa triade forma uma complexa rede de relagdes entre as instituicdes e as firmas e
consolida importantes Sistemas de Inovagdo (ETZKOWITZ e LEYDESDORFF, 1996;
FREEMAN, 1995; NELSON, 1993; LUNDVALL, 1992). Como importante elo desta
triade, a academia participa ativamente deste fendmeno como fonte de conhecimento e
de desenvolvimento de tecnologias, os quais devem ser transferidos para a sociedade
(MAGACHO; VILLELA, 2009).

Considerando que a criagdo dos Institutos Federais busca articular a formagéo
profissional, como uma atribuicdo especifica, com as acOes de fomento ao
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico (RIBEIRO,2013) e que os estudos arespeito
do papel da academia e de modelos de gestdo da inovagdo ainda sdo fortemente
direcionados as universidades, 0 estudo objetivou responder o seguinte
questionamento: “Ha modelos de gestdo da inovagdo orientados ao cumprimento do
papel (finalidades e objetivos) dos IFs no Sistema Nacional de Inovacdo? ” Diante dessa
pergunta norteadora, o estudo que se apresenta neste livro teve como objetivo geral
analisar o Modelo Indutor de Gestdo da Inovagdo SETEC/MEC com vistas ao
cumprimento do papel dos Institutos Federais no Sistema Nacional de Inovagéo.

Os resultados demonstraram que Modelo Indutor apresenta niveis de indugdo que
consideram o estagio de maturidade dos IFs nas atividades de PD&I, Extenséo
Tecnoldgica, Desenvolvimento de Novos Negdcios e Formacdo de Pessoas para
Inovagdo. Apds identificar o estagio em que se encontram os elementos da amostra,
elaborou-se um conjunto de agdes que propiciam maior desempenho conforme
categorias de analises propostas no Modelo Indutor.

Conclui-se com o estudo que o Modelo Indutor SETEC/MEC necessita de
melhorias para se adequar a heterogeneidade destas instituicdes. E possivel afirmar

ainda que embora tenha objetivos que visam o cumprimento do papel destas instituicdes



nos Sistemas de Inovagdo, o Modelo Indutor necessita definir indicadores e atividades
para as instituigbes adotantes. E nessa perspectiva que se espera que as discussdes e 0s
resultados desta pesquisa contribuam com a melhor compreenséo e o desenvolvimento
da gestdo da inovagdo nos diversos IFs existentes no Brasil, trazendo contribuigdes,
sobretudo, para o fortalecimento da agdo em Rede por estas institui¢des. Acredita-se
que os resultados foram satisfatorios e representa um avango na constru¢do do
conhecimento e fortalecimento da cultura de inovagéo e empreendedorismo na Rede
Federal. No entanto, o campo de pesquisa carece de mais estudos que contemplem a
diversidade e o potencial dessas institui¢cdes nos Sistemas Nacionais de Inovag&o.
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INTRODUCAOQ

A inovagdo em produtos, servigos e processos desempenha papel importante no
desenvolvimento econémico de uma nagdo, uma vez que quebra paradigmas
econdmicos, tirando-a do estado de equilibrio, alterando os padrdes de producgdo e
criando diferenciacdo para as empresas (SCHUMPETER, 1988).

A escola institucionalista, em oposicdo a escola Neocléssica, evidencia a
dimenséo institucional do processo de inovagédo ao afirmar que essas transformagoes do
sistema capitalista ocorrem pela co-evolucéo das estruturas fisicas e sociais, isto é, ndo
apenas das maquinas e técnicas de producdo, mas também das instituicOes que se
configuram como elementos indissociaveis do processo dinamico de crescimento,
desenvolvimento e de mudanga tecnoldgica (CONCEICAO, 2002, p. 139;
VIEIRA,2010).

De acordo com Conceigédo (2002), as instituicdes importam para o processo de
Inovacdo porque geram, viabilizam ou influenciam as firmas, o trabalho, a
competitividade e a economia que, em suma, articulam o crescimento e o
desenvolvimento econdmico, de forma mais ou menos duradoura e sustentada.

Nesta perspectiva, a inovagdo tecnoldgica tem sido amplamente estudada pelo
aspecto da interacdo Academia-Empresa-Governo. Essa triade forma uma complexa
rede de relagOes entre as instituicdes e as firmas e consolida importantes Sistemas de
Inovagdo (ETZKOWITZ e LEYDESDORFF, 1996; FREEMAN, 1995; NELSON,
1993; LUNDVALL, 1992). Como importante elo desta triade, a academia participa
ativamente deste fendmeno desenvolvendo recursos humanos e realizando pesquisa
bésica e aplicada. E, portanto, fonte de conhecimento e de desenvolvimento de
tecnologia, os quais devem ser transferidos para a sociedade (MAGACHO; VILLELA,
20009).

No Brasil, o esfor¢o sistematico de investimento na formacdo de recursos
humanos e de desenvolvimento de um sistema articulado de Ciéncia e Tecnologia
iniciou-se na década de 50, com a criagdo do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico (CNPq), da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoas de
Nivel Superior (CAPES) e da Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP). Conforme
Maculam (1995), essas trés agéncias federais — CNPqg, CAPES e FINEP —

completaram nos anos 1970 a instalagdo de um Sistema Nacional de Ciéncia e
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Tecnologia cuja infraestrutura relne uma agéncia financeira, um conselho de
coordenacao politica e uma administragéo de pesquisa (MACULAN, 1995).

Essa conjuntura, aliada ao quadro crescente de Mestres e Doutores, a
infraestrutura de laboratérios e ao fomento de projetos de Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovacdo (PD&I) nas Instituicbes de Ciéncia e Tecnologia (ICT) alavancou o potencial
de inovagdo brasileira nas Ultimas décadas e propiciou a pungéncia do SNI.

Na década de 1990, o incremento das iniciativas de fomento a inovagdo
juntamente com os instrumentos de financiamento de projetos de PD&I no Pais - Fundos
Setoriais de Ciéncia e Tecnologia - objetivava, entre outras coisas, a criagdo de diversos
habitats de inovagdo em ambientes académicos (MACULAN; MELLO, 2009). Nestes
ambientes, as parcerias entre instituicbes de ensino e pesquisa, 0 meio empresarial e 0
poder publico alavancam o potencial empreendedor existente na regido, bem como,
realizam a transferéncia e aceleram a comercializagéo de tecnologia (RASOTO, 2006;
ZEN 2005).

Tais investimentos em Ciéncia e Tecnologia colocaram o Brasil na posi¢édo de
destaque em producdo cientifica. Em 2009, mais de 2,63 % dos artigos mundiais foram
produzidos por pesquisadores e universidades brasileiras, levando o pais a ocupar a 132
posicao no ranking global. No entanto, tal colocagdo no ranking de artigos cientificos
ndo se reflete nos indices de inovagdo medidos por meio de depdsitos de patentes. O
Brasil, em 2010, depositou 584 patentes, de todos os tipos, no Escritorio de Marcas e
Patentes dos Estados Unidos, enquanto as economias mais avangadas ostentaram valores
de outra ordem de grandeza, como por exemplo os Estados Unidos com 254.895 patentes
(MCT], 2012, p. 27).

O distanciamento da pesquisa e da comunidade cientifica dos demais setores da
sociedade e 0 gap entre os laboratdrios de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) e o
mercado ainda representam uma barreira ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e
consequentemente, aos favoraveis indices inovativos do pais (ALBUQUERQUE, 1996).

Cavalcante e De Negri (2011) afirmam que a taxa de crescimento do esfor¢o

tecnoldgico brasileiro, expresso em investimentos em P&D, deve superar aquela
observada nos Paises centrais para que se consiga uma reducdo da defasagem
tecnoldgica que ainda separa o Brasil dos Paises desenvolvidos. Para tanto, a estratégia
do Governo Federal nos ultimos anos tem focado no fortalecimento da base de

sustentacao da Politica de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (CT&I) por meio da
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promogdo da inovagdo, da formagdo e capacitagdo de recursos humanos e do
fortalecimento da pesquisa e da infraestrutura cientifica e tecnolégica.

Neste contexto, a ampliagdo da base de pesquisadores e a aproximacao destes
com o mercado também representaram um esforco das esferas governamentais. No
&mbito da educacgéo, a criacéo dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
(IFs) ofertantes de Educagdo Profissional e Tecnol6gica em diferentes modalidades e
niveis de ensino em todas as regides do pais buscou diminuir o distanciamento entre a
pesquisa aplicada e os demais setores da sociedade, bem como, reduzir a lacuna entre os
laboratdrios de P&D e o mercado nas regifes distantes dos grandes centros urbanos.
Ribeiro (2013) descreve como o processo de criagdo dos IFs esta alinhado a politica
nacional de C, T&l.

(...) esta preocupagdo, explicitada nos documentos oficiais e na literatura,
demonstra que existe a intencdo de relacionar as duas politicas publicas em
debate — aquela que criou os IFs e a de CT&I. E mais, que estas relagbes
foram intentadas desde a génese dos IFs. Ou seja, a inovagéo tecnolégica é
um tema em destaque desde a etapa de formulagéo da politica dos Institutos,
com a intengéo de articular a formacéo profissional, como uma atribuicéo
especifica, com as acfes de fomento ao desenvolvimento cientifico e
tecnolégico, como atribuigdes de apoio a politica nacional coordenada pelo
MCT], e ainda, de contribuir para o desenvolvimento do pais, o que indica
que a producéo cientifica desejada pelo legislador é a resultante da pesquisa
aplicada (RIBEIRO,2013).

As finalidades dessas instituigdes como centros de exceléncia tecnolégica e
disseminadores de conhecimento para o aumento da produtividade e da competitividade
da economia nacional estéo descritas no Art. 6° da Lei n® 11.892, de 29 de dezembro de
2008:

I - Ofertar educacéo profissional e tecnolédgica, em todos os seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas na atuagéo
profissional nos diversos setores da economia, com énfase no_
desenvolvimento socioecondmico local, regional e nacional (grifo nosso);
IT - Desenvolver a educagdo profissional e tecnoldgica como processo
educativo e investigativo de geragéo e adaptacéo de solucdes técnicas e
tecnolégicas as demandas sociais e peculiaridades regionais (grifo nosso);
()

IV - Orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidagéo e
fortalecimento dos arranjos produtivos, sociais e culturais locais,
identificados com base no mapeamento das potencialidades de
desenvolvimento socioeconémico e cultural (grifo nosso) no &mbito de
atuacéo do Instituto Federal;

- Constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, em
geral, e de ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento
de espirito critico, voltado a investigacdo empirica (grifo nosso); (. .. )

VII - Desenvolver programas de extensdo e de divulgagdo cientifica e
tecnolégica (grifo nosso);
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VIII - Realizar e estimular a pesquisa aplicada, a produgédo cultural, o
empreendedorismo, o cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e

tecnolégico (grifo nosso);

IX - Promover a produgdo, o desenvolvimento e a transferéncia de
tecnologias (grifo nosso) sociais, notadamente as voltadas a preservacéo do
meio ambiente.

Soma-se a essa informacéo os objetivos dos Institutos Federais elenca- dos no
Art. 7° da lei n® 11.892 de 29 de dezembro de 2008:

III(. . .) - realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de
solucdes técnicas e tecnolégicas (grifo nosso) estendendo seus beneficios a
comunidade;

- Desenvolver atividades de extensdo de acordo com o0s principios e
finalidades da educacéo profissional e tecnolégica, em articulagdo com o
mundo do trabalho e os segmentos sociais, e com énfase na producéo,
desenvolvimento e difusdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos
(grifo nosso). (. . .)

Apesar da Lei de Criagdo delinear a atuagdo dessas instituicdes de maneira
especifica, diferenciando os IFs das universidades, muitas a¢des, sobretudo no que diz
respeito a gestdo da inovacdo, tendem a replicar o modelo operado nas universidades,
dificultando o amadurecimento dos Institutos e consequentemente o cumprimento de
suas finalidades e objetivos. Esta padronizacdo de modelos ocorre, em parte, porque as
acOes de gestdo de inovacdo em ambientes académicos sdo delineadas pela Lei da
Inovacdo, a qual busca promover e incentivar o desenvolvimento cientifico, a pesquisa
e a capacitacdo tecnoldgica de forma a viabilizar o desenvolvimento, conforme definem
0s artigos 218 e 219 da Constituicdo Federal.

A partir de 2013, a Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica (SETEC)
do Ministério da Educagdo complementou a estratégia inicial de estruturacéo da politica
de inovagdo em suas unidades, direcionando esforcos para a implantacdo de Polos de
Inovagdo, como estruturas administrativas e burocraticas aptas ao relacionamento com
0 mercado e a sociedade, funcionando como um escritorio de negocios. Nesta nova
estratégia, as estruturas internas (NITs, grupos de pesquisa, incubadora, fundagéo)
deveriam se reposicionar conforme o modelo de atuagcdo dos Polos de Inovacdo
(RIBEIRO, 2013). No entanto, os Polos de Inovagao séo estruturas pensadas e orientadas

aos IFs com alto nivel de maturidade de PD&I, Propriedade Intelectual (Pl),
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Transferéncia de Tecnologia (TT) e geragdo de spin-off!, ndo se enquadrando nesse
conceito, os IFs com niveis incipientes e intermediarios de gestdo da inovagéo.

Considerando a importancia dos IFs para o SNI, e a proposi¢do de um modelo
de indugdo da gestdo da inovagao por parte da SETEC /MEC, faz-se necessario avaliar
como a sua aplicacgdo possibilita o cumprimento de objetivos e finalidades definidos na
Lei de Criacdo.

Ha na literatura brasileira diversos estudos sobre a temética aqui proposta que
serdo abordados adiante, no entanto, os IFs como andlise de estudo ainda representam
um campo pouco explorado que necessita de maior atengdo. Avancar nesta analise
constitui-se, portanto, uma tematica emergente. Para tanto, a principal justificativa que
norteou este trabalho foi a perspectiva de contribuicdo para a ampliacdo do
conhecimento sobre a gestdo da inovacgdo nos IFs em toda sua diversidade. Busca-se,
ainda, compreender o processo de formagdao, as interagdes, os impactos e interface com
0 ensino, pesquisa e extensdo, bem como compreender seu papel na concretude do
conceito de Universidade Empreendedora. Além disso, este estudo podera contribuir
com o processo de gestdo da inovagdo operacionalizado pelos NITs das instituicdes da
Rede Federal de Educacéo Profissional e Tecnoldgica (RFEPCT), referenciada a partir
deste ponto apenas de Rede Federal.

O tema é complexo e multifacetado, necessitando de abordagens maltiplas,
sendo necessaria uma contextualizagdo que perfaca os conceitos de inovagéo,
desenvolvimento e competitividade, da relagdo academia, governo e setor produtivo, dos
sistemas nacionais de inovacao, do arcabouco legal nacional bem como da universidade
empreendedora.

Ainda como justificativa para esta pesquisa, apresenta-se a contribuigdo aplicada
que os resultados proporcionardo, sobretudo, para a SETEC/MEC. Na perspectiva de
possibilitar a implantagdo da Politica de Inovagdo e reiterar as finalidades e
caracteristicas dos IFs em conformidade com o Artigo 6° da Lei n°. 11.892/2008, o
Termo de Cooperagdo Técnica n. © 001/2013 e a Portaria N. © 1.291/2013, a Secretaria
institucionalizou o Nucleo Estruturante da Politica de Inovagao (NEPI) para desenvolver
a Politica de Inovacdo da Rede Federal e implantar Polos de Inovagdo nos Institutos

Federais.

L Negacio de base tecnoldgica originado dos resultados de pesquisa aplicada e criado por pesquisadores e
estudantes oriundos do meio académico, podendo ou ndo contar com sdcios de outros setores da sociedade
(MEC, 2016).
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As atividades desenvolvidas pelo NEPI estdo alinhadas as estratégias do
Governo Federal que estabeleceu como prioridade, no &mbito da Estratégia Nacional de
Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo — (ENCTI) 2012/2015, a promogéo da inovagéo nas
empresas, a adogdo de um novo padréo de financiamento publico para o
desenvolvimento cientifico e tecnolégico, o fortalecimento da pesquisa e da
infraestrutura cientifica e tecnolégica, e a formagao e capacitagéo de recursos humanos.
Diante do exposto, o trabalho que se apresenta neste livro respondeu a seguinte
pergunta de pesquisa: HaA modelos de gestdo da inovagdo orientados ao cumprimento do
papel (finalidades e objetivos) dos IFs no Sistema Nacional de Inovagdo?
O objetivo geral da pesquisa de Analisar o Modelo Indutor de Gestdo da
Inovagdo SETEC/MEC com vistas ao cumprimento do papel dos Institutos Federais no
Sistema Nacional de Inovagdo foi destrinchado nos seguintes objetivos especificos:

Figura 1 — Objetivos Especificos

Fonte: Elaboragéo prépria (2017)

15



2. INOVACAO, DO CONCEITO A UM MODELO PRATICO

O referencial tedrico do estudo possibilita aprofundar o conhecimento acerca
da tematica, sobretudo, na perspectiva do contexto de criacdo das inovagdes, de
formacéo dos Sistemas Nacionais de Inovagéo (SNI), das relagdes academia-governo-
empresas, e dos atributos e caracteristicas dos habitats de inovagdo em ambientes
académicos.

E também objetivo deste referencial tedrico explicitar quais as principais
caracteristicas e atributos envolvidos na gestdo da inovagdo em ambientes académicos
visando construir o embasamento tedrico das etapas descritivas e exploratérias do
estudo, bem como, encontrar a lacuna de pesquisa no estado da arte conforme figura

abaixo:

Figura 2 - Referencial Tedrico do estudo

Conceito de Inovacao

Sistemas Nacionais de Inovacao

Modelos de Sistemas
Nacionais de Inovagao (SNI)

nos IFs

Lacuna e
oportunidade de
pesquisa

Fonte: Elaboragéo prépria (2017)
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Inovagdo e Competitividade

A Inovagdo tem se destacado como ferramenta de sustentabilidade das
empresas que buscam lideranga no setor e vantagens competitivas cada vez mais
relevantes. Para Schumpeter (1988), a mola propulsora do desenvolvimento capitalista
¢ a realizagdo de novas combinagdes, ou seja, de inovages, que serdo efetivadas pelo
empresario inovador, individuo ou organizagéo, cuja forma de atuagdo é a firma.

Esta vantagem competitiva permite a organizacdo diferenciar-se da
concorréncia por meio do valor percebido pelos clientes, e por isso, obtendo vantagens
no mercado (PORTER,1993). Dentre varios fatores que influenciam neste aspecto,
destaca-se a capacidade de inovar e de se antecipar as mudangas.

Conforme Porter (1993) a vantagem competitiva ocorre através de custos
menores e mantendo a qualidade ou por diferenciagdo com o desenvolvimento de novos
produtos/servigos ou agregando valor. Esta Gltima possibilidade preconiza uma inovagdo
de ponta, que crie novos produtos com a melhor funcionalidade da categoria e entrega
rapida ao consumidor.

A literatura evidencia que o conceito de Inovagdo é largamente debatido pelos
tedricos. Os principais autores como Schumpeter e seus seguidores neo-
schumpeterianos, entre os quais se destacam Nelson e Winter (1982) e Dosi (1982),
buscaram explicar o processo evolutivo da inovacdo para o funcionamento do fluxo
circular de desenvolvimento econdmico e determinaram os fatores considerados
essenciais para a inovagao, como as rotinas, habilidades e aprendizado envolvidos no
processo (CONTO, S. M. et al.,2016).

Faz parte da definicdo do conceito, diferencia-la da invengdo e da difusdo.
Segundo Schumpeter (1997), invencao é o desenvolvimento de um processo ou produto
com o sentido de explorar comercialmente a ideia, porém ainda nao realizada; inovagéo
¢ a passagem da invencdo para 0 meio econdmico, implicita na sua exploragdo
comercial; a difusdo é a adogdo em massa, a propagacgao de novos produtos e processos
pelo mercado. Deste modo, pode-se dizer que enquanto a invencdo nao chega de fato ao
mercado, ela ndo tem valor econdmico. Ela se destaca entre invengdo e difusdo ao
exercer um efeito maior do que as demais sobre o processo de desenvolvimento
econdmico porque desencadeia uma série de transformacfes nos mercados e na
sociedade como um todo (CONCEICAQ, 2000).
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schumpeter também destinou capitulos de suas obras ao papel do empreendedor
como o lider que leva a empresa a realizar novas combinag¢des que podem ser novos
produtos, novos meios de producéo, novos mercados, novas fontes de abastecimento e
nova organizagdo da inddstria (WINTER, 2006). Os tipos de inovagdo propostos nos
estudos de Schumpeter receberam contribuicfes e adequacbes ao longo dos anos. A
definicdo dada por Cunha (2005) corrobora o pensamento Schumpeteriano. Para o autor,
empresa inovadora é aquela que cria e langa novos produtos, processos, novos negécios
e servigos que ainda néo foram ofertados no mercado em que atua.

Este conceito assemelha-se ao de Guimardes (2000) que defende Inovacdo
como introdugédo no mercado de produtos, processos, métodos ou sistemas ndo existentes
anteriormente ou com alguma caracteristica nova e diferente daquela até entdo em vigor.
Defini¢cbes mais técnicas do que a dada por Drucker quando afirma que a inovagdo
significa a criagdo de novos valores e novas satisfagdes para o cliente (DRUCKER, 1989
apud BARBIERI, 2003). Daroit e Nascimento (2000) destacam a questdo contingencial
para conceituar inovacdo ao afirmarem que inovagdes tecnoldgicas importantes podem
emergir quando a mesma é associada & questdo ambiental e que essas inovagdes podem
ser pequenas melhorias nas atividades de rotina e até mesmo grandes modificagdes de
produtos.

Visando oferecer diretrizes para a coleta e a interpretacdo de dados sobre
inovagdo e padronizar os conceitos, a instituicdo intergovernamental Organizagéo para
a Cooperacdo Econdmica e Desenvolvimento (OCDE) elaborou o Manual de Oslo que
define inovagdo como sendo a implementagdo de um produto (bem ou servigo) novo ou
significativamente melhorado, ou um processo, ou novo método de marketing, ou um
novo método organizacional nas praticas de negocios, na organizacdo do local de
trabalho ou nas relagdes externas. Para efeito de comparagao, estdo elencadas abaixo as
definicdes de tipos de inovagdo por tedricos do campo e pelo Manual de Oslo.
Primeiramente, elenca-se a visdo de Schumpeter (1934) no qual descreve cinco tipos de

inovagdo.
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Quadro 1- Tipos de Inovagao - Visdo de Schumpeter (1934)

Schumpeter  Inovacdo em  Refere-se a um novo produto ou servigo ou uma
(1934) produtos ou qualidade nova de ambos ainda ndo lancada no
Servicos mercado.

Inovagéo em Trata-se de uma nova forma de processar a producéo

processos ou de comercializar produtos ou servigos que ainda
ndo tenha sido testada ou experimentada por
nenhuma organizacao.

Abertura de  Criacdo ou desenvolvimento de um novo mercado,

um novo ainda ndo explorado por outras empresas

mercado

Nova fonte de  Criag&do ou a obtencéo de uma nova origem de
matéria —  fornecimento de matéria-prima para a industria.
prima

Nova Criagdo de um novo negécio ou de uma nova
Industria estrutura de mercado que é caracterizado por certa

exclusividade da firma — monop6lio — face a posicéo
que podera ocupar com a nova organizagéo.
Fonte: Schumpeter (1934) adaptado pela autora

Elencamos abaixo a visdo de estudos mais contemporaneos acerca dos tipos de
inovagdo onde é possivel perceber que os autores ampliam o conceito em relagéo a sua
tipologia. Os conceitos se repetem e se complementam, sendo a inovagao em produtos e
processos o ponto comum para todos 0s autores.

A perspectiva de Tidd, Bessant e Pavit (2008) é considerada como quantitativa se
comparada as outras apresentadas. Em seus estudos, Tidd, Bessant e Pavit (2008)
consideram medir a intensidade da inovagdo, sendo um diferencial em relagdo as outras
abordagens que envolvem, em sua maioria, a perspectiva qualitativa da atividade

inovadora.

Quadro 2 - Tipos de Inovagéo - Visdes contemporaneas

Moore Inovagdo em produtos ou  Conducdo dos produtos existentes

(2004) Servigos configurados em  mercados ja
estabelecidos a desempenhos
superiores além dos esforcos em
minimizacédo de custos e maximizagdo
de funcionalidades.

Inovacdo em processos Dimensionamento e qualificacdo de

tecnoldgicos processos de produtos e servigos para
se tornarem mais eficazes em
mercados estabelecidos.
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Tidd,
Bessant e
Pavit (2008)

Manual de
Oslo (2005)

Inovagéo estrutural

Inovacéo experiencial

Inovagdo em marketing

Inovagéo em aplicacéo
Inovagdo em ruptura
Inovagdo em modelos de
negocios

Inovagdo em produto

Inovacéo de processos

Inovagéo da posi¢do

Inovacéo de paradigma

Inovagoes de
produtos/servicos

InovagOes de processos

Inovagdes
organizacionais

InovagGes de marketing

Ruptura, ou seja, em termos da
reconfiguracdo estrutural do
relacionamento da organizagdo com o
setor (vigente ou novo).

ModificagBes que venham a melhorar
as experiéncias do cliente ao utilizar
produtos ou servicos ora estabelecidos.
Melhoria da interagdo com o cliente,
principalmente  em  termos de
relacionamento com o comprador.
Aplicacéo de tecnologia existente em
novos mercados para novos fins.
Descontinuidade tecnolégica ou de um
modismo de rapida disseminacéo;
Referente a perspectiva enquanto
proposta de valor para o cliente ou a
participacdo da organizagdo na cadeia
de valor.

Mudancas nas coisas (produtos /
servigos) que uma empresa oferece
Mudangas na forma em que o0s
produtos / servigos sdo criados e
entregues;

Mudangas no contexto em que
produtos / servicos sao introduzidos;
Mudancgas nos modelos mentais
subjacentes que orientam o que a
empresa faz.

Envolvem mudangas significativas nas
potencialidades de produtos e servigos.

Representam mudancas significativas
nos métodos de producdo e de
distribuicao.

Referem-se a implementacdo de novos
métodos organizacionais, tais como:
mudangas em praticas de negécios, na
organizagdo do local de trabalho ou nas
relagdes externas da empresa.
Envolvem a implementagdo de novos
métodos de marketing, incluindo
mudangas no “design” do produto e na
embalagem, na promogdo do produtoe
sua colocagéo, e em métodos de
estabelecimento de precos de bens e de
SEervicos.

Fonte: Moore (2004), Tidd, Bessant e Pavit (2008), Manual de Oslo (2005) adaptado pela autora.



Além da tipologia da Inovagdo, ha na literatura uma discussdo quanto a
intensidade da inovagdo e como elas se difundem amplamente no sistema econdmico.
Pode se observar no quadro abaixo a sintese sobre a definicdo dada por Freeman e Perez
(1988).

Quadro 3 - Intensidade da Inovagéo - Visao de Freeman e Perez (1988)

Freeman e Inovagéo Acontece de maneira mais ou menos continua,
Perez (1988) incremental com taxas desiguais entre indUstrias e paises,
pois dependem da combinacéo da demanda, de
fatores socioculturais, de oportunidades e de
trajetorias tecnoldgicas. Esse tipo de mudanga
estd por tras do aumento geral da taxa de
produtividade e determina a modificacdo
gradual dos coeficientes da matriz de insumo-
produto, mas ndo transforma sua estrutura.
Ganhos de eficiéncia técnica, produtividade,
precisdo nos processos, mudangas para
melhoria de qualidade dos produtos, reducéo de
custos ou ampliagdo da variedade de usos sdo
caracteristicas da dindmica evolutiva da
tecnologia.
Inovagdo radical ~ Ocorre de maneira descontinua e resulta das
atividades de P&D das empresas, universidades
e laboratdrios de pesquisa publicos e privados.
Sdo irregularmente distribuidas no tempo e
entre os setores da economia. Tém potencial de
acelerar o crescimento de novos mercados e 0
surgimento de novos investimentos, capazes de
induzir a uma expansdo do crescimento.
Novos sistemas Estd relacionado as grandes mudangas na
tecnolégicos e  tecnologia, que afetam varios ramos da
mudangas de economia, gerando, inclusive, novos setores.
paradigma Baseiam-se na combinagdo de inovagdes
tecnoecondmico,  radicais e inovagdes incrementais, juntamente
ou revolugdes com as mudangas organizacionais ou
tecnoldgicas. administrativas que afetam mais de uma
firma. Mudangas de paradigma
tecnoecondmico ou revolugdes tecnoldgicas
sdo mudangas nos sistemas tecnoldgicos que
tém grandes efeitos no comportamento de toda
a economia.
Fonte: Freeman e Perez (1988) adaptado pela autora.
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A discussdo em torno da intensidade da inovagdo recebeu grandes contribuicdes

por meio dos estudos de Clark (1990) que definiu duas novas intensidades ao longo de

duas dimensdes: horizontal (captura o impacto da inovagdo em componentes) e vertical

(captura o impacto na interligagéo entre os componentes).

Quadro 4 — Intensidade da Inovago - Visao de Clark (1990)

Henderson e
Clark (1990)

Inovagéo
arquitetural

A esséncia de uma inovagdo arquitetnica é a
reconfiguracdo de um sistema estabelecido,
interligando os componentes existentes de
uma nova maneira, enquanto, deixa intactos
os conceitos fundamentais do projeto
dominante.

Inovacdo modular

Representa a introducéo de novos conceitos
fundamentais do projeto de uma tecnologia,
incluindo novos componentes, inseridos
dentro de uma arquitetura de produto,
essencialmente, sem modificagoes.

Inovagéo
Incremental

Introduz relativamente menos mudancgas nos
produtos existentes, explorando o potencial
do design estabelecido, e frequentemente,
reforca o projeto dominante e as capacidades
das firmas estabelecidas.

Inovacédo Radical

Baseada em um conjunto diferente de
engenharia e principios cientificos e,
frequentemente, abre novos mercados e
aplicacOes potenciais. Forca as organizagoes
a se questionarem sobre um novo conjunto de
proposicOes, a desenhar uma nova técnica e
habilidades comerciais e empregar novas
abordagens na solugao de problemas.

Fonte: Henderson e Clark (1990) adaptado pela autora

E possivel perceber que Henderson e Clark (1990) aborda a intensidade da

inovagdo focada na firma e em seus produtos, processos e indUstria, enquanto Freeman

demonstra como o nivel de inovagdo esta relacionado com as organizagdes e com a

economia, evidenciando a dimensdo institucional da inovacdo e a sua relagdo com

paradigmas tecnoldgicos e econdmicos propostos pelos Neo-schumpeterianos.
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Sistemas Nacionais de Inovagao

Um ponto de grande relevancia para o conceito de inovagdo é a evolugdo dos
paradigmas e trajetorias tecnoldgicas da teoria evolucionaria ou neo-schumpeteriana,
sobretudo na perspectiva critica da visdo Neoclassica (FREEMAN, 1974).

Os conceitos de paradigmas tecnolégicos e de trajetdrias tecnolégicas foram
desenvolvidos por varios autores a partir da década de 70. Vieira (2010, p. 6) destaca
Nelson e Winter (1977), Freeman e Perez (1988) e Dosi (1982, 1988a,1988b). Segundo
o autor, Nelson e Winter (1982) iniciaram uma linha de investigac&o apoiada em Simon,
Schumpeter, Penrose e em conceitos transpostos da biologia evolucionista, visando
incorporar a questdo tecnoldgica a teoria da firma. Dosi (1982) complementa a ideia de
estratégia tecnoldgica, propondo a nogdo de paradigma e trajetdrias tecnolégicas, como
ideia de um padrdo de solucéo de problemas.

Para Dosi (1982), o paradigma tecnoldgico é definido como um “modelo” ou um
“padrao” de solugdes de um conjunto de problemas de ordem técnica, selecionado a partir
de principios derivados do conhecimento cientifico e das praticas produtivas. Conceicéo
(2000), resume da seguinte forma:

Um paradigma tecnolégico delimita as necessidades a serem supridas, 0s
principios cientificos utilizados para esta tarefa e a tecnologia material aser
empregada. Assim, um paradigma tecnoldgico é conceituado como um
padréo de solucéo de problemas tecno-econdmicos seletivos. (...) Asolucdo
de problemas dos prot6tipos e novas regras e procedimentos para melhora
de seu uso ampliam sua difusdo na comunidade cientifica, tornando-o
economicamente vidvel. A partir dai, desenvolve-se o paradigma
tecnolégico, que, ao se tornar economicamente exploravel, passa a se
reproduzir ao longo do tempo, gerando o desenvolvimento de instituigdes e

mecanismos, que levardo a crescente melhoria dos produtos e processos
oriundos da inovagéo (CONCEIGAQ, p.63, 2000).

Nelson e Winter (1982) também construiram um referencial analitico da dindmica
do processo de evolugdo e/ou inovagdo tecnoldgica, inspiradas no mecanismo de
evolugao das espécies via mutagdes genéticas em que sdo submetidas a sele¢cdo ambiental,
onde o comportamento da firma se da através de mecanismos de rotina, busca e selecao
(VIEIRA, 2010, p. 9).

O paradigma tecno-econdmico, por sua vez, amplia a analise do processo
inovativo, além da perspectiva técnica de Nelson e Winter (1977) e Dosi (1982). Freeman
e Perez (1988) estabelecem uma vinculagdo maior dos efeitos da inovagdo sobre o
ambiente social e econdmico onde o ambiente institucional, a politica macroeconémica,

as politicas governamentais de ciéncia e tecnologia, enfim, as condigdes sociais e
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institucionais, que déo configurag&o ao paradigma tecno-econémico, exercem importante
interagdo com o mesmo (CONCEICAO, 2000).

Pode-se concluir que os autores neo-schumperianos estudam o processo de
inovagdo em suas diferentes naturezas, havendo consenso que se trata de um processo
complexo, ndo estatico e que é diretamente influenciado pelo ambiente. Segundo
Conceicdo (2000).

Os autores que enfatizam a invengao geralmente se restringem a vinculagao
entre ciéncia e tecnologia e sdo de carater mais dispersivo e técnico. Os que
enfatizam a inovagdo sdo os predominantes e 0s que mais avangaram
teoricamente, pois procuraram construir, exitosamente, a ponte—ou
mediagdo—entre uma fase de desenvolvimento e outra, a partir dainteragéo
entre o padréo tecnolégico e a infraestrutura institucional. Tais estudos tém
um enfoque ora sobre a denominada 6tica da firma, onde se destacam as
contribuigdes de Richard Nelson, Sidney Winter e Giovanni Dosi, orasobre
0s aspectos estruturais do padrdo tecnoldgico, que definem o paradigma
tecno-econdmico, como o fazem Christopher Freeman, Carlota Perez e Luc
Soete. Por fim, os que enfatizam a difuséo constituem o campo mais recente
dos estudos neo-schumpeterianos, onde se discutem politicas de P&D e os
“sistemas nacionais de inovagio” (CONCEICAO, 2000, p.59).

As contribuicdes de Freeman e Perez (1988) sdo fundamentais para o surgimento
de estudos acerca dos Sistemas Nacionais de Inovagéo ao defenderem que mudangas de
paradigmas tecno-econdmicos representam alteragcdes em toda a economia, nas formas de
relagBes nestes mercados, na dindmica produtiva bem como no desenvolvimento de
clusters e aglomera¢es produtivas. Conceicdo (2014) relaciona as mudangas de
paradigma tecno-econdmicos aos estudos de Sistemas de Inovagdo ao afirmar que as
firmas ndo inovam de maneira isolada, mas, sim, como resultado de um processo coletivo
com outras organizagdes, como universidades, agéncias de governo e institui¢des
financeiras.

Em resumo, a abordagem dos sistemas de inovagdo teve como precursores
Freeman (1987) e Nelson (1982) e se consolidou com os escritos de Lundvall (1992)
detalhando o conceito e a estrutura de andlise do sistema de inovacao e de Nelson (1993)
que realizou a descrigdo comparativa de Sistemas Nacionais de Inovacao (RITA et al.,
2015).

Nelson (1993) apresenta 0 SNI com recorte nas relagdes sistémicas, amparadas
nos esforgos de P&D nas empresas e instituicdes de C&T como universidades e politicas
publicas de ciéncia e tecnologia. J4 Freemam e Lundval concluiram que o processo de
inovagdo ndo é algo linear e interno a firma, mas sim um processo de aprendizado néo-
linear, cumulativo, especifico da localidade e conformado institucionalmente que se

caracterizam principalmente, por meio das ligacbes com fontes externas a firma de
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informagdo cientifica e tecnolégica (PD&I) e por meio da preocupagdo com as

necessidades dos usuérios e formagdes de redes (LASTRES e CASSIOLATTO, 2005).
Os estudos de Freemam mostraram ainda que a frequéncia e intensidade das
relages de cooperacdo dependem significativamente de politicas pablicas direta ou
indiretamente voltadas para o desenvolvimento cientifico e tecnolégico (KLEVORICK
etal., 1995). Nota-se que os autores convergem para o fato de que as fontes de informacéo
e as relacdes de cooperagdo entre instituicdes refletem na interacdo dos diferentes atores
que formam um SNI. Por conseguinte, refletem também a dimensdo em que se dé a
difusdo do conhecimento e o aprofundamento do processo de aprendizado interativo, nas
diferentes atividades econdmicas (LUNDVAL, 2007). No contexto brasileiro, Cassiolato

e Lastres (2005) resumem de maneira simplificada o conceito de Sistemas de Inovacéo.
A ideia basica do conceito de sistemas de inovacdo é que o desempenho

inovativo depende néo apenas do desempenho de empresas e organizagdes

de ensino e pesquisa, mas também de como elas interagem entre si e com

VArios outros atores, e como as instituicdes inclusive as politicas — afetam o

desenvolvimento dos sistemas. Entende-se, deste modo, que 0S processos

de inovagdo que ocorrem no ambito da empresa sdo, em geral, gerados e

sustentados por suas relagdes com outras empresas e organizagdes, ou seja,

a inovagdo consiste em um fendmeno sistémico e interativo, caracterizado
por diferentes tipos de cooperagdo (CASSIOLATO e LASTRES, 2005).

Colaborando com a tematica, Edquist (2005), afirma que as atividades inovativas
nos sistemas de inovacdo envolvem diferentes tipos de agentes, que tomam decisdes e
atuam com base nas suas percepgdes de oportunidades. Compreende todos o0s
determinantes, os fatores econdmicos, sociais, politicos, organizacionais e até mesmo
culturais, os quais influenciardo diretamente nas relagdes entre os agentes (EDQUIST,
2005, p. 182).

A relacéo entre os atores do SNI tem sido abordada por meio de modelos que
buscam explicar como ocorre a interagdo e quais 0s papéis esperados para esses autores.
Os conceitos de Sistema de Inovacdo de Lundvall (1988, 1992) e de Nelson (1993)
evidenciaram o papel de lideranca da firma no processo de inovagdo, mesmo
considerando que as estruturas institucionais influenciam e modelam o processo evolutivo
da tecnologia (FREEMAN, 1982, 1988; LUNDVALL, 1992; PORTER, 1990).

Com o surgimento da sociedade do conhecimento, a evolugdo desses modelos de
inovagdo deslocou para a 0 governo e para universidade este papel de lideranga. Na
América Latina, José Sabato, pesquisador Argentino, desenvolveu na década de 60 um

modelo de interagdo voltado para os paises em desenvolvimento. Vista como um
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processo politico, a insergdo da ciéncia e tecnologia no desenvolvimento das sociedades
contemporaneas, principalmente das menos desenvolvidas, constitui o resultado da a¢éo
multipla e coordenada de trés elementos: governo, a estrutura produtiva e a infraestrutura
cientifico-tecnoldgica (SABATO e BOTANA, 1968).
Os atores desse modelo se interligam numa estrutura triangular hierarquizada,
onde o vértice superior seria ocupado pelo governo, no outro vértice o setor produtivo e
no terceiro a infraestrutura cientifica e tecnoldgica conforme figura 2 (BORGES, 2006).
No denominado Triangulo de Sabato, ocorrem trés tipos de nexos: intrarelagdes,
que sdo as que ocorrem entre 0s componentes de cada vértice - visam tornar as unidades
componentes de cada Vértice capazes de gerar um produto final, que contribua para a
eficcia do processo de inovagdo tecnolégica.; inter-relagbes, que sdo as que se
estabelecem deliberadamente entre pares de Vértices - se baseiam no fluxo de demandas
que circulam em sentido vertical (inter-relagdes reciprocas entre os trés vértices) e em
sentido horizontal (inter-relagBes reciprocas entre os vértices infraestrutura cientifico
tecnoldgica e estrutura produtiva) e extra-relagdes, que sdo as que se criam entre uma
sociedade e o exterior (PLONSKI 1995, p. 34).

Figura 3- Triangulo de Sébato

Governo

> <
4 >

Empresas Academia

Fonte: Sabato e Botana (1968)

O Triangulo de Sabato evoluiu para figuras mais complexas, onde os atores
(universidade, governo e empresas) estariam amoldados em um modo de interagdo em
rede com diversidades de entendimentos e posturas, compartilhando responsabilidades na
construcédo das bases cientificas e tecnoldgicas, ndo havendo hierarquia (ETZKOWITZ;
LEYDESDORFF, 2001).
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No modelo de Etzkowitz & Leydesdorff (1996), a Triplice Hélice assume as

formas tradicionais de diferenciagdo institucional entre universidades, empresas e

governo como ponto de partida e com o crescente papel do setor do conhecimento em

relacdo a evolucdo politica e infraestrutura da sociedade em geral (ETZKOWITZ;

LEYDESDORFF, 1996). Os autores afirmam que Triplice Hélice por meio da interagéo

na academia-indUstria-estado é a chave para melhorar as condi¢8es de inovacéo em uma

sociedade baseada no conhecimento. Plonski (1994) descreve os impactos para as partes

que compbem a TH:

(...) da parte das universidades, a cooperagao é percebida, entre outros, como
uma forma de superar a insuficiéncia das fontes tradicionais de recursos, e
assim manter essas instituicdes nos niveis desejados de ensino e pesquisa;
da parte das empresas, a cooperacdo é percebida como capaz de prover uma
solucdo para a dificuldade de lidar sozinha com os desafios
multidimensionais da inovacéo (...), além do tradicional interesse em ganhar
acesso privilegiado no recrutamento de talentos jovens; e da parte do
governo, a cooperagdo é percebida como estrategicamente importante para
a viabilidade econdmica e social de regides e de nacdes, no novo paradigma
econdmico (PLONSKI,1994).

Tal modelo passou por variagdes ao longo do tempo, evoluindo do modelo

estatista, passando pelo laissez-faire até o modelo de circulagéo, conforme quadro abaixo:

Quadro 5 - Evolugéo dos modelos da Triplice Hélice

Modelo Estatico

O Estado (governo)
engloba a  academia

F\ (universidade) e a
St inddstria  (empresas) e

/ ﬁ . Amm\ \ conduz as relagdes entre
[ { | os dois. Estado coordena

\ a industria e o meio
académico em direcdo a
um objetivo de

desenvolvimento comum.

Faire

Modelo Laissez-

Consiste em fronteiras
fortes que dividem as
relagBes institucionais; A
academia fornece

conhecimento e
qualificacao para
empresas, e 0 papel do
estado é atenuado.

Academia  Jreseseen

27




Modelo de
circulagdo de
individuos
na Hélice
Triplice

Sobreposigao das esferas
institucionais onde cada uma delas

I
Tri-lateral networks and
hybrid organizations

s .|

engloba uma parte da outra, e do
Cruzamento destas
| originam novas organizagdes para

interfaces se

\\ - // inovagdo; Academia se torna
N n cademia\ empreendedora, ~ gerando e
/ A y e transferindo inovagOes; A indUstria

\

State Qust

f"" se

aproxima do ambiente de
\ produgdo do conhecimento e o
estado
garantindo interagdes estaveis.

atua como  regulador

Fonte: Etzkowitz & Leydesdorff (2000) adaptado pela autora.

Quadro 6 - Papel dos atores da Triplice Hélice

conhecimentos e tecnologias;
Estabelecer relagdes com as
empresas e 0s governos;
Criar novas areas de atuacao;

Liderar os processos de mudanca;

Governo Promover o desenvolvimento Burocratizagéo excessiva e falta
econdmico e social através de de flexibilizacdo para
novas estruturas organizacionais;  implementacdo de projetos em
Possuir planos politicos com parceria;
metas governamentais claras Necessidade de gerenciamento
voltadas para inovagao e publico profissional e
conhecimento; participativo.

Interagir entre as diversas esferas
politicas;
Promover beneficios &
populacao.

Iniciativa Desenvolver produtos e servigos  Pouca capacidade de

Privada inovadores; investimento sem Inovacdo e
Promover a interagdo com os desenvolvimento de
centros de transferéncia de tecnologias;
tecnologia da comunidade Pouco preparo académico e
cientifica; tecnolégico para a conducdo de
Liderar os processos de mudanca.  pesquisas.

ICTs Criar fontes de novos Dependéncia de o6rgdos de

fomento para
pesquisas;
Visdo miope de capacitagdo
profissional e formagdo de mao
de obra;

Vinculos fracos com a sociedade
e com a iniciativa privada.

realizagdo de

Fonte: GOUVEIA et al (2009, p. 8-9)
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Neste trabalho, serd dada atencéo especial ao papel da academia, considerado
cada vez mais estratégico ao produzir e disseminar a inovagédo por meio de inter-relagoes

com o governo e a inddstria.
O Papel da Academia nos Sistemas de Inovagao

O novo papel assumido pela academia e institutos de pesquisa se concretizam de
forma relacionada com o ensino e a investigagao e representam um meio de promog&o do
desenvolvimento econdmico regional e de melhoria do desempenho financeiro da
universidade (ETZKOWITZ et al., 2000). No estudo de Etzkowitz, et al (2000) é possivel
encontrar quatro processos importantes para incentivar a cultura empreendedora na
academia e trés componentes analiticos importantes para que a mudanca de paradigma
acontega, a saber:

a) Tornar-se ativos nos processos de inovacéo, deixando o papel de coadjuvantes;
b) Incorporar a pesquisa aplicada na missdo institucional;

c) Promover o desenvolvimento econdmico por meio da extensdo de suas
pesquisas;

Conforme Leydesdorff e Etzkowitz (2000 apud MOROSINI e AUDY, 2006), 0
ambiente académico é propicio a inovagéo, envolvendo empresas surgidas de spin- off
académico, iniciativas trilaterais de desenvolvimento econdmico e social, aliangas
estratégicas entre empresas, laboratorios de pesquisa académicos e governamentais que
atuam de forma conjunta. De acordo com os autores, 0s quatro processos elencados como
elementais para a mudanca na producao, transferéncia e adogdo de conhecimentos pela

universidade empreendedora sdo:
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Quadro 7- Processos elementais para a concretizagao da universidade empreendedora

Transformagéo Redefinicdo das atividades O estagio pode ampliar
interna académicas; Metodologias seu papel puramente
pedagbgicas para a obtencdo, educacional para o de
transmiss&o e reinterpretagdo de agente de
novos conhecimentos. transformagéo nas
empresas;
Redefini¢do do papel da
extensdo na  missdo
institucional, desde a
disseminagdo até a
capitalizacdo do
conhecimento.
Impacto trans-  Um novo equilibrio de relagdo Formatos para
institucional interinstitucional em que colaboracéo
colaboragdes e regras de interagdo sdo  institucionalizados em
mais facilmente compreendidas e (regime juridico USCo-
negociadas. operative Research e
Acordo de
Desenvolvimento
CRADA).
Processos  de A universidade empreendedora exige Departamento de
interface capacidade de inteligéncia, relacdo entre centros
monitoramento e negociagdo com  académicos e de
outras esferas institucionais,  pesquisa com a
especialmente Inddstria e governo inddstria com vistas a
por meio de especialistas que efetivagdo da
desempenham a tarefa de fazer Transferéncia de
apresentacbes, evento, negociar Tecnologia e geracdode
contratos, intermediar parcerias com  spin-off.
0 governo e a industria.
Efeitos Uma nova forma de criagdo de Centros que incluem
Recursivos empresas, ou Orgdos regionais pesquisadores de Varias
baseados na inter-relagdo das  universidades, institutos
instituicdes que formam a TH. de pesquisa, empresas e
0rgdos governamentais.

Fonte: H. Etzkowitz, et al (2000) adaptado pela autora

O novo paradigma de universidade empreendedora emerge de diferentes bases,

podendo ser percebidas duas tendéncias macro: dependéncia cada vez maior do
conhecimento oriundo da academia e tentativa de identificar a producdo deste
conhecimento orientada ao impacto da sociedade. Caniéls e Van den Bosch (2011) apud
Rodrigues (2015) apresentam uma evolugdo do papel do ensino superior no ambiente

académico, comparando a abordagem linear com a abordagem nao-linear.
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Quadro 8 - Abordagens analiticas de envolvimento de IES

produgdo linear; O fluxo de
processo é linear: ndo ha
ciclo de feedback em
processo inovativo.

Ideia central Esforcos em P & D na Processos interativos entre
geracdo de inovagdo e variados e diversos atores,
comercializagéo e relacionamentos, processos de
posteriormente, levar a um  aprendizagem  continua e
melhor desempenho  instituicBes condutoras  de
econbmico inovacdo, incentivos politicos

e confianca vdo dar origem ao
crescimento econdmico,
dinamismo tecnolégico e
competitividade.

Visdo da Clara divisdo de trabalho A inovacdo é um processo

inovacéo entre fases do processo de interativo caracterizado por

tentativa e erro e adaptacéo
incremental em cada etapa; A
Interagdo continua entre os
diferentes atores é crucial;
Incluir ativamente usudrios no
processo de inovagdo; Ciclos
continuos de feedback dos
usuarios para fabricante.

Visao do papel
das
IES

IES como fontes de
conhecimento académico e
provedor de educagdo
académica; Concentra-se em
indicadores de desempenho
econdmico chaves:
exceléncia da  pesquisa
(artigos) e aplicagdo da

IES como construtores do
sistema regional em interacdo
direta com os parceiros sociais;
Concentra-se no surgimento do
Sistema de Inovagdo como
aprendizagem entre
stakeholders; A énfase no
papel das instituicbes como

recorrentes e
interinstitucionais

ciéncia na producdo  condutoras da capacidade de
(patentes). inovacdo regional.
As interacbes O modelo de tripla hélice; A universidade engajada;
entre atores Relagdes entre  Papel ativo e iniciador das
universidades, inddstria e universidades no
governo  sdo hibridas,  desenvolvimento regional

Fonte: Caniéls e Van den Bosch (2011, p.274) apud Rodrigues (2015)

No trabalho também sdo elencadas as agdes que a academia pode assumir para ser

protagonista no desenvolvimento regional, focando nos seguintes processos:

e Pesquisa: Conteldo de pesquisa com enfoque regional; Acordos de
pesquisa com atores regionais; demandados por politicas industriais, realizados

apenas por pesquisadores da Universidade, pesquisa original. Demandados por
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varias partes em conjunto, pesquisa original; demandados pela indUstria, realizado
apenas por pesquisadores universitarios;

o Educagdo: Construcdo de relagbes de treinamento com empresas -
formagdo de pds-graduados e estagios em empresas (por exemplo, supervisao
conjunta de PhDs); Intercdmbio temporario de pessoal - fornecimento de
treinamento para funciondrios de empresas. Programas de educagao adaptados as
necessidades das empresas; Forte foco regional no recrutamento de estudantes e
retencéo de pds-graduados;

e Colaboragdo com atores publicos e privados: Reunifes e conferéncias
patrocinadas por industrias; Criagdo de spin-offs ou startups; Criagdo de
instalacoes fisicas com financiamento da indUstria / uso ou; aluguel de instalagdes

e equipamentos.

Nesta dire¢éo, a pesquisa a ser realizada se aproxima do modelo demand-pull no

qual a inovagdo é representada como uma escolha dentre as possibilidades técnicas da

organizaco, de acordo com os sinais emitidos pelo mercado (GUIMARAES; MELLO

VIANA, 2010). Os conceitos de inovagdo aberta fortemente difundidos por Henry

Chesbrough j& consistiam como objeto de estudo de diversos pesquisadores que

exploravam a “capacidade de absor¢do” e a atuacdo em rede por parte das firmas,

conforme figura abaixo:

Figura 4 - Modelo Demand Pull do processo de inovagao

necessidades desenvolvimento engenharia de
operacionais geracao de ideias o produto
da ideia
de mercado € processo

Fonte: Adaptado de Rothwell (1994)

No entanto, o0 modelo de Chesbrough (2003) tornou-se muito popular ao propor

um novo paradigma de gestéo da inovagao na industria onde a firma deve considerar que

0 conhecimento, os inovadores e os grandes talentos podem estar fora da organizacao e

para isso, a firma devera abrir seu processo de criagdo para o ambiente externo.

Ao propor gue as empresas busquem parcerias para 0 seu processo de inovagao,

0s ambientes académicos, centros de pesquisas e spin-offs se aproximam da indUstria

com objetivo comum de introduzir novos produtos e processos no mercado.
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Figura 5 — Modelo de Inovacdo Aberta

Pesquisa Desenvolvimento ——»
"R N Movos
\\/O O O Mercados
8 o
\O\‘ -
Projetos de Pesquisa @ WV g ~ — "7 T==- X
] 4 e T o Mercatos
~ 0 x O _." Atuais
@) /’. ------ (5 il
oo ./
-7 Limites da
"O@ Firma
(3 gl &

Fonte: Adaptado de Chesbrough (2003)

Esta maneira de gestdo da inovagéo propicia o surgimento de empresas oriundas
de projetos de P&D, aspecto esse que torna o modelo de inovagdo aberta de Chesbrough

(2003) alinhado ao paradigma de universidade empreendedora.

Lei da Inovagdo: protagonista na transformacao da universidade
empreendedora

No Brasil, a mudanca de paradigmas do papel da academia no processo inovativo
teve forte influéncia dos aspectos regulatorios. A agao estratégica do Estado comegou a
ser delineada, com a elaboragdo dos Planos Plurianuais e a constru¢do de um plano
estratégico para a ciéncia, a tecnologia e a inovacdo, no qual contemplou o “Projeto de
Diretrizes Estratégicas para a Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (DECTI). Neste projeto, a
dimensdo “Desafios Institucionais” focava nos desafios legais, institucionais e de
organizacao a serem superados (PEREIRA e KRUGLIANSKAS, 2005).

Destaca-se a Lei n® 10.973, de 2 de dezembro 2004, denominada Lei de Inovacao,
que embora ndo faga referéncias explicitas ao modelo de Triplice Hélice, representa um
marco regulador das relagdes propostas no modelo evidenciado. O objetivo principal da
Lei é incentivar a pesquisa aplicada e inovagao, elegendo a parceria entre ICTs e empresas

como principal meio para alavancar os indicadores de inovagdo do pais.
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Partindo da premissa de que a transformacdo do conhecimento em inovagéo
requer interagdo intensa entre a produgdo do conhecimento e os receptores das tecnologias
por meio, por exemplo, das redes de cooperacdo, onde organizagdes, empresas e ICTs se
relacionam e consolidam ecossistemas locais de inovacdo (CASSIOLATO, 2004), a Lei
de Inovagdo destina parte do seu texto para o estabelecimento de bases normativas para
esta interagdo relativamente nova no pais. Pereira e Kruglianskas (2005) afirmam no seu
estudo que:

A regulamentacéo da Lei de Inovagdo Tecnoldgica implica uma série de
mudangas no comportamento das instituicdes de pesquisa, visando
preservar o conhecimento tecnoldgico desenvolvido nessas instituicoes,
bem como a sua possivel transferéncia para negécios no setor industrial.
(...). Nos casos em que o conhecimento tem a participacdo financeira de
outras entidades, publicas ou nao, devera ser feito um acordo envolvendo as
partes para a definicdo da percentagem de propriedade de cada entidade
envolvida. Assim, toda a pesquisa que envolve o desenvolvimento de
conhecimento com potencialidade de aplicacdo tecnolégica (produtos,

processos, marcas e softwares) pode ser objeto de prote¢do de propriedade
intelectual (PEREIRA e KRUGLIANSKAS, 2005, p. 1020).

Para facilitar o entendimento do leitor a respeito da referida Lei e da sua relagcdo
com o papel da academia na TH, os principais eixos e se¢des foram organizados no
quadro abaixo conforme estudos de Leite (2015) e Pereira e Isak Kruglianskas (2005).
As informagdes contidas no Quadro nédo estdo atualizadas com as alteraces promovidas
pelo Novo Marco Legal de CT&I no Brasil (Lei n® 13.243/2016). Tais alteracdes serdo

abordadas em seguida.

Quadro 9 — Sintese da Lei da Inovacéo e impacto na concretude da universidade empreendedora.

CAPITULO Defini¢bes Elenca como principios o estimulo a
lell conceituais que levam  atividade de inovagdo nas Instituicdes
a compreensdo das Cientifica, Tecnoldgica e de Inovacédo
disposigdes (ICTs) e nas empresas, inclusive para a
normativas; atracdo, a constitui¢do e a instalacdo de

centros de pesquisa, desenvolvimento e
inovacdlo e de parques e polos
tecnolégicos no Pais e incentivo a
constituicdo de ambientes favoraveis a
inovacdo e as atividades de transferéncia
de tecnologia;
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CAPITULO Define regras que viabilizam o
11 Estimulo a  surgimento de empresas emergentes, por
construgdo de um meio do processo de incubagdo, e a
ambiente de  colaboragdo com empresas consolidadas;
inovacdo, trazendo autorizagbes para a incubacdo de
0s comandos  empresas no espaco publico e a
permissivos para a possibilidade de compartilhamento de
interagdo  proficua  infraestrutura, equipamentos e recursos
entre as entidades de  humanos, puablicos e privados, para o
pesquisa e a desenvolvimento tecnoldgico e a geracdo
iniciativa  privada; de processos e produtos
Estimulos para a inovadores. Define normas que
participacéo das permitam a transferéncia e o0
ICTs p no processo licenciamento de tecnologia da academia
de inovagéo e institutos de pesquisa publicos do Pais
para 0 setor produtivo nacional;
Estabelece regras para que o pesquisador
publico possa desenvolver pesquisas
aplicadas e incrementos tecnoldgicos;
Estabelece que a ICT publica devera
dispor de Nuacleo de Inovagdo
Tecnoldgica, préprio ou em associagdo
com outras ICTs para apoiar a gestdo de
sua politica de inovag&o.
Incentivo a inovagdo  Autoriza o aporte de  recursos
CAPITULO na empresa. orcamentarios diretamente & empresa, no
IV, VeVl ambito de um projeto de inovacéo, sendo

obrigatorias a contrapartida e a avaliagdo
dos resultados. S&o ainda instrumentos
desta lei a encomenda tecnoldgica, a
participacdo estatal em sociedade de
proposito especifico e os fundos de
investimentos.

Brasil (2004); Leite (2015); Pereira e Isak Kruglianskas (2005)

A Lei n°® 13.243, de 11 de janeiro de 2016, que dispde sobre estimulos ao
desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitacdo cientifica e tecnoldgica e a
inovagdo, denominada de Novo Marco Legal de CT&I foi construida a luz de dialogos
com as principais entidades representativas do setor, entre elas: ANDIFES (Associagdo
Nacional dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior), CONFIES
(Conselho Nacional das Fundagdes de Apoio as Instituicbes de Ensino Superior e de
Pesquisa Cientifica e Tecnoldgica), SBPC (Sociedade Brasileira para o Progresso da
Ciéncia), CONFAP (Conselho Nacional das Fundacdes Estaduais de Amparo a Pesquisa),
CONSECTI (Conselho Nacional de Secretarios Estaduais para Assuntos de Ciéncia,

Tecnologia e Inovagdo), FORTEC (Férum Nacional de Gestores de Inovagdo e
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Transferéncia de Tecnologia),

ANPEI (Associagdo Nacional de Pesquisa e

Desenvolvimento das Empresas Inovadoras) e CONIF (Conselho Nacional das

Instituices da Rede Federal de Educagéo Profissional, Cientifica e Tecnolédgica). De

maneira sucinta, as leis foram modificadas da seguinte forma:

Quadro 10- Resumo de Leis alteradas pelo Novo Marco Legal de CTI

Lei de Inovacdo (10.973/04)

Redefiniu conceito de ICT, inovag&o, reconhece
e incorpora definicbes e funcionalidades de
incubadoras de empresas, parques tecnol6gicos
e polos tecnoldgicos humanos e capital
intelectual; expande as competéncias e fungdes
do NIT que passa a ter grande relevancia no
processo de transformag&o de conhecimento em
inovacOes, especialmente no que tange a
realizagdo de estudos de prospecgdo tecnolégica
e desenho de estratégias para a transferéncia de
inovacgéo gerada pela ICT.

Estatuto do Estrangeiro

Incluiu possibilidade de emisséo de visto
temporario para pesquisador.

Lei de Licitagdes (8.666/93)

Incluiu dispensa de licitagdo para aquisicdo de
produtos para CT&lI, limitada, no caso de
servicos, a R$ 300.000,00.

Lei Regime Diferenciado

de

Contratagdes Publicas - RDC

(12.462/11)

Permitiu a adogdo do RDC por entidades de
CT&I.

Lei da Contratagdo Temporaria

no Servigo Publico (8.745/93)

Ampliou a possibilidade de contratacdo
temporaria em institui¢des de CT&I para incluir
técnicos.

Lei das Relagdes Entre as
Universidades (8.958/94)

Permitiu as fundagdes de apoio ou aos NIT de
ICT o apoio a parques e polos tecnolégicos,
assim como o repasse de recursos diretamente a
essas entidades.

Lei das Importacdes de CTI
(8.010/90)

Alterou de “entidades sem fins lucrativos” para
“ICT” o rol de agentes habilitados a importar
com isencao de impostos.

Lei Importagdes por Empresas

(8.032/90)

Incluiu a possibilidade de isencao de impostos
de importagdo para projetos de CT&I realizados
por empresas ou quando importados diretamente
por pesquisadores.

Plano de Carreiras
Universidades (12.772/12

das

Permitiu ao professor, inclusive em dedicacéo
exclusiva, ocupar cargo de dire¢do em fundacéo
de apoio e ser, por isso, remunerado. Permitiu a
percepcdo de bolsa paga por fundagdo de apoio,
IFE (InstituicGes Federais de Ensino) ou por
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organismo internacional, no regime de
dedicacdo exclusiva. Passou de 120 horas para
416 horas anuais, ou 8 horas semanais, o limite
para participagdo em atividades de CTI externas
alCT.

Fonte: Camera dos Deputados (2016)

Além das alteracdes em Leis existentes, foram incluidos dispositivos novos de
forma independente que, junto com as alteracdes expostas no quadro acima, transformam
0 marco regulatério de C, T&I nacional em um importante instrumento de estimulo ao
desenvolvimento do setor por meio de trés grandes eixos:

e Integragdo de empresas privadas ao sistema publico de pesquisa;
o  Simplificacéo de processos administrativos, de pessoal e financeiro, nas

institui¢des publicas de pesquisa; e

e  Descentralizacdo do fomento ao desenvolvimento de setores de CT&I nos

Estados e Municipios.

Conclui-se que o atual marco regulatdrio brasileiro, sobretudo, a Lei da Inovagéo
destina-se em diversos momentos a regulamentar a cooperagdo ICT-empresa, destacando
0S mecanismos e estruturas necessarias para efetividade, seguranca e sucesso da parceria.

A partir da Lei de Inovagdo houve um crescimento na criagdo de estruturas
responsaveis por gerir a inovacao e atuar diretamente no estabelecimento de parcerias entre
ICTs e empresas com vistas a geracdo de inovagdo. Porém, algumas universidades ja
possuiam em sua estrutura setores de apoio a gestdo de projetos e processos de inovagao
tecnoldgica, e talvez, isso possa explicar o fato de alguns nulcleos serem mais
profissionalizados do que os demais (CASTRO; SOUZA, 2012). Estas estruturas,
denominadas de NIT foram regulamentadas na Lei de Inovagdo, e tornam-se a principal
interlocugdo entre a propria instituicdo e o setor produtivo, além de ser um ambiente de
protecdo da Pl e da TT operacionalizada, preferencialmente, pelas incubadoras de
empresas.

As competéncias do NIT elencadas no Art. 16 sdo: desenvolver estudos de
prospeccao tecnologica e de inteligéncia competitiva no campo da propriedade
intelectual e de transferéncia de inovacao gerada pela ICT, promover e acompanhar o
relacionamento da ICT com empresas, negociar e gerir os acordos de transferéncia de
tecnologia oriunda da ICT, representar a ICT publica, no ambito de sua politica de
inovacgdo, possibilidade de constituir-se como personalidade juridica prdpria, como

entidade privada sem fins lucrativos.
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Diante da crescente criagdo de estruturas aptas a gerir a inovagdo em ambientes
académicos e de sua importdncia na concretude do paradigma de Universidade
Empreendedora, serdo apresentados a seguir alguns modelos de gestdo da inovagéo
abordados em estudos nacionais e estrangeiros, incluindo, aqueles adotados em

instituicGes que se assemelham aos Institutos Federais.
Modelos de Gestéo da Inovagdo na Academia

A academia passou por mudangas de paradigmas que redesenharam seu papel na
sociedade. Ao final do século XIX, a pesquisa passou a ser uma fungéo universitaria
além da tarefa tradicional de ensinar. Ap6s uma nova revolugéo que destinou a academia
a missdo de promogdo do desenvolvimento econdmico por meio da transferéncia do
conhecimento, surgiu a necessidade de novas competéncias em gestdo e estruturas que
relacionem todo o ambiente académico com os atores externos, denominados de
parceiros demandantes (ETZKOWITZ, 2013).

Ha na literatura um entendimento de quais estruturas sdo necessarias para que a
academia desenvolva esta nova funcdo - Escritérios de Propriedade Intelectual, de
Transferéncia de Tecnologia, Incubadoras de Empresas, Parques Tecnoldgicos - No
entanto, os estudos sobre o processo de Gestdo da Inovacdo nestes ambientes sdo
limitados, sendo mais frequente o estudo deste fendmeno no dmbito das firmas.

Partindo de um entendimento que as atividades relacionadas a gestdo da inovagao
em universidades podem ser organizadas em trés grandes grupos, vamos elencar
modelos encontrados na literatura que buscam otimizar a relagdo entre agentes,
estruturas e processos, com 0 objetivo de desempenhar a funcdo de universidade
empreendedora. Estes trés grandes grupos sdo descritos por (SIEGEL et al., 2003abc,
2004, 2007; WRIGHT et al., 2008; HUYGHE et al., 2014) apud Toledo, 2015:

. Gestdo da protecdo dos resultados das pesquisas e a sua transferéncia para
empresas existentes ou para formar uma nova empresa (protegdo de PI, licenciamento
de P, criagdo de spin-offs) - atividade desenvolvida por escritorios dedicados; presente
em praticamente todas universidades do EUA, Canada e Europa; No Brasil a Lei da
Inovacdo denominou de NIT; atua desde a prospeccéo de parceriaaté a TT - PIETT;

. Gestdo das iniciativas de estimulo ao empreendedorismo tecnolégico (incubagado
e aceleracdo de empreendimentos, centros de inovagdo e parques tecnologicos,
realizagdo de eventos e programas de estimulo ao empreendedorismo) - atividade visa a
realizagdo da TT por meio de criagdo de spin-offs ou licenciamento de tecnologias para
empresas organizadas em forma de clusters - Empreendedorismo Inovador;

. Gestdo das demais iniciativas de relacionamento universidade-empresa, tais
como as parcerias e os projetos de P&D colaborativos, pesquisa contratada, uso de
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infraestrutura de pesquisa da universidade e consultoria de docentes e pesquisadores para
empresas; Atividades de desenvolvimento de solu¢es demandadas por empresas que
podem ser do tipo colaborativa, contratada ou consultoria. PD&I e Extensdo
Tecnoldgica.

Nos estudos de Toledo (2015) é possivel encontrar 0 modelo proposto por
Etkowitz (2004) alicercado na premissa de que os grupos de pesquisas atuam como
quase empresas, uma vez que trabalham em grupo, desenvolvem solucdes, gerenciam
processos e podem ser remunerados via transferéncia de tecnologia ou criagdo de spin-
offs.

O desenvolvimento dessas estruturas se inicia com a criagdo de um
escritério para articular interacdes da universidade com empresas (liaison
office), que avanca além das atividades de p6s-graduacéo e de difusdo de
publicagdes como formas de levar conhecimentos para fora da universidade.
Esses escritorios visam formalizar o processo de conexdo com as empresas,
que muitas vezes fazem seus préprios contatos por meio de conexdes
pessoais com docentes. Em uma segunda etapa, o conhecimento
concretizado por meio de uma tecnologia sera gerenciado por um escritério
de TT, criado para analisar e cuidar da protecéo de tecnologias por meio de
PI, identificar mercados para essas tecnologias e parceiros para transferéncia
por meio de licenciamentos de PI. Em um terceiro estagio, a tecnologia

desenvolvida na universidade é incorporada em uma empresa e levada ao
mercado (ETZKOWITZ, 2004 apud TOLEDO, 2015).

Carvalho et al (2013) elencam dois modelos para a Gestdo da Inovagdo em ICTs,
sendo o primeiro baseado na existéncia de um escritério de Pl responsavel por
desenvolver as atribui¢des definidas na Lei de Inovagdo. O segundo modelo pressup&e
uma expansdo das atribuicbes além das descritas na Lei da Inovagdo, englobando
atividades de gerenciamento de incubadoras, difusdo da cultura de empreendedorismo
entre outros. O escritorio € composto pelas seguintes subcoordenagdes: Coordenagdo de
Projetos, Coordenagdo de Pl, Coordenacéo de Articulagao Institucional e Coordenacéo
de Prospecgdo e Oportunidades. O Modelo de Gestdo da Inovagdo é formado pelos
seguintes fatores: Ambientais e Organizacionais (Marco Legal, Gestdo Organizacional,
Recursos Humanos) e Estratégia de Negocios.

Os pesquisadores também abordam o modelo adotado pelo Massachusetts
Institute of Technology (MIT) - tradicional instituto reconhecido pela sua atuagdo em
Pesquisa Aplicada cooperada com empresas. Os principais elementos que compdem o

ambiente de inovacao podem ser observados na figura abaixo:
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Figura 6- Elementos da Gestdo da Inovagdo MIT
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Fonte: Carvalho et al (2013)

De acordo com os autores, 0 MIT possui dois 6rgdos responsaveis pelas atividades
de Gestdo da Inovagdo: o Centro Deshpande de Inovagéo Tecnoldgica e o Escritorio de
Licenciamento de Tecnologia (TLO - Technology Licensing Office).

O Centro Deshpande de Inovagdo Tecnoldgica tem como principais objetivos o
aumento do impacto das tecnologias do MIT no mercado e assegurar que as boas ideias
se transformem em uma realidade e o Escritorio de Licenciamento de Tecnologia (TLO -
Technology Licensing Office) que é vinculado a Reitoria por meio do Vice Presidentede
Pesquisa e Pré Reitoria Associada e tem como objetivo beneficiar o pablico, transferindo
0s resultados da pesquisa do MIT para a sociedade, por meio do licenciamento,
incentivando um processo que seja coerente com principios académicos, demonstrando
uma preocupagdo com o bem-estar dos estudantes e dos professores, e em conformidade
com as 0s mais altos padroes éticos (MIT 2009 apud Carvalho et al., 2013).

O ecossistema do Reino Unido é o que mais gera empresas oriundas de
universidades no mundo. A HESA, empresa sem fins lucrativos de estudos estatisticos,
divulga anualmente resultados de pesquisa da interagdo entre comunidade académica e

empresas onde é possivel encontrar dados da criagdo de empresas no ambiente académico.
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Gréfico 1- Numero total de spin-offs ativas no Reino Unido entre 2014 e 2016

I 2015116 201415
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Fonte: Hesa (2017)

Percebe-se que na maioria das empresas, a universidade possui participacéo
acionaria e had uma cultura consolidada de geracdo de empresas por académicos, alunos e
pesquisadores.

Cherubini (2009) descreve o modelo de Gestdo da Inovagdo na universidade
inglesa que obteve maior financiamento em pesquisas cientificas. Na Universidade de
Oxford, a gestdo das as atividades de PI, TT e Empreendedorismo conta com a ISIS
Innovation Limited, criada em 1988, como uma empresa de propriedade da Universidade
para desenvolver as seguintes atividades:

. ISIS Innovation / Oxford Technology Transfer: ajuda os pesquisadores da
Universidade de Oxford a comercializar a propriedade intelectual originéria de sua
pesquisa: patenteamento, licenciamento, empresas “spin-out”’;

. Oxford University: Consulting / Oxford Expertise: controla a Consultoria da
Universidade de Oxford, ajudando os pesquisadores da universidade a identificar e
gerenciar as oportunidades de consultoria, ajudando os clientes a terem acesso aos peritos
de base interdisciplinar da pesquisa e de classe mundial da Oxford, na qual possam
proteger os interesses dos clientes, dos pesquisadores e da Universidade;

. ISIS Enterprise / 1SIS Consulting Business: fornece consultoria, pericia e conselho
na gestdo de transferéncia tecnoldgica e de inovagao aos clientes dos setores publicos e

privados em todo o0 mundo.
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Figura 7- Classificagéo dos modelos de Gestéo da Inovagdo em universidades
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Toledo (2015) realizou um levantamento de modelos de Gestdo da Inovagéo no
Brasil e no mundo e prop6s uma classificagdo dos modelos de gestdo e da governanga da
inovagdo na academia tendo como ator central o que ela chamou de Instituicdo de Gestéo
da Inovacao (IGI), abarcando classificagdes do modelo organizacional, juridico-
institucional e a integragdo para gerir os processos. A classificagdo proposta pela autora
para o modelo organizacional prevé trés formas de organizagdo, conforme figura abaixo.
No primeiro caso, as possibilidades sdo: centralizada, hibrida e descentralizada.
No modelo centralizado, a IGI concentra as atividades de Gestdo de Pl e TT, a relagdo da
universidade com o mercado, a oferta de projetos de P&D, consultoria e a gestdo de
incubadoras e iniciativas de estimulo ao empreendedorismo. No segundo caso, a IGI
compartilha as atividades com Fundagdo de Apoio, Incubadoras e outros setores, mas
mantém grande parte das decisOes estratégicas.

Por fim, na terceira modalidade, as atividades sdo desenvolvidas pela IGI e outros
setores de maneira autdbnoma, cabendo a IGI, em geral, as atividades de Pl e TT. Em
relagdo a estrutura organizacional da IGl, a autora define, conforme figura abaixo, trés
classificagdes baseadas na existéncia de escritérios locais autdbnomos ou dependentes de

um escritoério central.
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Figura 8 — Classificagdo dos modelos organizacionais das 1GI
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Fonte: Toledo (2015)

Nesta figura também é possivel visualizar que a IGl pode ser vinculada a
universidade, a uma fundagdo ou ser uma unidade gestora, com CNPJ préprio. Ao final
da analise, Toledo (2015) adota a classificagdo descrita por Axanova (2012) de gestéo de
processos, organizados da seguinte maneira: a) integragdo vertical - todo o processo se
concentra em uma estrutura, desde a comunicagdo com a inddstria para a realizagdo da
pesquisa, consultorias e outros servigos até a protegdo, licenciamento e gerenciamento de
royalties.

Este modelo requer uma equipe multidisciplinar e esta mais préximo dos grupos
de pesquisas, sendo comum em instituicGes menores. b) integragdo horizontal - processo
de Pl e TT acontece separado do inicio do processo. A equipe de protecdo da tecnologia
é mais técnica e a os profissionais de TT sdo empreendedores e comercializadores de
ativos de P1.

Modelo de Gestdo da Inovagao orientado aos Institutos Federais

Ciente que a inovagao nas instituicdes da Rede Federal ocorre de maneira
heterogénea, principalmente no que se refere a abrangéncia das atividades de promogao

e gestdo dessas inovagOes e da importancia dessa atividade para efetividade do papel dos
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Institutos Federais no SNI, a SETEC/MEC por meio do NEPI desenvolveu um Modelo
de Indugdo da Gestéo da Inovagéo denominado neste estudo de Modelo Indutor.

O modelo visa fortalecer a identidade da Rede Federal nesta temética por meio
da inser¢do de préticas gerenciais, frameworks, e fluxos processuais que ampliem seus
indicadores de projetos de PD&I, extenséo tecnolégica e de apoio ao empreendedorismo
e a inovagdo com vistas ao cumprimento de objetivos e finalidades definidos em sua Lei
de Criag&o. As informag0es a respeito do modelo estdo referenciadas no documento
intitulado Manual de Parcerias - Mecanismos e Instrumentos para a Dinamizacdo de
Habitats e Ecossistemas de Empreendedorismo e Inovacdo na Rede Federal - 22 Edicéo.

Conceito e Objetivos

O Modelo Indutor pode ser compreendido como um programa que busca
consolidar as atividades de gestdo de projetos de PD&I, extensdo tecnoldgica e
empreendedorismo inovador com foco na solugéo de problemas reais do setor produtivo
e da sociedade civil por meio do incremento de praticas, ferramentas e expertises nas
unidades da Rede Federal.

Séo objetivos do Modelo Indutor, conforme ilustrado na Figura 9: fortalecer o
desenvolvimento de projetos de PD&I e de extensdo tecnoldgica com foco na solugéo
de problemas reais da sociedade e dos setores econdmicos, consolidar a oferta de
servigos tecnoldgicos e de apoio ao empreendedorismo e a inovagdo, estimular a
formacgéo de redes de cooperagao intercampi, entre as institui¢cdes da Rede e destas com
outras ICT e entidades dos setores econdmicos e da sociedade e estimular o
empreendedorismo inovador por meio da oferta de habitats institucionais que facilitem
a criacdo de novos negécios. Apresenta-se os objetivos de maneira resumida na figura

abaixo:

Figura 9 — Objetivos do Modelo Indutor
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Fonte: Mec (2016)
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Componentes

A aplicagdo do Modelo Indutor contempla quatro componentes que ndo sdo
dependentes entre si, mas que juntos sdo capazes de alavancar indicadores de eficacia
do modelo.

Figura 10 — Componentes do Modelo Indutor
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O componente - Diretrizes - consiste em manuais, formularios, guias, entre
outros documentos que apoiam e ddo seguranca a execucao das atividades de inovacdo
e empreendedorismo. Capacitacao busca desenvolver as competéncias necessarias para
o0 alcance dos objetivos e metas tragados.

Trata-se de um componente extremamente importante para o funcionamento do
modelo, uma vez que da condigdes para que as competéncias sejam desempenhadas. O
planejamento das capacitacOes deve habilitar servidores na execucdo de atividades
relacionadas no item 2.6.4 e deverdo levar em consideragdo o nivel de maturidade em
gestdo de PD&lI, extensdo tecnoldgica e empreendedorismo da instituigéo.

As funcBes gerenciais de gestdo de projetos, gestdo de prospeccdo e
comunicagdo, gestdo de Pl e TT, gestdo de contratos e convénios, gestdo de
desenvolvimento de negdcios e gestao de formagdo de pessoas integram o componente
Competéncias, extremamente importante para o funcionamento do modelo uma vez que

define os papéis a serem desempenhados por profissionais da instituicdo e/ou
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colaboradores externos por meio de bolsas, carga hordria destinada a execugéo do
programa, estagios, entre outros. O componente Estratégia e Atuacio em Rede engloba
todas as atividades que buscam melhorar a articulagdo da instituicdo com redes locais,
regionais e nacionais, bem como o engajamento com o setor produtivo, governo local,

outros centros de pesquisa, com o intuito de tornar estratégica as agoes de inovagao.

Sistematizacdo

O atendimento de demandas reais da sociedade é o ponto inicial do modelo. As
demandas priorizadas serdo aquelas destinadas ao desenvolvimento de servigos,
produtos e processos tecnolégicos. Para isso, as instituicdes da Rede deverdo
disponibilizar pesquisadores, extensionistas, estudantes e servidores técnico-
administrativos para desenvolver projetos com este fim. A Figura 11 mostra os
potenciais atores envolvidos no Modelo Indutor e as formas de participacao.

Figura 11 — Sistematizagdo do Modelo Indutor
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Na sistematizagdo do modelo conceitual é possivel observar que as demandas do
setor produtivo aliadas as estratégias governamentais se transformam em projetos de
PD&aI, servigos tecnolégicos, desenvolvimento de negécios e em formagao qualificada
para a Inovagao. O financiamento dos projetos cooperados de pesquisa aplicada, 0 apoio
a negdcios de base tecnolégica e os volumes de recursos captados por meio de extensao

tecnolégica podem ocorrer por diferentes fontes, as quais estdo exemplificadas na parte
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superior da figura. Tais recursos podem ser gerenciados via Fundacéo de Apoio ou
alocados diretamente por meio de agéncias de fomento e editais de apoio da SETEC
IMEC e FAPs.

A participacéo de estudantes nos projetos é prioridade e deve ser tratada como
condicionante irrevogavel nos termos dos instrumentos de parceria com as entidades
demandantes. Os projetos devem integrar estudantes de diferentes niveis educacionais e
diferentes cursos em suas equipes executoras, sempre que possivel.

Deste modo, o Modelo abrange e impacta as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo dos Institutos Federais, integrando-as por meio da pedagogia de projetos e,
promovendo assim a sua indissociabilidade.

Outro aspecto importante do modelo é a realizagdo de parcerias com outras
instituicbes da Rede, ICTs e entidades representativas dos setores produtivos e do
ecossistema de empreendedorismo. Na sistematizacdo, € possivel observar como esse
conjunto de a¢des promove a efetivacdo de projetos de PD&I, a extensdo tecnoldgica e
0s possiveis resultados decorrentes das parcerias evidenciadas, por exemplo, pela

formacéo de pessoas e pela criacdo de novos negocios de base tecnoldgica.

Estrutura Organizacional Proposta

A estrutura que operacionaliza o Modelo Indutor foi idealizada levando em
consideragdo a heterogeneidade da Rede Federal. O estudo realizado por meio de
levantamentos, pesquisa documental e observagdo participante evidenciou a necessidade
de reconhecer os diferentes niveis de maturidade das instituicdes no que se refere a gestao
da inovagédo.

O Modelo Indutor requer que antes de elaborar plano de acéo, definir equipes e
executar acdes seguindo os modelos conceituais aqui propostos, a instituicao realize um
diagnostico interno visando conhecer seu estagio de maturidade a respeito de alguns
indicadores. Ao final do diagnostico, a instituicdo podera definir a modalidade de inducéo
mais apropriada a ser implementada.

A estrutura organizacional e as competéncias (geréncias funcionais) a serem
desenvolvidas devem estar alinhadas aos niveis de maturidade das Instituigdes. A medida
que o nivel de maturidade aumenta a estrutura organizacional torna-se mais complexa e

mais competéncias sdo requeridas.
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Percebe-se na figura abaixo a seguir que a necessidade de competéncias aumenta

de acordo com o estagio de gestdo de PD&I, extensdo tecnoldgica e empreendedorismo

identificado no diagndstico.

Figura 12— Estrutura organizacional e suas modalidades
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Fonte: Mec (2016)

Detalha-se a seguir as modalidades de inducdo a e sua relagdo com estrutura

organizacional:
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e Baésica: As instituicdes que se enquadram nesta modalidade ndo possuem
controle adequado sob as pesquisas desenvolvidas. Ndo ha um relacionamento
efetivo entre a gestdo da inovacgéo, o parceiro demandante e a equipe de projetos.
Desta forma, a competéncia de Gestdo de Projetos busca garantir um panorama
geral sobre a pesquisa, fornecendo informagdes como: quem é o coordenador da
pesquisa, equipe, grupo de pesquisa, prazos, resultados, potencial de PI,
transferéncia e spin-off. Todas as outras modalidades se comunicam com o Gestor
de Projetos, com o intuito de garantir o sucesso da pesquisa. S&o algumas
responsabilidades da GP: elaboracéo de documentagao técnica, acompanhamento
de entregaveis e feedbacks para os demandantes. As instituicbes que se
enquadram nesta modalidade, geralmente realizam a protegdo da propriedade
intelectual de pesquisas internas desenvolvidas sem parceiro demandante. Assim,
a competéncia de Prospeccao e Comunicagao é extremamente necessaria para que
a mesma construa portfélios e amplie a captacdo de novos projetos por meio de
visitas, organizacdo de eventos voltados para a inovagao, divulgacdo do IF em
feiras, entre outros.

e Intermediaria: Com a melhoria dos indices de projetos em parceria, as
instituicGes desta modalidade, além de manter o bom andamento das atividades
listadas no nivel Bésico, necessitam desenvolver a atividade de Gestdode Ple TT
e de Gestdo de Contratos e Convénios. Tais fungdes garantem a seguranca dos



projetos para os parceiros e para a instituicdo executora da parceria e, geralmente,

sdo atribuidas a profissionais do NIT.

e Avancada: As institui¢des que se enquadram na modalidade avangada séo
consideradas maduras na atividade de Gestdo da Inovagdo pelo grande volume
de projetos contratos com parceiros demandantes, captagcdo de recursos via
fundagdo, prestacdo de servigos tecnoldgicos consolidados e Transferéncias de
Tecnologia efetivadas. Deste modo, além das competéncias da modalidade
intermedidaria, sugere-se que seja desenvolvida a funcdo de Gestdo de Novos
Negocios e Formagao de Recursos Humanos. A primeira compreende atribuicoes
de promog&o e suporte a criagdo de novos negdcios originados dos projetos em
parcerias e a segunda compreende atribuicbes de organizacdo das agdes de
integracdo das atividades de PD&I, de extensdo tecnolégica e de
empreendedorismo com o ensino, além de promocéo do treinamento especifico
para as atividades relacionadas.

Para as instituicdes em estagio inicial faz-se necessario o desempenho das
competéncias de Gestéo de Projetos e Gestdo de Prospecgdo e Comunicagdo com intuito
de criar portfdlios, aumentar a demanda por parcerias e institucionalizar o processo de
prospeccéo e de gestdo de projetos.

Para as instituigdes em estagio intermediario, além das competéncias requeridas
no estagio inicial, adiciona-se a Gestdo de Pl e TT e a Gestéo de Contratos de Convénios
visando dar celeridade e seguranca as questfes contratuais e legais dos processos de
parcerias contratos. Por fim, para as instituicdes em estagio avangado, que possuem
indices altos de gestdo de PD&I, extensdo tecnoldgica e empreendedorismo, 0 programa
prevé a necessidade de todas as competéncias do Modelo, de modo que nestas
instituicdes, o ecossistema seja favoravel ao desenvolvimento de novos negécios de base
tecnoldgica e a formacdo de pessoas em Inovagdo em todos os niveis e modalidades
ofertados na Instituicdo. E importante destacar que o documento de referéncia do Modelo
Indutor deixa claro que nada impede que instituicbes em estagio incipiente de gestéo da
inovagdo decidam por implementar o modelo em sua modalidade mais avangada e vice-
versa.

A Gestdo de Comunicagao e Prospecgdo representa o principal mecanismo de
divulgacdo das potencialidades das unidades da Rede Federal e de Prospeccdo de
demandas nos setores da sociedade. A Gestdo de Projetos monitora o andamento das
atividades, produz documentagao e elenca possibilidades dentro do ecossistema local de
Inovacdo e Empreendedorismo que maximizem o sucesso dos entregaveis, podendo
acionar para isso, as competéncias de Gestdo de Pl e TT, de Acordos e Contratos e de
Desenvolvimento de Novos Negdcios. Neste esquema relacional, a Gestdo de Formagao

de Pessoas devera incluir a dimenséao educacional em todos os projetos desenvolvidos no

49



ambito do Modelo Indutor, bem como articular com as instancias responsaveis para que
os cursos sejam formulados e oferecidos em atendimento as demandas reais da sociedade.
A implantacdo do Modelo esté diretamente relacionada a existéncia e ao protagonismo
das estruturas de apoio & inovagao e empreendedorismo em ambientes académicos: NITs,
Incubadoras de Empresas, Fundagéo de Apoio, Empresa Junior, laboratérios de inovagéo

aberta, entre outros.
Plano de Acéo

O documento de referéncia do Modelo Indutor recomenda que a instituicdo
elabore Plano de Acédo adequado a modalidade na qual se encaixa. Os objetivos e metas
tragados no Plano devem estar relacionados ao impacto final do projeto, ou seja, ao
aumento dos indicadores de PD&I, extensdo tecnoldgica, empreendedorismo e inovagéo.
N&o ¢ disponibilizado um modelo, porém, o documento orienta que o Plano de Agdo
contemple os seguintes itens:

+ Plano de prospecgdo, captacdo, negociagao e contratagdo de projetos de PD&I, de
extensdo tecnoldgica e de oferta de habitats de empreendedorismo e inovagéo:
estratégias de prospeccao; proposta de eventos de divulgacdo a serem realizados;
participagcdes em eventos de divulgacdo técnico-cientifica, feiras de negocios,
visitas técnicas etc.; mapa contendo quantidade e qualidade (segmentacdo) de
potenciais entidades demandantes a serem prospectadas; meta de quantidade de
projetos a serem contratados; descricdo de estratégias de captagdo de projetos;
descricéo de estratégias de captacao de recursos para o financiamento dos projetos
em negociagdo, preferencialmente setorizadas pela utilizagdo de incentivos
fiscais, tais como Lei de Informatica, Lei do Bem e/ou incentivos de Fundos
Setoriais, ou mais amplos, como os que oferecem recursos por meio de editais
de agéncias governamentais; detalhamento da politica de  propriedade
intelectual a ser utilizada nas negociagdes com as empresas; descri¢do e desenho
dos fluxos internos de contratacdo de projetos e a relagdo estabelecida com a
fundacdo de apoio a ser utilizada (caso ndo haja fundagdo propria, deve ser
priorizada a contratagdo da fundagao de apoio de outra instituicdo da Rede).

Plano de gestdo de projetos: descricdo de estratégias de gestdo de cada projeto
contratado, incluindo: a valoragao das contrapartidas econdmicas da instituicao da
Rede; definicdo de valores negociados de direitos Pl e conexos; formas de
auditoria externa e controle do parceiro demandante; acompanhamento das
documentagdes contdbeis e técnicas geradas; acompanhamento dos produtos
previstos; plano contingencial acerca de possiveis atrasos e indisponibilidade
tecnoldgica; formas de relacionamento com as empresas; técnicas de gestao de
projetos (PMBOK, Agile, SCRUM, UML, entre outras); além de apontar
indicadores para a relagao de produtos e/ou servigos previstos versus realizados.
Programa de Formacao e de recursos Humanos (PFrH): descricéo das articulagdes
entre os projetos de PD&I cooperados, de extensdo tecnolégica e de gestdo de
habitats de empreendedorismo e inovagdo com as agdes de ensino, pesquisa e
extensao da instituicdo da Rede, incluindo: subprogramas de formagdo de RH em
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gestdo da inovacdo e de projetos de PD&I para os participantes de projetos e
demais estudantes; subprogramas para a capacitacdo de equipes de laboratérios
reconhecidos por redes metrologicas regionais e acreditados pelo Inmetro;
subprogramas de capacitagao de gestores de hotéis de projetos, incubadoras, polos
de inovagéo e parques tecnoldgicos; criagdo de disciplinas de empreendedorismo,
de gerenciamento de projetos e de gestdo da inovagdo nos cursos regulares da
institui¢do, com contetdo voltados as areas de atuacgdo; agdes de mobilizagdo,
apoio e divulgagdo da cultura da inovagdo nos ambientes das instituicbes da Rede,
tais como palestras, workshops, feiras tecnoldgicas, etc.; interagdo com as
incubadoras de empresas e os programas de educagdo em empreendedorismo de
outras organizagdes publicas e privadas; levantamento da quantidade de alunos,
servidores e profissionais de entidades parceiras capacitados;

Acompanhamento e avaliagdo

Para 0 acompanhamento e avaliagdo do Modelo Indutor, o documento orienta a
criagdo de um comité, considerando os seus servidores, que avalie os resultados
alcancados, conforme formato ja utilizado para prestacéo de contas desse porte. A esse
grupo permanente poderdo ser acrescentados consultores ad hoc, selecionados na prépria
Rede Federal ou nas instituigdes parceiras, sejam demandantes ou ndo, com base na
experiéncia técnica, influéncia e capacidade de lideranca de arranjos inovadores
promotores do desenvolvimento objetivado para as institui¢ces da Rede.

A avaliagdo deve ser conduzida considerando indicadores de desempenho pré-
estabelecidos, enfatizando mais o diagndstico de situacdo em comparacéo a situacao
anterior e a perspectiva de evolugdo planejada, do que simples juizos momentaneos de
valor.

o Infraestrutura prdpria e de parceiros na area de competéncia (aquisicao e
manutencao de edificagdes, redes digitais, escritorio de gestdo, sistemas de gestdo
informatizados, laboratérios, equipamentos, veiculos, servicos terceirizados,
etc.);

e Recursos humanos, bolsistas de programas institucionais e de agéncias de
fomento, pessoal terceirizado e pessoal de parceiros na area de competéncia;

e Protocolos de trabalho institucionalizados (plano de comunicagdo,
estratégias e orientagdes para a prospeccado e a negociagdo de projetos, planilhas
e formularios padronizados, modelos de contratos e convénios, clausulas
padronizadas para contratos e convénios, analise de riscos, mapas de processos,
roteiros de trabalho, procedimentos operacionais padrdo — POPs, regras de
interagdo com Reitoria, regras de interagdo com NIT, regras de interagdo IF-
Fundacéo de apoio- Entidade parceira, €etc.); e

e Documentos de referéncias institucionais (regimentos internos, politicas,
manuais, normas, regulamentos e programas), com énfase especial na
institucionalizagdo das seguintes condigdes: a) edital de chamamento interno para
a captacdo de pesquisadores e de pessoal de apoio; b) atribuicdo de carga horaria
de trabalho funcional suficiente aos servidores vinculados; c) critérios de
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produtividade dos pesquisadores e do pessoal de apoio; d) regras para
credenciamento e descredenciamento de pesquisadores e pessoal de apoio; €)
Quadro de bolsas atrativas e flexiveis; e f) orientagdes para a participacéo, dos
pesquisadores e dos estudantes nos resultados das tecnologias transferidas.

De acordo com Mec (2016), os processos de trabalho das instituicdes da Rede s&o

avaliados de acordo com o Sistema de Exceléncia Operacional Embrapii, ao qual, no
Modelo Indutor, acrescenta-se alguns processos adicionais.

o Prospeccéo de projetos institucionalizada (busca ativa pelos
pesquisadores, visitas técnicas, participacdo em eventos, etc.);

o Elaboragdo de propostas técnicas;

¢ Negociagdo de contratos e convénios (com assisténcia contabil e juridica);

e Gerenciamento de projetos;

e Execucdo de projetos (processo de interacdo Instituicdo-Fundagdo de
apoio —

Entidade parceira);

e Gestdo de programas e portfélios de PD&I, de extenséo tecnolégica e de
habitats de empreendedorismo e inovagéo;

e Gestdo da propriedade intelectual e da transferéncia de tecnologia
(processos préprios ou acesso aos servigos de Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica da
instituicdo);

e Comunicagdo institucional (sitio na internet e material publicitario que
permita dar visibilidade para as agdes, sensibilizar a comunidade institucional
para a atragdo de pesquisadores e estudantes, atrair parceiros na sociedade,
fortalecer a marca, etc.);

e Marketing de relacionamento (processo acrescentado, visando a
manutencédo do relacionamento com os parceiros, posteriormente a finalizagdo e
entrega dos resultados de projetos).

A qualidade e eficacia dos projetos séo avaliadas ao final do processo de inducéo,
permitindo a apreciacdo do cumprimento do Plano de Acdo. O alcance das metas, a
satisfacdo das instituices parceiras demandantes e as inovagdes implementadas nas
organizagOes e na sociedade sdo objeto de analise dessa etapa. Ao final, na avaliagdo
qualitativa, verificam-se os impactos das atividades desenvolvidas pela instituicdo para o
desenvolvimento local, regional e nacional bem como para o0 seu préprio
desenvolvimento institucional. No longo prazo, esta metodologia de avaliagdo e
acompanhamento visa enraizar competéncias no desenvolvimento de projetos de PD&I
cooperados, de extensdo tecnolégica e da oferta de habitats de empreendedorismo e
inovagdo em todos os campi dos Institutos Federais, com vistas ao cumprimento de seus

objetivos e finalidades.

Lacunas e oportunidades de pesquisa identificadas
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A andlise do estado da arte permite ao pesquisador, identificar lacunas de
conhecimento que se transformam em oportunidades de pesquisa e direcionam a
construgdo dos objetivos do estudo.

Conclui-se que é vasta a quantidade de material de apoio na temética de inovacéo,
SNI e relacionamento Academia - Governo - Empresas e que a grande parcela de
trabalhos que se propdem a estudar o papel da academia na Triplice Hélice é,
prioritariamente, direcionada as universidades. Os Institutos Federais ndo séo objeto de
estudo frequente de pesquisas nesta area, principalmente, quando se aprofunda na
tematica de modelos de gestdo da inovagdo. O quadro abaixo define o referencial teérico

adotado em relacéo aos objetivos definidos.

Quadro 11— Referencial Tedrico

Objetivo ~ Referencial
Identificar o papel esperado para os IFs H. Etzkowitz, et al (2000); (SIEGEL et
no SNI; al., 2003abc, 2004, 2007; WRIGHT et
al., 2008; HUYGHE et al., 2014) apud
Toledo, 2015; Caniéls e Van den Bosch
(2011, p.274) apud Rodrigues (2015);
Lei da Inovagdo (2004);

Lei de Criacdo dos IFs (2008);
Identificar atividades esperadas em Lei da Inovacgdo (2004); Lei de Criacdo
Gestdo da Inovagdo nos IFs que dos IFs (2008); Manual de Parcerias
possibilitem o cumprimento de seus (2016).

objetivos e finalidades;

Mapear o nivel de maturidade da Avaliacdo da Chamada SETEC /MEC
atividade de gestdo da inovagdo nos 94/2013 e 17/2014; Avaliagdo do
Institutos Federais a luz do Modelo Programa Professores para o Futuro | e
Indutor de Gestdo da Inovagdo SETEC 1I; Levantamento dos NITs da Rede
IMEC; Federal; Manual de Parcerias;
Propor melhorias no Modelo Indutor de Relatérios de Gestéo, site institucional,
Gestdo da Inovagdo que propiciem o editais, PDI, Formict, INPI, CNPq, entre
cumprimento de finalidades e objetivos outros.
dos IFs.
~ Lacunaeoportunidades de pesquisa
e Modelo de Gestdo da Inovagao nos IFs
e Indicadores de maturidade da atividade de Gestdo da Inovagao nos IFs
e Nivel de Maturidade da atividade de Gestao da Inovagao nos IFs

Fonte: Elaboragéo propria (2016).

O referencial teérico permitiu identificar que a atividade gestdo de inovacdo nos
Institutos Federais € uma lacuna de pesquisa na literatura, sobretudo quando se aprofunda

para niveis de maturidade nas instituices. Para tanto, surge a oportunidade de
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aprofundamento dos estudos nesta temética visando avaliar o modelo de Gestdo da
Inovacéo proposto pela SETEC/MEC, considerando as especificidades trazidas na Lei de
Inovagéo e na Lei de criagdo dos Institutos Federais, bem como, sua aplicabilidade em

instituicBes com realidades muitos distintas.

3 METODOLOGIA

As pesquisas quantitativas e qualitativas podem se complementar, sem limitar-se
a defini¢des que atribuam os métodos quantitativos exclusivamente ao positivismo ou os
métodos qualitativos ao pensamento interpretativo (MINAYO, 1994). Nesta perspectiva,
o0 estudo foi desenvolvido em etapas de natureza qualitativa predominantemente, uma vez
que buscou a melhor compreensédo do fendmeno no contexto em que ocorre e do qual é
parte, a partir das pessoas nele envolvidas (GODOY, 1995, p. 21 apud OLIVEIRA, 2007)
e etapas quantitativas, utilizadas, sobretudo, na etapa de diagnéstico do problema.

O estudo é relevate para os Institutos Federais o que denota a natureza aplicada
do trabalho. Silva e Menezes (2001, p. 20) explicam que uma pesquisa se classifica como
aplicada porque objetiva gerar conhecimentos para a aplicagéo pratica dirigidos a solugdo
de problemas especificos. O estudo apresenta- se também de maneira descritiva e
exploratoria uma vez que exige do investigador uma série de informacdes sobre o que
deseja pesquisar. Esse tipo de estudo pretende descrever os fatos e fendmenos de
determinada realidade (TRIVINOS, 1987).

As etapas sdo detalhadas a seguir juntamente com os objetivos relacionadas a cada

etapa e o periodo em que foram executadas.

Quadro 12 — Detalhamento das fases da pesquisa

Inicial 1.ldentificar o  papel | Margo de 2016 | Observagdo
esperado para os IFs no a setembro de | direta; Referencial
SNI; 2016 Tedrico
Documentos

2.1dentificar atividades
esperadas em Gestdo da
Inovacdo nos IFs que
possibilitem 0
cumprimento  de  seus
objetivos e finalidades;

54



Intermediéria 3.Mapear o nivel de| Outubro de | Documentos
maturidade da atividade de | 2016 a
gestdo da inovagdo nos | fevereiro  de
Institutos Federais a luz do | 2017
Modelo Indutor de Gestéo
da Inovagdo SETEC
/IMEC;

Avancada 4. Propor agOes de Gestdo | Marco a julho
da Inovacdo que propiciem | de 2017
0 cumprimento de
finalidades e objetivos dos
IFs baseado nas premissas
do Modelo Indutor.

Fonte: Elaboragéo propria.

Durante a primeira fase da pesquisa, definida como exploratéria, foram realizadas
leituras em documentos que proporcionaram maior entendimento a respeito da tematica.
Também ocorreram visitas in-loco a diferentes habitats de inovagdo dos Institutos
Federais e outras ICTs com o objetivo de obter maior compreenséo do objeto da pesquisa.
As visitas permitiram identificar elementos que serviram de base para o delineamento da
pesquisa e, sobretudo, dos objetivos a serem atingidos. Segundo Malhotra (2001), a
pesquisa exploratéria é usada em casos nos quais é necessario definir o problema com
maior preciséo.

A fase seguinte, de carater descritiva analitica visou aprofundar o conhecimento
acerca dos elementos captados na primeira fase. Nesta etapa, as técnicas de coleta de
dados buscaram identificar quais atividades sdo necessarias para que os IFs atinjam seus
objetivos e finalidades relacionados a inovacdo. Por fim, a terceira etapa foi
operacionalizada por meio da avaliagdo do Modelo de Indutor da SETEC /MEC, focando
na importancia dos niveis de maturidade de cada instituicdo em gestéo da inovagdo. As
informacdes acerca das etapas metodoldgicas da pesquisa serdo detalhadas no decorrer

desta sessdo.

Unidade de analise

O Presente trabalho tem como unidade de anélise uma amostra de trés institutos
dos 38 Institutos Federais de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia criados por forca de Lei
conforme Art. 59, Secdo I, Capitulo Il da Lei n® 11.892 de 29 de dezembro de 2008:

1) Instituto Federal do Acre
2) Instituto Federal de Alagoas
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10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38

Instituto Federal do Amapa
Instituto Federal do Amazonas
Instituto Federal da Bahia
Instituto Federal Baiano
Instituto Federal de Brasilia
Instituto Federal do Ceara
Instituto Federal do Espirito Santo
) Instituto Federal de Goias

) Instituto Federal Goiano

) Instituto Federal do Maranhéo

) Instituto Federal de Minas Gerais

) Instituto Federal do Norte de Minas Gerais
) Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais
) Instituto Federal do Sul de Minas Gerai

) Instituto Federal do Triangulo Mineiro

) Instituto Federal de Mato Grosso

) Instituto Federal de Mato Grosso do Sul

) Instituto Federal do Para

) Instituto Federal da Paraiba

) Instituto Federal de Pernambuco

) Instituto Federal do Sertdo Pernambucano
) Instituto Federal do Piauf

) Instituto Federal do Parana

) Instituto Federal do Rio de Janeiro

) Instituto Federal Fluminense

) Instituto Federal do Rio Grande do Norte
) Instituto Federal do Rio Grande do Sul

) Instituto Federal Farroupilha

) Instituto Federal Sul-rio-grandense

) Instituto Federal de Ronddnia

) Instituto Federal de Roraima

) Instituto Federal de Santa Catarina

) Instituto Federal Catarinense

) Instituto Federal de Séo Paulo

) Instituto Federal de Sergipe

) Instituto Federal do Tocantins

Para fins metodol6gicos, definiu-se uma amostra de trés Institutos Federais para

serem analisados a Luz do Modelo Indutor. Foi escolhido um instituto para cada nivel de

maturidade em gestdo da inovagdo com algumas caracteristicas em comum, como por

exemplo, a vocagdo institucional reconhecida, origem e forma de criagdo.
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Quadro 13- Institutos Federais objeto de estudo

Regido Agricola | Cefetseas | Agéncia de | Avangado
Sudeste Escolas Inovacéo
Agrotécnica | (NITs;
s de Alegre, | Incubadora
de Colatina | de Empresas;
e de Santa Servigo
Teresa Tecnolégico)
transformad | Apoio ao
oem IFES | Polo de
pela Lein® | Inovagdo
11.892/08
IF Regido Agricola | CEFET Intermediério
SERTAO - | Nordeste Petrolina NIT que
PE (unidade engloba a
Petrolina Incubadora
Zona Rural | de empresas
e Petrolina
Industrial)
transformad
o em |IF
SERTAO-
PE pela Lei
n°11.892/08
IFRR Regido Norte Cefet-RR NIT Incipiente
Agricola | transformad
oem IFRR
pela Lein®
11.892/08

Fonte: Documental

As instituicOes foram escolhidas com base nos critérios de localizagao geografica,

vocacao; nivel de maturidade da atividade de gestdo da inovagdo, modelo organizacional

adotado e conhecimento acerca da instituicdo por parte do pesquisador. Buscou-se

analisar instituices localizadas em diferentes regides do pais e com modelos de gestao

da inovagdo distintos.

O processo a ser analisado nas instituicdes que compde a amostra apresentada é o

de gestdo da inovagdo como premissa para que os IFs atinjam seus objetivos e finalidades

determinados na Lei n° 11.892. E importante destacar que adota-se neste estudo o

conceito mais amplo de inovagéo, o qual engloba outras atividades, como por exemplo, a

execucdo de projetos PD&I e a criagdo de empresas de base tecnoldgica. Definiu-se que
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0 processo de gestdo da inovacéo serd focado no tipo tecnoldgica por ser a area foco de
trabalho da pesquisadora.

A escolha do processo a ser analisado se deu de maneira intencional seguindo um
critério de julgamento pessoal do pesquisador. Tal escolha foi influenciada pelo fato do
pesquisador atuar na formulag&o de Politicas Pdblicas de Inovagao para estas institui¢des
por meio do Nucleo Estruturante da Politica de Inovagdo da SETEC /MEC.

Diante desse contexto, justifica-se as instituicfes escolhidas para compor a
unidade de analise do estudo, bem como a escolha do processo de anélise, uma vez que
essas instituicdes sdo genuinamente espacos organizados para gerar e transferir inovagéao.
Além disso, os Institutos Federais sdo impactados diretamente pela politica de inovagéo
da SETEC/MEC que inclui o fomento a PD&I cooperado com organizagdes do setor
produtivo, agbes de internacionalizagdo, capacitacbes no exterior visando o

benchmarking da pesquisa aplicada e geragdo de novos negdcios, entre outros.
Etapas da Pesquisa

Diante da complexidade da temética optou-se por diferentes técnicas de coleta de
dados, uma vez que utilizagdo de maltiplos métodos de pesquisa, assegura a compreensao
mais profunda do fendmeno investigado sobretudo quando se trata de um objeto de estudo
dindmico e complexo (DENZIN e LINCOLN, 2005). A utilizagdo de mais de uma técnica
para cada fase de pesquisa possibilita maior confiabilidade dos dados, aumentando,
consideravelmente a qualidade do estudo e operacionalizacdo adequada da Pesquisa
(YIN, 2005; CRESWELL, 2007; THIOLLENT, 2005).

Etapa 1- Inicial

Esta fase consistiu de um levantamento bibliografico, da analise de documentos e
observagao ndo participante realizada por meio de visitas a habitats e estruturas de apoio
a inovagdo dos IFs e de outras ICTs com o objetivo de coletar as primeiras impressoes a
respeito da tematica e ter um contato direto com ambientes de inovagdo naacademia.

Esta fase permitiu a compreensao do ambiente de inovacdo em ICTs, visando se
aprofundar nas atividades necessarias a gestdo da inovacdo das instituicdes foco da
pesquisa. Thiollent (2007) considera esta etapa exploratoria, consistindo em descobrir o
campo de pesquisa, 0s interessados e suas expectativas e em estabelecer um primeiro

diagnostico da situagdo. O contato com o campo de pesquisa proporcionou maior
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embasamento para determinar com seguranca os objetivos de pesquisa. A coleta de dados
por meio da observagdo seguiu os preceitos de Ander-Egg (1978 apud LAKATOS e
MARCONI, 2008) e define-se como observagéo néo participante e estruturada. Kinnear
& Taylor (1996) afirmam que estudos exploratérios sdo adequados quando os objetivos
de pesquisa incluem situagdes em que temos que:

o Identificar propostas de pesquisa;

o Desenvolver uma formulagdo mais precisa de um problema ainda
vagamente identificado;

e Familiarizar e elevar o conhecimento e a compreensdo de um problema;

e Ampliar a perspectiva no que diz respeito a gama de variaveis que existem
em um determinado problema de pesquisa;

o Estabelecer prioridades em relagdo a significancia das varias varidveis do
problema;

o Estabelecer prioridades para pesquisas futuras; e,

o Identificar e formular cursos de acéo para o estudo realizado.

Durante os meses de marco a setembro de 2016, foram realizadas sete visitas, nas
quais a pesquisadora teve a oportunidade de conversar com gestores, empreendedores,
pesquisadores, comunidade externa e parceiros. As visitas proporcionaram 0 acesso a
dados secundarios como editais e regimentos que regulamentam o funcionamento das
estruturas estudadas, o portfélio de empresas apoiadas, PD&I e extensdo tecnoldgica,
entre outros.

Foram visitadas trés unidades pertencentes & Rede Federal (NITs do IFES, e IF
SERTAO-PE, Incubadoras de Empresas Campus Serra; Incubadora de empresas campus
Venda Nova do Imigrante; Incubadora de Empresas IF Sertdo-PE), O Centro de
Desenvolvimento Tecnol6gico-CDT vinculado a universidade de Brasilia (UNB), a
aceleradora de negocios do Centro de Informatica da Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE) e o Centro de estudos avancados do Recife (CESAR).

A observagdo ndo participante seguiu um roteiro semiestruturado que no decorrer
das conversas foi modificado de acordo com a necessidade identificada pelo pesquisador.
O quadro elenca as principais justificativas para cada institui¢do visitada e o roteiro de

visita adotado.

Quadro 14 — Roteiro da observagdo néo participante

Justificativa Roteiro
NIT IF | Unidade de Analise; » Quais atividades de gestdo da
SERTAO - PE | Vinculado a pesquisa; inovagdo sdo desenvolvidas?

Interiorizado;
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NIT IFES

INCUBADORA
DE
EMPRESAS
DO IFES
INCUBADORA
DE
EMPRESAS
DO
SEMIARIDO -
IF SERTAO-PE
CESAR

CIN - UFPE
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Ecossistema local de inovagdo em
estagio inicial;
Modelo
simplificado.
Unidade de Anélise;
Vinculado a extenséo;
Localizado na Capital,
Ecossistema local de inovagéo
maduro;
Modelo
agéncia.

organizacional

organizacional  tipo

Unidade de Analise;
Modelo Descentralizado;
Vinculada a Extensao;

Unidade de Analise;

Modelo Centralizado;

Vinculada a Pesquisa;

Parceria com Ecossistema local de
inovagéo.

Localizado no centro comercial
revitalizado da cidade de Recife;
Faz Parte do parque tecnolégico

Porto Digital;
Surgiu de uma parceria entre o
poder pulblico do estado, a

Universidade Federal de
Pernambuco e o setor privado.
-Cerca de 80% das despesas do
Cln séo mantidas com as verbas
aportadas nos projetos de pesquisa
captados do setor produtivo;
-Clnove - tem como objetivo gerar
impacto mensuravel na forma de
transferéncia de tecnologia e
startups baseadas no
conhecimento  de  exceléncia
produzido na universidade;

-Pitch — aceleradora do Porto
Digital localizada no CIN para
desenvolvimento de disciplinas,
eventos e desafios focados em
inovagdo e empreendedorismo;
-Fechou 25 convénios de pesquisa
a serem realizados com 13

e Como a ICT se relacionacom
a academia, governo e setor
produtivo?

o As interacBes propiciam a
formagdo de parcerias e o
surgimento de inovagéo?

eComo ocorre a gestdo da
inovagéo na ICT?

o Qual a relagéo do setor como
empreendedorismo?

® Quais atividades
atribuidas ao NIT?

e Qual modelo de Gestdo da
Inovagdo é adotado?

e Qual o papel da Incubadora
no relacionamento da ICT
com o setor produtivo?

e Como ocorre a colaboragdo
com atores publicos e
privados: ReuniBes e
conferéncias patrocinadas por
indUstrias; Criagdo de spin-
offs ou startups; Criagdo de
instalagcbes  fisicas ~ com
financiamento da industria /
uso ou; aluguel de instalagdes
e equipamentos?

e Qual modelo de gestdo da
incubadora é adotado?

e Qual o papel do NIT e da
Fundacdo de apoio na
Incubadora de Empresas?
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empresas que resultardo num
aporte de R$ 36 milhdes, sendo 34
milhdes via Lei de Informatica por
meio da  coordenacdo  de
cooperacdo e gerentes de projetos
para auxiliar na gestdo de projetos
de pesquisa e extens&o.

CDT - UNB - Disque Tecnologia, o Nucleo de
Propriedade Intelectual - Nupitec,
a Agéncia de Comercializagdo de
Tecnologia - ACT e os projetos do
Parque Cientifico e Tecnoldgico —
PCTec e do Servigo Brasileiro de
Respostas Técnicas — SBRT;

- Geréncia de Projetos — GEPRO -
Apoia pesquisadores e
empreendedores na captacdo de
recursos e realiza a gestéo fisico-
financeira dos projetos, além da
prestacdo de contas junto aos
financiadores;
- Laboratério de Inovacdes
Tecnoldgicas para Ambientes de
Experience — ITAE;
- Multincubadora de Empresas e
Hotel de Projetos;
- Programa Pro-Janior, de apoio a
criagdo e ao desenvolvimento de
empresas junior, e a Escola de
Empreendedores — Empreend.
Fonte: Elaboragéo propria.

A partir das visita foi possivel identificar como as ICTs se relacionam com os
demais agentes da Triplice Hélice para operacionalizacdo de habitats de Inovacdo, quais
as caracteristicas, modelos operacionais e os resultados oriundos dos processos de gestao

da inovagdo.

Etapa 2 - Intermedidria

A etapa intermediaria da pesquisa € classificada como descritiva analitica, a qual
tem como objetivo o mapeamento do nivel de maturidade da atividade de gestdo da
inovagcdo em uma amostra de Institutos Federais a luz do Modelo Indutor de Gestao da
Inovagdo SETEC /MEC. Paratanto, fez-se inicialmente uma analise critica das seguintes
informacdes acerca do Modelo proposto.

e  Obijetivo do Modelo;
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Caracteristicas;
Componentes;
Sistematizacéo;

Estrutura;

Etapas de implementacdo.

Posteriormente, definiu-se uma amostra de trés Institutos Federais para serem

analisados de maneira detalhada quanto as atividades de gestdo da inovagdo. Optou-se

pela técnica de coleta de dados documental que ocorreu entre outubro de 2017 a fevereiro

de 2017. A andlise teve como base os seguintes documentos:

Quadro 15 - Estruturagéo dos Documentos Acessados

Pdblico |

Avaliagdo da Chamada SETEC /MEC 94/2013 [

e 17/2014 de apoio a projetos cooperados de
Pesquisa Aplicada e Extensdo Tecnolégica

SETEC/MEC |

2015

Interno

Levantamento situacional dos NITs da Rede
Federal

SETEC/MEC

2017

Publico

Manual de Parcerias — Mecanismos e
Instrumentos para a Dinamizagdo de Habitats
e Ecossistemas de Empreendedorismo e
Inovagéo na RFEPCT

SETEC/MEC

2016

Publico

Plano de Desenvolvimento Institucional 2014-
2018

IF SERTAO-PE

2014

Publico

Relatorio de Gestdo do ano base 2016

IF SERTAO-PE

2017

Interno

Relatorio de Gestdo NIT

IF SERTAO-PE

2016

Interno

Formulario para Informagdes sobre a Politica
de Propriedade Intelectual das Institui¢des
Cientificas, Tecnologicas e de Inovagdo
(Formict) ano base 2016

IF SERTAO-PE

2017

Publico

Plano de Desenvolvimento Institucional
2014/2 —2019/1

IFES

2014

Publico

Relatorio de Gestdo do ano base 2016

IFES

2017

Publico

Formulario para Informagdes sobre a Politica
de Propriedade Intelectual das Institui¢des
Cientificas, Tecnologicas e de Inovagdo
(Formict) ano base 2016

IFES

2017

Publico

Plano de Desenvolvimento Institucional 2014-
2018

IFRR

2014

Publico

Relatério de Gestdo do ano base 2016

IFRR

2017

Publico

Formulario para Informagdes sobre a Politica
de Propriedade Intelectual das InstituicOes
Cientificas, Tecnologicas e de Inovagdo
(Formict) ano base 2016

IFRR

2017
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Buscou-se nesta fase realizar um levantamento da atividade de gestdo da inovagéo
na amostra definida tendo como pressuposto teérico o Modelo Indutor SETEC/MEC com
intuito de validar sua aplicabilidade em instituicdes onde as atividades de gestdo da
inovagdo encontram-se em estagios diferenciados.

A anélise comparativa seguiu indicadores quantitativos e qualitativos nas

seguintes categorias apresentadas na tabela abaixo.

Quadro 16 - Categorias de analises

Tematica IFs Categorias Coleta de Dados
Gestdo da | IFES PD&I Avaliacéo da
Inovagéo nos IFRR Chamada SETEC
Institutos IF SERTAO-PE | Extenséo Tecnologica IMEC  94/2013 e
Federais e Capacidade de| 17/2014;

Cooperacio Levantamento dos

NITs da Rede Federal;
Formacéo de Pessoas | Manual de Parcerias;

para Inovagio R_elatc')rios_ de_Ge_stéo,
site institucional,

Desenvolvimento de editais, PDI, Formict

novos negocios do IFES, IF SERTAO-
PE, IFRR

Fonte: Elaboragéo propria.
Etapa 3 - Avancada

Nas etapas anteriores foram definidas as categorias para analise do nivel da
atividade de gestdo da inovagdo no Instituto Federal. Com a definicdo das categorias e
indicadores que se relacionam com os objetivos do Modelo Indutor e com o referencial
deste estudo, a pesquisadora mapeou o nivel de maturidade de trés Institutos Federais.

Os resultados encontrados possibilitaram a identificagdo de lacunas e
oportunidades de aperfeicoamento da atividade de gestdo da inovagdo. Nesta Ultima
etapa do estudo foram sugeridas agoes a serem adotadas para que instituicdes em estagio
incipiente, intermediario e avancado de gestdo da inovagdo cumpram melhor seu papel
no SLI. Toda esta etapa do estudo teve como embasamento teérico o Modelo Indutor de
Gestdo da Inovagdo SETEC/MEC.

Visando tornar mais clara a compreensao da coleta de dados utilizando multiplas
técnicas, elaborou-se o quadro n® 17 no qual se encontra detalhada as informagdes quanto

as etapas, dados, técnicas e os agentes envolvidos.
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Quadro 17— Resumo das etapas, dados, técnicas e os agentes envolvidos

Inicial Primérios Observagao NIT e Incubadoras de Empresas
Participante Campus Serra; Incubadora de
2 empresas campus Venda Nova do
Imigrante; NIT e Incubadora de
Empresas IF Sertdo-PE; CDT/
UNB; CIN- UFPE; CESAR,
Polos de Inovagéo.

Secundarios | Referencial ~ Teérico; Leitura inicial de
documentos.

Intermediaria | 3 Secundarios | Documentos | Avaliagdo da Chamada SETEC
/IMEC 94/2013 e 17/2014;
Levantamento dos NITs da Rede
Federal; Manual de Parcerias;
Relatérios de Gestdo, site
institucional, editais, PDI,
Formict do IFES, IF SERTAO-
PE, IFRR

Avancada 4 Secundarios | Documentos

Fonte: Elaboragéo propria.
Anélises dos dados

Devido as diversas técnicas de coletas de dados escolhidas para operacionalizar a
pesquisa, definiu-se a analise de conteido como método de analise de dados, seguindo
0s preceitos de Bardin (2011) e Minayo (2007). De acordo com Silva (2005), a aplicagdo
datécnica de andlise de contetdo nas ciéncias sociais apresenta-se como uma ferramenta
Gtil & interpretacdo das percepgdes dos atores sociais. Bardin (2011) define a técnica

como sendo:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando a obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricio do contelido das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condicBes de producdo/recepgdo (variaveis
inferidas) destas mensagens (BARDIN, 2011, p. 47).

Quadro 18 - Fases da Analise de Contelido

Bardin | Pré-anédlise | Compreende a organizacdo do material a ser analisado com

(2011) e vistas a torna-lo operacional, sistematizando as ideias
Minayo iniciais. Compreende a realizagdo de quatro processos: (i) a
(2007) leitura flutuante (estabelecer os documentos de coleta de
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dados, o pesquisador toma conhecimento do texto,
transcreve entrevistas); (ii) escolha dos documentos (sele¢éo
do que serd analisado); (iii) formulagcdo de hipoteses e
objetivos (afirmagdes provisérias, que o pesquisador se
propde a verificar); (iv) elaboragdo de indicadores (através
de recortes de textos nos documentos analisados, os temas
que mais se repetem podem constituir os indices).

Exploracéo
do material

Etapa de codificacdo do material e de defini¢do de categorias
de analise (rubricas ou classes, as quais reinem um grupo de
elementos, sob um titulo genérico, agrupamento esse
efetuado em razéo dos caracteres comuns destes elementos)
e a identificacdo das unidades de registro (corresponde ao
segmento de conteGdo, temas, palavras ou frases) e das
unidades de contexto nos documentos (unidade de
compreensdo para codificar a unidade de registro que
corresponde ao segmento da mensagem). Esta etapa é de
suma importancia, pois ird possibilitar o incremento das
interpretacBes e inferéncia. Sendo assim, a codificacéo, a
classificagdo e a categorizagdo séo basicas nesta fase.

Tratamento/
Interpretagéo

Fase de tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacéo.
Nesta etapa ocorre a condensacdo e o destaque das
informagBes para analise, culminando nas interpretacdes
inferenciais; ¢ 0 momento da intui¢éo, da andlise reflexiva e
critica.

Fonte: Adaptado de Bardin (2011)

Minayo (2007) e Bardin (2011) sugerem que a técnica seja utilizada seguindo as

etapas de pré-analise, exploragdo do material ou codificacéo e tratamento dos resultados

obtidos/ interpretacdo apresentadas no quadro acima.
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4 RESULTADOS

Este capitulo contém a apresentacdo dos resultados oriundos da andlise de
documentos oficiais, sites, relatdrios em geral, manuais entre outros. Parte dos resultados
apresentados a seguir foi obtida por meio da andlise de documentos elaborados no &mbito
do NEPI.

Primeiramente, apresenta-se uma contextualizagdo da politica de inovagdo no
&mbito da Rede Federal. Em seguida, analisa-se 0 Modelo Indutor de Gestéo da Inovagéo
proposto pela SETEC/MEC, detalhando a importancia do mapeamento do nivel de
maturidade em gestdo da inovagdo das instituicdes adotantes. Esta etapa é
operacionalizada com trés Institutos Federais como caso real. Por fim, sdo propostas
melhorias no modelo estudado.

Panorama da Gestéo da Inovagdo nos Institutos Federais

Os Institutos Federais foram criados em dezembro de 2008, a partir dos Centros
Federais de Educagdo Tecnoldgica (CEFET), escolas Agrotécnicas federais e escolas
técnicas vinculadas as universidades. O surgimento destas instituicdes que antecedem os
IFs data de 1909, quando instalou-se no Brasil a primeira rede nacional de escolas
profissionalizantes publicas, as Escolas de Aprendizes Artifices, por iniciativa do entdo
presidente da republica, Nilo Pecanha (MEC, 2017).

Desde entdo, a Educagdo Profissional e Tecnoldgica (EPT) no Brasil passou por
muitas transformagdes, incorporando novos formatos escolares e se diversificando para
atender as necessidades do desenvolvimento social e econdmico do pais. Em 29 de
dezembro de 2008, 31 centros federais de educagdo tecnoldgica (Cefets), 75 unidades
descentralizadas de ensino (Uneds), 39 escolas Agrotécnicas, sete escolas técnicas
federais e oito escolas vinculadas a universidades deixaram de existir para formar os
Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia.

Atualmente, 38 IFs presentes em todos os Estados e no Distrito Federal, dois
Cefets remanescentes (MG e RJ), 25 escolas técnicas vinculadas a UF, o Colégio Pedro
Il e uma Universidade Tecnol6gica Federal, no Parana totalizam 644 unidades da Rede
Federal (MEC, 2016; MEC, 2017). Estas instituicdes possuem a missdo de ministrar
educagdo profissional técnica de nivel médio, prioritariamente na forma de cursos
integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o publico da educagéao de
jovens e adultos (BRASIL, 2008).
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A proposta politico-pedagdgico dos Institutos Federais é considerada totalmente
inovadora no contexto brasileiro devido a alguns dos seus fundamentos, como destacado
por Eliezer Pacheco, 2011:

Os Institutos Federais surgem como autarquias de regime especial de base
educacional humanistico-técnico-cientifica, encontrando na territorialidade e
no modelo pedagdgico elementos singulares para sua definigdo identitaria.
Pluricurriculares e multicampi, especializados na oferta de educagao
profissional e tecnolégica em diferentes niveis e modalidades de ensino, &,
porém, ao eleger como principio de sua préatica educacional a prevaléncia do
bem social sobre os demais interesses que essas instituicdes consolidam seu
papel junto a sociedade. E na construcdo de uma rede de saberes que entrelaca
cultura, trabalho, ciéncia e tecnologia em favor da sociedade, identificam-se
como verdadeiras incubadoras de politicas sociais (PACHECO, p. 18, 2011).

O autor destaca o papel da transversalidade nos curriculos, estabelecendo um
“dialogo” entre educagdo e tecnologia. Neste aspecto, a tecnologia ¢ o elemento
transversal presente no ensino, na pesquisa e na extensdo, configurando-se como uma
dimensdo que ultrapassa os limites das simples aplicagdes técnicas e amplia-se aos
aspectos socioecondmicos e culturais (PACHECO, 2011).

MEC (2016) afirma que o escopo ampliado da missdo dessas instituicdes e as
novas perspectivas trazidas pelo texto da Lei n°® 11.892, de 29 de dezembro de 2008, bem
como o conhecimento produzido e adquirido desde a criagdo das antigas Escolas Técnicas
Federais, habilitam e qualificam a Rede a participar do processo de apoio a inovagao
tecnoldgica no Brasil. Os aspectos que tratam desta tematica estdo elencados em alguns

incisos dos artigos 6° e 7° da referida Lei. Pacheco (2011) comenta os dispositivos:

Na maior parte de suas finalidades, observa-se a insisténcia no
estabelecimento de uma relacdo transformadora com a sociedade. Nesse
sentido, as acfes de extensdo surgem como o lago entre as demandas sociais,
0 ensino e a pesquisa, devendo impactar na continua reviséo e harmonizagéo
do ensino e da pesquisa com as necessidades socioeconémicas e culturais, no
didlogo permanente com os conhecimentos produzidos pela sociedade
(PACHECO,2011).

Apesar da palavra inovacao ndo ter sido priorizada no texto da Lei, é possivel
interpretar que alguns objetivos e finalidades sdo meios para tal, uma vez que destaca-se
repetitivas vezes a busca pelo desenvolvimento social e econdmico dos territérios, 0s
quais ocorrem pela pesquisa aplicada e extensdo, indissociadas do ensino. O Forum de
Pro-reitores de Pesquisa, Inovagdo e Poés-graduacdo (FORPOG) define seu

posicionamento da seguinte maneira:

Uma constatagdo de extrema importancia para os Institutos que salta aos
olhos ao se ler esses dados é o descolamento das préticas cientificas
desenvolvidas no mundo académico das demandas tecnoldgicas da
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sociedade. N&o obstante a universidade brasileira desempenhe um destacado
papel na formagdo de recursos humanos em alto nivel, isso ndo a tem
impedido de distanciar-se do mundo das demandas concretas. Ai parece estar,
entdo, o maior diferencial das praticas de pesquisa a serem assumidas pela
Rede Federal de EPT: o desenvolvimento de pesquisa aplicada e sintonizada
com a demandas do desenvolvimento local e  regional
(FORPOG/CONCEFET, 2008, p. 7).

Diante disto, diferentes iniciativas estruturantes de ambientes voltados ao atendi-

mento das demandas dos encadeamentos produtivos se estabeleceram nas instituigdes da

Rede Federal: Hotéis de projetos, incubadoras tecnolégicas, NITs, laboratérios

organizados para a prestagéo de servigos técnicos e tecnoldgicos, e polos de inovagédo sdo

alguns tipos desses ambientes. No Manual de Parcerias, a SETEC/MEC descreve como

esses ambientes promovem a inovagéo:

(...) os laboratérios também sdo estruturas para a extensdo tecnoldgica,
viabilizando a realizagdo de testes, calibractes e certificagBes de produtos,
mediante a aplicagdo de normas técnicas (...) Além dos projetos de pesquisa
j& consolidados, viabilizados por programas de iniciacdo cientifica e
tecnolégica (PIBICs e PIBITIs) e por agéncias de fomento municipais,
estaduais e federais, ha também iniciativas de PD&sI, realizadas por meio de
acordos com entes dos setores publico e privado. Nos projetos focados em
pesquisa aplicada, inclusive os apoiados pelas Chamadas SETEC /MEC
CNPg N°94/2013 e N°17/2014, a Rede conta com o suporte de NITs, em
operagdo em praticamente todas as instituicdes da Rede Federal, além de
aproximadamente 26 programas de estimulo a criacéo de negdcios (...). Estas
acles se articulam com as atividades de ensino, pesquisa e extensdo,
promovendo uma abordagem educacional baseada em projetos (MEC, 2016).

Essas acOes que configuram habitats inovacdo e empreendedorismo, integram

com outras instituicdes parceiras, os ecossistemas locais de inovagdo. De acordo com

Mec (2016), os objetivos gerais desses habitats sdo:
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e Promover atividades de PD&I em cooperagdo com instituicdes parceiras,
principalmente as demandantes, para gerar produtos, processos e solugdes
tecnoldgicas inovadoras;

e Contribuir para 0 aumento da produtividade e da competitividade dos
setores econdmicos brasileiros no mercado, por meio da inser¢éo de tecnologias
inovadoras em seus produtos, servigos e processos, agregando valor a suas
operagdes e, dessa forma, contribuindo para a geragdo de riqueza no pais e do bem
estar da sua gente, contando para isso com o trabalho de apoio de grupos de
pesquisa consolidados, de equipes profissionais formadas para essa abordagem de
extensao tecnoldgica e de infraestruturas institucionais;

e Contribuir para o desenvolvimento da inovagdo no Brasil a partir do
intercdmbio entre organizagbes demandantes de tecnologias, Instituicoes
Cientificas, Tecnologicas e de Inovagdo (ICTs), incubadoras, parques
tecnoldgicos, centros de exceléncia em pesquisa cientifica e tecnoldgica
(nacionais e internacionais) e centros de PD&I das prdprias organizagdes
produtivas dos setores econdmicos do pais, trabalhando em rede e de forma
sinérgica pelo desenvolvimento nacional;



e Promover capacita¢do, qualificagdo, formacéo e treinamentos de recursos
humanos em competéncias tecnoldgicas e gerenciais, alcancando estudantes,
professores, pesquisadores, técnicos e profissionais do mercado;

e Fomentar o empreendedorismo inovador por meio da criagdo e do
fortalecimento dos habitats de inovag&o.

O documento descreve de maneira detalhada? os seguintes ambientes de inovagio
dos Institutos Federais:

NIT/Agéncia de Inovagéo;

Incubadora de Empresas/Hotel de Projetos;
Empresa Junior

Spin-Offs, Spin-Ins/Spin-Outs e Startups
Polo de Inovagéo

O Manual de Parcerias também detalha como esses ambientes se relacionam com
0s atores externos para efetividade da inovagdo. O quadro abaixo resume as formas de

interag&o citadas no documento:

Quadro 19— Formas de relacionamento com atores externos

InstituicBes parceiras | Qualquer entidade juridicamente constituida e que
demandantes demande solugdes de problemas reais do setor produtivo,
publico e privado e, obrigatoriamente, tenham participagdo
financeira e/ou econdmica no financiamento do projeto de
PD&I, de extensdo tecnolégica ou de oferta de habitats de
empreendedorismo e inovagao.

Fundagao de apoio Realizam a gestdo e a execucdo contabil dos projetos
cooperados. Seu papel é fundamental para garantir o
equilibrio financeiro e a manutengdo da credibilidade e
transparéncia das atividades de apoio ao ensino, pesquisae
extensdo e de estimulo a inovagdo. A agilidade nos
processos de aquisi¢ao e nas contratagdes de bolsistas e de
terceiros, visando manter os cronogramas inicialmente
definidos e a gestdo financeira dos projetos, facilita 0 bom
andamento das atividades operacionais.

Embrapii A EMBRAPII se relaciona com os polos de inovagao
através do repasse de recursos financeiros de subvencao a
projetos de PD&I, depositados exclusivamente em
fundacBes de apoio e mediante rigorosas regras de
utilizagdo, exigindo-se principalmente contrapartidas
financeiras das empresas parceiras nos projetos captados e
contrapartidas econdmicas do IF em apoio aos Polos de
Inovagao a entidade oferece apoio institucional, manuais de
referéncia operacional e capacitacdes aos gestores dos
polos.

2 As informacdes detalhadas estéo disponiveis no anexo 1 deste kivro.
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Agéncias de | As instituices da rede contam com o apoio de diversas
cooperagdo, agéncias | agéncias de cooperacdo, de fomento e afins para a
de fomento e afins realizacdo de projetos de pesquisa aplicada, de extensdo
tecnolégica e de operagdo de habitats de
empreendedorismo e de inovagao.

Laboratorios Uma das formas mais imediatas de se estabelecer
reconhecidos e | relacionamentos de colaboragdo com os arranjos produtivos
acreditados para a| locais. Essas relagbes acabam por evoluir para a facilitagéo
prestacao de servicos da captacdo de projetos de PD&I e para viabilizar os
técnicos e tecnolégicos | produtos e processos desenvolvidos por empreendedores
pré-incubados e incubados.

Fonte: Adaptado de Mec (2016).

Considerando a relevancia dos NITs para o desenvolvimento desses habitats, a
SETEC/MEC por meio do NEPI realizou, em 2017, um levantamento junto aos Gestores
de NITs dos IFs, dos CEFET RJ e MG e do Colégio Pedro Il com o intuito de conhecer a
realidade destes nucleos no que diz respeito a oferta de atividades de gestéo da inovagéo
e seus principais gargalos, considerando as atribuices definidas na Lei da Inovagdo. O
levantamento situacional desses setores comp8e uma base informacional para a
elaboracdo de programas, acOes e eventos de fortalecimento da inovagdo e do
empreendedorismo na Rede Federal

O estudo obteve respostas de 39 instituicdes da Rede Federal. Os resultados
demonstram que grande parte dos NITs - 42,5% - foram criados entre 2010 e 2011. Dos
NITs respondentes, 92,5% estdo regulamentados no conselho superior e 95% estdo
vinculados a Pro-reitora de Inovagdo, Po6s-graduacdo e Inovagdo ou denominagdo
equivalente.

O elevado crescimento no intervalo de dois anos deve-se a uma articulagdo em
rede, coordenada pela SETEC em parceria com 0 CDT da UNB e o Instituto Nacional
da Propriedade Industrial (INPI) que resultou em um conjunto de capacitages que
contemplava contetdo de estruturagdo e regulamentacao, necessidade de adequagdo das

instituices como ICTs para Gestdo da PI.
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Gréfico 2 - Criago dos NITs em relacdo ao tempo
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Fonte: Levantamento NEPI/SETEC

Nesse primeiro ciclo de expansdo houve também o investimento de 1.500.000,00
na estruturacdo dos ambientes de inovagdo dentro dos IFs. Apesar da formalizagdo em
praticamente todas as instituicdes, 42% dos gestores afirmaram que o NIT nédo possui
nenhuma representacdo dentro dos Campi, tendo suas atividades concentradas na
Reitoria. Quanto a atividade de Prospeccdo de Parcerias para PDI e Prospecgdo
Tecnoldgica, dos 40 entrevistados, 25 informaram que a atividade de Prospecgdo é

incipiente ou pouco praticada.

Gréfico 3 - Nivel de Maturidade na execucéo de atividades de P&D
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Fonte: Levantamento NEPI/SETEC

A Prospecgdo Tecnoldgica é uma pratica de inteligéncia competitiva que apoia a

estratégia de negdcios e tem como objetivo mapear desenvolvimentos cientificos e
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tecnoldgicos futuros, capazes de influenciar de forma significativa uma inddstria, a
economia ou a sociedade como um todo.

Enguanto a atividade de PD&I cooperada com o setor produtivo representa um
gargalo para algumas instituicdes, as atividades relacionadas a Protecéo de ativos de
Propriedade Intelectual estdo consideravelmente desenvolvidas na maioria das
institui¢des respondentes conforme gréafico acima.

Os respondentes atribuiram nota média de maturidade na atividade de avaliagdo
de potencial inovador em projetos de pesquisa, passo considerado inicial para a protecdo
de resultados de pesquisa. Quanto ao questionamento sobre a oferta de orientagéo ao
inventor independente, os entrevistados mostraram que essa atividade ndo estd
consolidada. Esse dado revela que os servigos de Pl ainda sdo voltados fortemente ao

publico interno.

Gréfico 4 - Nivel de Maturidade na execucéo de atividades de PI
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Fonte: Levantamento NEPI/SETEC

Verifica-se que 80% dos respondentes indicaram que a atividade de depdsito e
acompanhamento de Pl estd consolidada. Além disso, a oferta de capacitacdo em Pl
também apresenta bons niveis de maturidade.

Os bons resultados referentes a esta atividade em especial podem ser explicados
pela politica de fortalecimento de NITs executada entre 2010 e 2012 quando a SETEC
em parceria com o INPI promoveu uma série de capacitacdes para os Gestores de NITs
com o objetivo de fortalecer a cultura da prote¢do do conhecimento, da TT e da Pl nos
Institutos Federais de Educacdo Ciéncia e Tecnologia, e Centros Federais de Educagao

Tecnoldgica.
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Além disso, os NITs fortaleceram suas habilidades em prote¢do da Pl por meio
de outras ac0es de capacitacdes ofertadas pela WIPO, INPI, FORTEC e Redes estaduais.
Os resultados acima impactaram diretamente nos indicadores de pedidos depositados no
INPI pelas institui¢cbes da Rede Federal.

Gréfico 5 -Distribuicéo dos Pedidos de Propriedade Industrial por modalidade
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Fonte: Levantamento NEPI/SETEC

Atualmente, os Institutos Federais, CEFETS, e o Colégio Pedro Il possuem cerca
de 500 pedidos de Propriedade Industrial, sendo 43% de pedidos de Patente de Invencdo,
31% de pedidos de Registro de Programa de Computador, 17% de Registro de Marca,
7% de Modelo de Utilidade, 2% de Desenho Industrial. Neste levantamento ndo se
abordou os registros de cultivares e demais tipos de direitos autorais. Outro aspecto
relevante é quanto & concentragdo de pedidos de PI por regifo. E possivel perceber que

as regides Nordeste e Sudeste concentram quase 80% dos pedidos de P1 no INPI.

Gréfico 6 - Pedidos de Propriedade Industrial por Regido
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Fonte: Levantamento NEPI/SETEC
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O expressivo resultado das institui¢cdes do Nordeste nos Pedidos de Propriedade
Industrial é consequéncia, em parte, da forte atuacdo em rede operacionalizada
principalmente pela Rede NIT Nordeste. A a¢do cooperada que envolve fomento para
bolsas, capital e custeio dos NITs associados, as capacitagdes frequentes, os féruns e
congressos além da troca de conhecimentos e experiéncias entre os associados em
estagios diferentes fortalecem os NITs dos Institutos Federais desta regido, impactando
diretamente nos resultados em depdsitos e outros servigos ofertados.

Apesar do resultado considerado satisfatorio em pedidos de PI, o estudo denota o
gap entre protecéo e transferéncia destes ativos para o mercado. Conclui-se, portanto, que
as instituicbes ndo cumprem integralmente o Art. 7° da Lei n® 11.892, de 29 de dezembro
de 2008 no qual elenca a importancia da atividade de Transferéncia de Tecnologia (TT)
em seu sentido mais amplo como forma de promogdo do desenvolvimento
socioecondmico local, regional e nacional.

Nota-se no gréafico sete que esta atividade encontra-se incipiente na maioria das
instituicBes da Rede Federal, acompanhando um movimento nacional de dificuldade de
operacionalizar de fato a TT para o mercado. A respeito do nivel de maturidade na
execucao da atividade de avaliagdo de acordos, contratos e convénios a serem firmados,
pode-se perceber um equilibrio entre as respostas. Com o crescente investimento da
SETEC/MEC em projetos de PDI cooperados com o setor produtivo, por meio das
chamadas de apoio SETEC/MEC/CNPq 94/2013 e 17/2014, esta atividade tornou-se
importantissima para registrar e tornar segura as relagdes entre as instituicoes da Rede e
seus parceiros demandantes.

Nenhuma instituicdo respondente indicou que possui contrato de TT averbado no
INPI. E importante ressaltar que esta modalidade inclui obrigatoriamente ativos de Pl
protegidos nos INPI e que esse dado ndo envolve outras modalidades de transferéncia que
sdo desenvolvidas no ambito dos institutos por meio, por exemplo, de transferéncia de
Know How. Quanto a esse tipo de TT (que ndo envolve patente concedida), os
respondentes indicaram a existéncia de cerca de 30 contratos de TT. Estes contratos
ocorrem sem averbagdo porque a tecnologia negociada ndo é objeto de Pedido de

Protecéo Industrial.
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Gréfico 7 - Nivel de Maturidade em atividades de TT
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Fonte: Levantamento NEPI/SETEC

O documento também disponibiliza informacfes referentes as praticas de
empreendedorismo nas instituicdes. Estas praticas estdo respaldas na Lei 11.892/98 e na
LDB que se refere a Educacao Profissional como um fator estratégico de competitividade
e de desenvolvimento humano na nova ordem econdémica mundial. Esta Gltima lei
apresenta em seu Artigo 39° uma visdo nova para a Educacdo Profissional que deve
conduzir o cidaddo “ao permanente desenvolvimento de aptidfes para a vida produtiva”,
intimamente “integrada as diferentes formas de educacédo, ao trabalho, a ciéncia e a
tecnologia”. Essa abordagem mostra que se faz importante a preparagao para além do
dominio operacional, chegando a mencdo de que a educagdo deve permitir o
desenvolvimento de competéncias e habilidades para que os alunos sejam mais
autdbnomos e que haja espaco para a Educacdo Empreendedora (LOPES, 2014).

Com as constantes mudangas no mundo do trabalho e o surgimento de novas
tendéncias de desenvolvimento de negdcios, estas instituicdes devem buscar inovar em
metodologias de ensino, de aprendizagem, formatos de exposi¢ao de conteldo, praticas e
ferramentas de ensino para alunos e docentes com vistas a garantir o atendimento das
diretrizes vigentes. Nesse contexto, os Institutos Federais, CEFETSs e o Colégio Pedro 11
desenvolvem diversas a¢Oes de estimulo ao empreendedorismo definidas pelo Forum de
Extensdo da Rede Federal de EPCT como atividades extensionistas. Entre estas
atividades destaca-se a institucionalizacdo de programas de empreendedorismo e de
habitats de empreendedorismo. O levantamento realizado nos sites das instituicoes

aponta varias iniciativas de incubadoras de empresas, hotel de projetos e cooperativa
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escola, além de cerca de 25 empresas juniores em diferentes areas do conhecimento
mapeadas na Rede Federal.

A forma de organizagéo desses ambientes é bastante heterogénea na Rede Federal,
sendo em alguns casos, operacionalizados em parceria com 6rgdos municipais e
estaduais. A pesquisa realizada junto aos Gestores de Inovagdo denota que ha relagdo
entre os NITs e o empreendedorismo e que a mesma ocorre geralmente por meio da
articulagdo com programas vinculados a outros setores/instituicbes ou instituicdes
externas De acordo com o estudo, a disseminacdo da Cultura de Inovagdo e
Empreendedorismo estd consolidada nas instituicdes respondentes, no entanto, a oferta
de capacitacdo em Inovacdo Aberta, tema considerado importante para o fortalecimento

da cultura empreendedora nas ICTs, mostra-se com baixo nivel de maturidade.

Gréfico 8 - Grau de maturidade ofertas de atividades de empreendedorismo
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Fonte: Levantamento NEPI/SETEC

Por fim, o levantamento descreve o nivel de maturidade da articulagdo com o

ambiente interno e externo e a atuagao em rede dos NITs da Rede Federal.
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Gréfico 9 - Articulagdo com a comunidade interna e externa
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A articulagdo com a Comunidade Interna esta consolidada em boa parte das
institui¢des, enquanto que o nivel de maturidade da atividade de articulagdo com a
comunidade externa se mostrou mais incipiente.

Quando perguntado sobre a avaliagdo da interacdo dos NITs com os atores
externos, 40% dos entrevistados consideram que articulagdo com a comunidade externa
é incipiente, contra 12,5% que consideram a agdo consolidada. Uma quantidade
expressiva de NITs estd associada as Redes de NITs (Estadual, Regional e Nacional). O
Forum Nacional de Gestores da Inovagdo e TT- FORTEC conta com a presenga de 72,5%
dos NITs.

Gréfico 10 - Participagdo em Rede
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Fonte: Levantamento NEPI/SETEC

O nivel de maturidade da atuacao nestas redes aparece mediana nas trés dimensdes
- local - regional — nacional, sendo que a atuagao em redes regionais se mostra um pouco
mais consolidada que os demais itens. Vale destacar que a REDE NIT NORDESTE
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contempla os NITs do Nordeste associados, incluindo o NIT do Instituto Federal do
Espirito Santo, e que, desde de 2010, foram investidos cerca de 3.000.000,00 em custeio,
capital e bolsas para a estruturacdo e a consolidagéo dos NITs associados.

Gréfico 11 - Nivel de Maturidade da atividade em rede
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Fonte: Levantamento NEPI/SETEC

No que tange a discussdo sobre gargalos do NIT para um maior e efetivo
engajamento com os atores externos (academia — setor produtivo — governo local), os
gestores informaram que este setor demanda fortemente por engajamento com esses trés
atores do SLI com destaque para o setor produtivo, que representa 0 maior gargalo

conforme grafico abaixo.

Gréfico 12 - Demandas de engajamento em geral

20
15
B Engajamento com a
A
= - academia
= 10
M Engajamento com o sefor
5 — produtivo
Engajamento com o
Q- governo local

1 2 3 4 5

Considerando 1 demanda inexistente
e 5demanda altissima

Fonte: Levantamento NEPI/SETEC

O fortalecimento da Politica de Inovagdo na Rede Federal foi fortemente

influenciado pela reformulagdo da estratégia SETEC/MEC de implantagdo de Polos de
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Inovacdo (PEIF). Aestratégia de aproximagdo com o setor produtivo, baseada, sobretudo,
mas ndo somente, na experiéncia alema do Instituto Fraunhofer (RIBEIRO,2013, p. 58)
foi viahilizada por meio de parcerias com 0 MCTI, com vistas & criagdo da EMBRAPII e
de parcerias administrativas com o intuito de criar um Nucleo responsavel pela concepgao
e execugdo desta Politica.

Atualmente, existem cinco unidades dos Institutos Federais atuando no modelo
de Polo Inovag&o. Elas se tornaram referéncias em inovagédo na Rede, contribuindo com
sua experiéncia para disseminar uma nova cultura de trabalho por meio de parcerias,
baseada na busca ativa de projetos e na busca de exceléncia operacional. Sdo PEIFs
Embrapii:

o Polo de Inovagdo Campos dos Goytacazes, no Instituto Federal
Fluminense (IFF) — Monitoramento e Instrumentag&o para 0 Meio Ambiente;

¢ Polo de Inovacgéo Formiga, no Instituto Federal de Minas Gerais (IFMG)
— Sistemas Automotivos Inteligentes;

¢ Polo de Inovacéo Fortaleza, no Instituto Federal do Ceara (IFCE) -
Sistemas Embarcados e Mobilidade Digital;

¢ Polo de Inovagéo Salvador, no Instituto Federal da Bahia (IFBA) —
Equipamentos Médicos;

e Polo de Inovagéo Vitoria, no Instituto Federal do Espirito Santo (IFES) —
Metalurgia e Materiais.

Seguindo as estratégias para a promogdo de politicas de inovagdo e
desenvolvimento do Governo Federal, entre elas a Estratégia Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdo; o Plano Brasil Maior; o Plano Inova Empresa; e a criagdo da
EMBRAPII, a SETEC/MEC, por meio de Termo de Cooperagdo Técnica criou 0 Nicleo
Estruturante da Politica de Inovagdo, com a atribuicdo de organizar e padronizar a
implantacao dos Polos de Inovagdo, bem como a de produzir marcos técnicos e legais que
orientem seu funcionamento, e auxiliar na elaboragdo e execugao da politica de inovagao
tecnoldgica nos IFs.

Sob o prisma da abordagem deste trabalho, o NEPI objetiva a integragdo das
unidades pertencentes a Rede Federal com os setores produtivos, principalmente aqueles
que podem ser abordados como Arranjos Produtivos Locais (APLs). Para esse propésito,
o NEPI articula e elabora com parceiros, internos e externos, agoes que propiciem a
consecugdo das previsdes legais para a Rede Federal e os IFs. Resumidamente, dentre as

acOes nas quais o NEPI atua, destacam-se, de acordo com Relatdrio de Gestdo 2015:
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e Capacitacdo de servidores, através da CAPES e do CNPq, em institui¢fes
no exterior que sdo centros de referéncia na oferta de educagédo profissional e
tecnolégica, de forma a permitir o aperfeicoamento dos processos de ensino-
aprendizagem, gestdo educacional, pesquisa aplicada, extensdo tecnolégica,
inovagéo, geracdo de riqueza e transferéncia de tecnologia;

e Fomento a projetos de pesquisa aplicada e extensdo tecnoldgica,
executados pelas unidades da Rede Federal, a partir de financiamento da
SETEC/MEC, via CNPq, com especial estimulo a projetos com contrapartidas de
parceiro demandante privado ou publico. Isso intenta a criagdo de uma cultura de
prospeccéo de parcerias e oportunidades, e de captacdo de recursos, bem como de
desenvolver solugdes que estejam atreladas as demandas do setor produtivo;

e Incentivo a nucleagdo e treinamento de equipes de estudantes da Rede
Federal para participar de mostras e competi¢8es de competéncias técnicas;

¢ Elaboragdo de ferramentas de monitoramento, assessoramento e avaliagdo
das agBes implantadas pela SETEC/MEC para o desenvolvimento da Rede
Federal, assim como de canais de comunicagdo dessas aces para as suas
unidades;

¢ Implantacéo, em cooperagdo com a EMBRAPII, dos PEIF, com o objetivo
de consolidar e ampliar a oferta especializada de projetos de pesquisa,
desenvolvimento e inovagdo que viabilizem o aumento de competitividade do
setor produtivo;

e Elaboracédo de propostas de Mestrados Profissionais em Rede para areas
nas quais os IFs ja dettm competéncias profissionais, com vistas a formacéao de
recursos humanos que atuem na solucéo de problemas reais de parceiros publicos
e privados.

Focando no estimulo a projetos de PD&I e na realizagéo de pesquisa aplicada, o

NEPI, em parceria com as instituicdes Rede Federal, desenvolve agBes conexas a

execucdo da Politica de Inovacdo na Rede Federal, a saber:
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e Parceria com a Association of Canadian Community Colleges para envio
de 43 docentes da Rede Federal para implantar a politica de desenvolvimento
tecnoldgico e inovagao;

e Apoio na parceria. MEC e MCTI para a implantagdo da Associagdo
Brasileira de Pesquisa e Inovagao Industrial;

e Criagdo de mecanismos de inducdo a implantagdo dos Polos de Inovagao
dos IFs como unidades EMBRAPII;

e Apoio a consolidagédo dos cinco Polos de Inovagdo EMBRAPII - IF;

e Professores para o Futuro - agdo promovida pela SETEC/MEC em
parceria com 0 CNPq, para a capacitagdo de docentes dos Institutos Federais de
Educagdo, Ciéncia e Tecnologia, tendo como parceria internacional HAMK,
HAAGA-HELIA and TAMK, visando o desenvolvimento da politica de inovagao
da rede federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnologica. Esta parceria
resultou em trés chamadas, contemplando cerca de 100 docentes;

e Chamadas de Apoio a Projetos Cooperativos de Pesquisa Aplicada e de
Extensdo Tecnoldgica em parceria com o CNPg, em que se constatou, em apenas
um ano, o crescimento de mais de 200% no nimero de projetos apresentados da
primeira para a segunda Chamada - o que mostra uma demanda crescente por



acOes de PD&lI e extenséo tecnoldgica. No total foram aportados cerca de R$ 60

milhdes em custeio, capital e bolsa;

o Aproximagao e estabelecimento de parcerias com parceiros internacionais
tais como Reino Unido, Australia, Canada e Alemanha
e Promogé&o e apoio a eventos nacionais de Inovagdo e Empreendedorismo:

Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia (SNCT), Congresso Norte Nordeste de

Pesquisa e Inovacdo (CONNEPI), Sociedade Brasileira para o Progresso da

Ciéncia (SBPC), Maratonas e Feiras;

o Preparagdo da Rede Federal para participagdo na WorldSkills 2017,
considerada a maior competicéo de educagéo profissional do mundo;
¢ Atuacdo junto aos IFs e ao Conselho Nacional das InstituicBes da Rede

Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnolégica (CONIF) para a

construcdo de uma agenda com a CAPES, com o intuito de que os IFs sejam

inseridos nos programas de Mestrados Profissionais em Rede Nacional que ja
existem. Notadamente, os de formagéo de professores da Educagdo Basica.
e Promover programas em areas que detém competéncia, a fim de promover

a expansdo das P6s-Graduacdo no Pais, dada a capilaridade da Rede Federal.

Essas acBes sdo planejadas e executadas na forma, em geral, de Grupos de
Trabalhos compostos por profissionais experientes do quadro de pessoal do NEPI e
colaboradores externos convidados para atividades especificas. Neste sentido, as a¢oes
que visam induzir a capacidade de Gestdo da inovagdo nos IFs sdo concebidas no &mbito
do eixo “aproximagdo com o setor produtivo”.

Neste estudo, serd analisado, especialmente, 0 Modelo Indutor de Inovacéo e
Empreendedorismo concebido no @mbito do NEPI e fortemente influenciado pelo modelo
canadense de pesquisa aplicada. Seu objetivo principal é induzir atividades que tornem
os IFs aptos a operar como Polo de Inovagdo. Para tanto, 0 Modelo Indutor propicia a
consolidacdo das atividades de gestdo de projetos de PD&lI, extensdo tecnolégica e
criagdo de novos negécios com foco na solugdo de problemas reais do setor produtivo e
da sociedade civil por meio do incremento de praticas, ferramentas e expertises nas
unidades da Rede Federal. Para sua elaboragdo, o NEPI contou com profissionais com
experiéncia notdria em projetos de PD&I com o setor produtivo, polo de inovagdo, NITs

e empreendedorismo.
O Modelo Indutor de Gestdo da Inovagdo SETEC /MEC

O documento referéncia do Modelo Indutor traz diversas informagoes acerca de
sua aplicabilidade, as quais foram detalhadas no item 2.6. Considerando que um modelo
descreve a sequéncia de eventos, por meio de uma sintese dos componentes essenciais

desenhados em um fluxo, o modelo, teoricamente, tem a capacidade para resumir o
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funcionamento de um programa, conectando o processo aos resultados, a interagéo dos
efeitos de seus componentes com o impacto (ELIAS, 2005). Para a sua analise, elaborou-

se 0 quadro resumo abaixo:

Quadro 20 - Resumo do Modelo Indutor

Nome: Modelo Indutor de Gestéo da Inovacéo

Conceito: Gestdo de projetos de PD&I, extensdo tecnolégica e empreendedorismo
inovador com foco na solugdo de problemas reais do setor produtivo e da sociedade
civil por meio do incremento de préaticas, ferramentas e expertises nas unidades da
Rede Federal.

Objetivos: Componentes:
Fortalecer o desenvolvimento de projetos de PD&I e de extenséo | Diretrizes;
tecnolégica; Capacitacdo;
Consolidar a oferta de servigos tecnoldgicos; Competéncias;

Estimular a formacéo de redes de cooperacdo intercampi, entre as |Estratégia e
instituicBes da Rede e destas com outras ICT e entidades dos setores |Atuacdo  em
econdmicos e da sociedade; Rede.
Estimular o empreendedorismo inovador por meio da oferta de
habitats institucionais que facilitem a criacdo de novos negdcios.

Modalidades e Perfis de Gestdo recomendado por modalidade:

Basica:

Gestdo de Projetos;

Prospec¢do e Comunicagdo.
Intermediéria:

Gestdo de Projetos;

Prospec¢do e Comunicagdo;
Gestdode Pl e TT;

Gestdo de Contratos e Convénios.
Avancada:

Gestdo de Projetos;

Prospecgdo e Comunicagdo;
Gestdo de Pl e TT;

Gestdo de Contratos e Convénios;
Gestao de Novos Negocios;
Formacdo de Recursos Humanos.

Fonte: MEC (2016)

Observa-se que o modelo possui objetivos, componentes e modalidades bem
definidos. Primeiramente, este estudo buscou analisar os objetivos e sua relagdo com as
demais dimensdes do Modelo Indutor.

A figura 14 elenca os cinco objetivos propostos no documento de referéncia e a
figura 15 elenca as melhorias propostas neste estudo. Sugere-se inicialmente que o

objetivo de desenvolver “Assisténcia Técnica” e “Servigo Tecnologico™ sejam reunidos
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em Extensdo Tecnoldgica, associando-se a esse objetivo também a capacidade de
cooperagdo, uma vez que a atuagdo em rede esta diretamente relacionada a atividade

extensionista do Instituto.

Figura 13 - Objetivos do Modelo Indutor

PDI Assisténcia Servico Hub de Criacao de
Técnica Técnico Cooperagao Novos Negécios
Fonte: Mec (2016)

Figura 14 - Readequagédo do modelo indutor a luz dos objetivos propostos para o estudo

Extenséo Tecnolégica e
Hub de
Cooperacéo

PDI Criacéo de
Novos Negécios

Formacao de Pessoas para Inovacéo

Fonte: Elaboragéo propria (2017)

Propfe-se também a inclusdo do objetivo de “Formagdo de Pessoas para
Inovagdo” com intuito de tornar os objetivos coerentes com o restante do modelo, uma
vez que ha previsdo de atividades nesta area conforme perfis gerenciais e modelo de Plano
de A¢do em RH propostos. Na figural5, este objetivo esta representado de forma
transversal aos outros trés objetivos, uma vez que se espera que todas as atividades
desenvolvidas no &mbito do Modelo Indutor tenham a educagdo voltada para a Inovagao
como pilar central e imprescindivel.

Em relagdo aos componentes, entende-se que esses sao imprescindiveis para o seu
sucesso, haja vista que dao condigdes para que, de fato, as atividades necessarias sejam
desenvolvidas. Como sugestdo, registra-se apenas a inclusdo do termo “Instrumentos
Normativos” ao componente Diretrizes, uma vez que esta dimensao inclui a emissdo de
portarias, notas técnicas e normas para a realizagao da atividade. Outra melhoria proposta
¢ a inclusio do termo “Formag¢do” no componente Capacitagdo. Esta sugestao justifica-
se porque somente o termo capacitagdo exclui deste componente os cursos de longa

duracéo de formagdo como especializagdes e mestrados.
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Figura 15 - Componentes do Modelo Indutor

Diretrizes Capacitagao Competéncias Estratégia e Atuacao
em rede

Fonte: Mec (2016)

Figura 16 — Componentes ajustados

Diretrizes Capacitagao - )
8 e Competéncias Estratégia e Atuacao
Instrumentos Normativos Formagao em rede

Fonte: Elaboragéo propria (2017).

A maior contribui¢do deste estudo para o modelo se baseia na sua principal
caracteristica: a existéncia de Modalidades de Indugdo que interfiram diretamente na
forma de aplicacdo do modelo motivada pela heterogeneidade da atividade de Gestéo da
inovagdo nas instituicdes da Rede Federal. Desse modo, este estudo considera que sua
aplicabilidade em uma instituicdo da Rede Federal requer a realizagdo de diagnostico
interno, visando conhecer o estagio de maturidade em Gestdo da inovagdo a partir de
alguns indicadores. Ao final do diagnostico, a instituigdo podera definir a modalidade de
inducdo mais apropriada a ser implementada.

No entanto, o documento referéncia do Modelo Indutor ndo apresenta
informacdes claras de como realizar tal diagnostico, deixando esta etapa aberta para que
as instituicdes definam sua prdpria metodologia de diagnostico. Esse gargalo traz
algumas implicagdes ao sucesso do Modelo. A primeira é a possibilidade de cada
instituicdo adotante definir indicadores e atribuir pesos proprios, dificultando a
possibilidade de comparagao de desempenho entre instituicdes. Além disso, por ser um
modelo idealizado para uma rede, é imprescindivel que sua aplicagdo seja avaliada com
indicadores universais, aplicaveis a todas as instituicoes adotantes.

Sabe-se que modalidade de indugdo aumenta de acordo com o estagio de gestao
de PD&I, extensao tecnoldgica e empreendedorismo identificado no diagndstico e que
quanto maior for o nivel de gestdo da inovagao na instituicdo, mais competéncias devem
ser desenvolvidas para garantir a execucao de determinadas atividades demandadas.
Pelas informacdes analisadas, compreende-se que a indugdo ocorre em ciclos, de modo
que no ultimo ciclo de indugdo a instituicao estaria preparada para operar como Polo de
Inovagéo.
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Figura 17 - Etapas de implantagdo do Modelo Indutor

Polo de Inovacao

ﬁ Realiza

r’ Diagnéstico

Avalia
Resultados Define
modalidade
Executa «
acdes Elabora
K/ plano de
acao

Fonte: Elaboragéo propria (2017).

Para avaliar o modelo e sua aplicagdo, trés Institutos Federais foram analisados &
Luz do Modelo Indutor buscando evidenciar os gargalos e necessidades de melhorias. A
primeira fase desta etapa consistiu da defini¢do de pardmetros de diagnostico da atividade
de gestdo da inovagdo. Ao final do levantamento do nivel de maturidade das institui¢des,
foi possivel identificar em qual modalidade de indugédo cada instituicdo se enquadraria e

quais agdes deveriam ser realizadas para que o Modelo Indutor obtivesse éxito.
Nivel de maturidade em Gestdo da Inovagdo a luz do Modelo Indutor

Visando avaliar a aplicabilidade do Modelo Indutor de Gestdo da Inovacdao
SETEC/MEC com vistas a sua contribuicdo para o cumprimento de objetivos e
finalidades definidos na Lei de Criagdo, foram sugeridas as categorias, subcategorias e
indicadores a serem adotados na avaliagdo da atividade de Gestdo da inovagao nos IFs.
Para esta fase da pesquisa, utilizou-se como base tedrica os conceitos levantados nos

trabalhos apresentados na revisdo bibliografica conforme tabela abaixo:
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Quadro 21 - Referencial Te6rico

Identificar o papel esperado para os IFs no
SNI;

H. Etzkowitz, et al (2000); (SIEGEL et al.,
2003abc, 2004, 2007; WRIGHT et al.,
2008; HUYGHE et al., 2014) apud Toledo,
2015; Caniéls e Van den Bosch (2011
p.274) apud Rodrigues (2015)

Lei da Inovagdo (2004)

Lei de Criacéo dos IFs (2008)

Identificar atividades esperadas em Gestao
da inovagdo nos IFs que possibilitem o
cumprimento de seus objetivos e

finalidades;

Lei da Inovagdo (2004)
Lei de Criacéo dos IFs (2008)
Manual de Parcerias (2016)

Fonte: Elaboragéo Propria.

Apo6s analisar o papel esperado para os IFs no SNI, identificar atividades em

Gestdo da inovacéo e descrever o Modelo Indutor proposto pela SETEC/MEC, definiu-

se a amostra de instituicOes a serem alisadas & Luz do Modelo Indutor. Os critérios que

embasaram a escolha do IFES, IF SERTAO-

PE e IFRR para esta etapa da pesquisa estdo

descritos no quadro 13. Os parametros que direcionaram a analise da atividade de Gestdo

da inovagdo nas instituigdes sdo:
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Quadro 22 - Categorias e Indicadores propostos

Gestdo da
Inovagéo
nos
Institutos
Federais

PD&lI Pesquisa Formalizag Projetos
Aplicada do; Gestéo; Submetidos/Total de
Estruturas |[Organizagéo; submissdes Projetos
de Gestédo da Modelo Aprovados IF/Projetos
Inovagdo Furl’dico- aprovados totais
Ple TT [institucional, Aporte
Cargos Alocados; [financeiro IF/Aporte
Atividades [financeiro total
apoiadas; Contrapartida
Regulamen (financeira
tacdo de assuntos  |IF/contrapartida total
estratégicos de indice de
atuacéo envolvimento do
institucional no servidor (EBBT +
ambiente TAE)
produtivo local, Pedido de
regional ou Protec&o ano base
nacional 2016 com co-
Regulamen (titularidade/Pedido de
tacdo de gestdo da [Patente no ano base
propriedade Recursos
intelectual e de Obtidos com 0s
transferénciade  [Contratos
Tecnologia (Rendimentos no ano
Regulamen |percebidos na
tacdo da transferéncia de
institucionalizagdo |tecnologia/ Gastos
e gestdo do Nucleo |com registro e
de Inovagéo manutencéo da PI)
Tecnoldgica
Regulamentacéo
para
estabelecimento de
parcerias para
desenvolvimento
de tecnologias
com inventores
independentes,
empresas e outras
entidades
Extenséo Prestacéo Regulamen Quantitativo
Tecnoldgic (de servigo tacdo da Politica |de
a e Hub de [técnico/tecnoldgi  (de Projeto/Acordo/Convé
Cooperagdo (co; compartilhamento |nio em parceria com

Acordos e
Convénios com
setor produtivo

e permisséo de uso
por terceiros de

seus Laboratérios,

ecossistema local
formalizado na area de

87




Atuacdo
formal em Redes,
associacdes e
féruns

equipamentos,
recursos humanos
e capital
intelectual
Regulamen
tacdo de extenséo
tecnolégica e
prestacéo de
servicos técnicos

inovagao/empreended
orismo

Quantitativo
de associagdo a Redes,
associacdes e foruns

Quantitativo
de laboratérios
creditados para
prestacdo de servicos
tecnolégicos

matéria de
Inovagéo

atividades de
apoio e
desenvolvimento
de projetos de
Inovacao;

Desenvolvi Regulame Regulamen Incubadoras de
mentode  |ntagdo tacdo de Empresas/campi;
negécios Incubador |empreendedorism Empresas
a de Empresas e [0, de gestéo de graduadas/empresas
Hotel de Projetos [incubadoras e de  |incubadas
participagdo no
capital social de
empresas
Formacéo Cursos, Regulamen Cursos
de Pessoas |Disciplinas, FICs tacdo Docente Técnicos,
para e cursos de curta |com previsdo de  [Bacharelado,
Inovagdo  |duragdo com carga horaria para tecnologicos, pos-

graduagdo

Disciplinas
implantadas nos
Ccursos;

FICs e cursos
de curta duragdo
ofertados
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Descrigdo dos IFs objeto de estudo

Os Institutos Federais séo instituicdes de educagdo superior, basica e profissional,
pluricurricular e multicampi, especializadas na oferta de educagdo profissional e tecnolégica
nas diferentes modalidades de ensino, com base na conjugagdo de conhecimentos técnicos e
tecnolégicos com as suas praticas pedagogicas, que visam melhorar a agdo sistémica da
educagdo, interiorizar e socializar o conhecimento, popularizar a ciéncia e a tecnologia,
desenvolvendo os arranjos produtivos sociais e culturais locais, com foco na reducdo das
desigualdades sociais inter e intra-regional. Neste estudo, foram selecionados trés IFs como
objeto de estudo para serem analisados sob o prisma de indicadores de gestéo da inovagdo a luz

do Modelo Indutor. A seguir é apresentada uma breve descrigdo de cada IF.
IFES

A criacdo do IFES resultou da integragdo do Centro Federal de Educacéo Tecnoldgica
- Cefets e as Escolas Agrotécnicas de Alegre - EAFA, Colatina - EAFC e Santa Teresa —
EAFST. Dessa forma, as Unidades de Ensino do Cefets (Vitoria, Colatina, Serra, Cachoeiro de
Itapemirim, S@o Mateus, Cariacica, Aracruz Linhares e Nova Venécia) e as Escolas
Agrotécnicas de Alegre, Santa Teresa e Colatina passaram a ser os campi do Instituto.

Desde a sua criagdo, em 29 de dezembro de 2008, foram implementados mais sete
campi, a saber: Vila Velha (2010), Guarapari (2010), Ibatiba (2010), VVenda Nova do Imigrante
(2010), Piima, (2011), Montanha (2014), Barra de S&o Francisco (2014), além de um campus
avancgado (Viana 2014) e um Centro de Referéncia em Formagéo e em Educacéo a Distancia
(2014). Em 2015, comegara a funcionar o campus Centro-Serrano. A Reitoria do IFES funciona
na capital do Estado do Espirito Santo, conforme definido na supracitada Lei 11.892.

A area de abrangéncia dos campi do IFES compreende todo o territério do estado do
Espirito Santo, com concentragdes nas microrregides em que se localizam os respectivos campi.
Abrange também varios municipios dos estados que fazem limite com o estado do Espirito
Santo. Ha campus do IFES em todas as microrregides do estado, conforme figura19.

Partindo para analise da atividade de Gestdo da inovagdo demonstra-se inicialmente a
institucionalidade e o posicionamento estratégico na Instituicdo. No IFES, as atividades de
gestdo da inovagdo e Incubadoras estdo alocadas na PROEX, por meio da Diretoria de Extensdo

Tecnoldgica.
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O IFES transformou o NIT em Agéncia de Inovagdo deixando sob sua coordenagéo as
acOes de Pl e TT, Empreendedorismo (NUcleos de Incubacdo de empresas) e Servigos
Tecnolégicos em parceria com a Fundacédo de Apoio a Ciéncia e Tecnologia do Espirito Santo
(Facto) e o ecossistema de empreendedorismo local conforme organograma abaixo.

Figura 18 — Organograma NIT do IFES

Agéncia de Inovagéo
do Ifes - Agifes

Incubagao

Servigos
Tecnolégicos

Propriedade
Intelectual

Fonte: Agifes (2017)

Vale destacar que o mapa estratégico do IFES denota a pesquisa aplicada e a extensdo
tecnoldgica como resultado institucional, evidenciando que este tema é abordado de maneira
mais integrada e estratégica em seus documentos institucionais. Em relagéo ao pessoal alocado,
em 2016 havia quatro servidores alocados com dedicacéo integral e dois estagiarios. O IFES
disponibiliza um Cargo de Diregdo 3 (CDO03) para o gestor da Agéncia do IFES.

Neste instituto, ha células dos NITs em alguns campi que respondem diretamente ao
NIT central e ha parceria formalizada com a Fundagdo de Apoio denotando uma estrutura
organizacional e um modelo de gestéo do tipo hibrida. E importante salientar que a existéncia
de uma fundacg&o de apoio consolidada é imprescindivel para a atuagdo junto ao setor produtivo,
uma vez que este orgdo oferece agilidade e seguranga na gestdo de recursos para PD&I na
instituicdo. Esta articulagdo com a fundagao propiciou ao IFES a operacionalizacdo de um Polo
de Inovagdo EMBRAPII para atender a demanda de inovagao industrial tecnoldgica por meio
da pesquisa aplicada no estado do ES na area de Metalurgia e Materiais. De acordo com
EMBRAPII (2017):

A equipe de pesquisa do PEIFES é constituida por pesquisadores do
Programa de Po6s-Graduagdo em Metalurgia e Materiais, além de
pesquisadores das Coordenadorias de Mecanica e de Metalurgia do Ifes,
que lideram os projetos de PD&I desenvolvidos no ambito do polo. Além
dos pesquisadores, cada projeto conta com uma equipe de apoio, formada
pela gestdo do polo, técnicos de laboratério, estudantes/bolsistas e
pessoal alocado pela empresa parceira. A area de Metalurgia e Materiais
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do IFES possui treze laboratérios disponibilizados para as atividades de
PD&I do PEIFES (EMBRAPII, 2017).

No que se refere & pesquisa aplicada desenvolvida no IFES, o relatério de gestdo 2016
apresenta um indicador interessante que ndo aparece nos relatdrios similares das outras duas
instituicBes estudadas. Trata-se do indice de pesquisa aplicada que visa acompanhar a
quantidade de projetos de pesquisa aplicada em relagéo ao total de pesquisas executadas. Os
campi com maior percentual de pesquisa aplicada em 2016 foram: VVenda Nova do Imigrante
(90%), Barra de Séo Francisco (75%) e Aracruz (72,7%).

Os campi com menor percentual de pesquisa aplicada em 2016 foram: Centro-Serrano
(20%), Linhares (40%), Ibatiba (50%) e Piima (50%). O percentual geral de pesquisa aplicada
na instituicdo em 2016 foi de 62,14%. Em relacdo ao quantitativo de pedido de patente e carta
patente concedida no INPI, em 2015, o IFES se destacou no ranking de depoésitos de patentes
do INPI ficando entre as 50 institui¢cdes que mais depositaram patentes de invencéo no Brasil.

Além do quantitativo de pedidos, o IFES detém uma carta patente referente ao processo
de separacdo e briquetagem da parte metalica contida em residuos provenientes do corte de
rochas ornamentais, em co-titularidade com a Facto e a empresa Servigran. No ano de 2016, 0
IFES realizou 21 pedidos de protecéo tendo um gasto de R$ 5.829,00 com taxas e manutencgao
de pedidos.

O dado referente a Transferéncia de Tecnologia evidenciou que em 2016 ndo foi
firmando nenhum contrato de transferéncia de tecnologia, e que, consequentemente, ndo foram
informados rendimentos no ano percebidos com esta atividade. No entanto, é importante
ressaltar que a atividade de PD&I em parceria com o setor produtivo tem resultado em pedidos
de protecdo com cotitularidade. Apenas no ano de 2016, dos 21 pedidos, 9 foram protocolados
com titularidade compartilhada, caracteristica que facilita o processo de transferéncia da
tecnologia para o mercado.

Percebe-se pela analise dos documentos que esta atividade é fortemente ligada ao
relacionamento com o setor produtivo que ocorre, sobretudo, por meio de parcerias
empresariais coordenada pela Diretoria de extensdo tecnolégica responsavel pela AGIFES. No
entanto, é importante observar que, embora exer¢a um papel estratégico, a regulamentagdo da
atividade de Extensdo Tecnoldgica, operacionalizada pela prestagdo de servigos tecnoldgicos
ainda se encontra em fase de aprovagao.
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O bom desempenho nas atividades de Gestdo da inovagdo no IFES decorre em parte de

sua articulacdo em rede e capacidade de colaboragdo. Além do engajamento com o setor

produtivo por meio do Polo de Inovagdo Embrapii e de uma extenséo tecnoldgica forte, o IFES

possui uma parceria com o governo local importante para a atividade de inovagdo e

empreendedorismo. Trata-se do termo de cessdo de uso compartilhando das instalagdes da

Fabrica de Ideias de Vitéria com 10.800 m?, para a implantacdo de novos projetos. As

atividades da Fabrica de Ideias sdo ofertadas por meio do Centro de Referéncia em Inovagéo e

Arte (Cria), do Centro de Referéncia em Educacdo Empreendedora e Inovagdo Aberta (Creia),

do Centro de Apoio ao Empreendedor, e do Centro de Referéncia em Formagéo e Educacéo a

Distancia, com cursos de po6s-graduacdo, incubadoras e empresa junior voltadas para o

empreendedorismo.

Figura 19 - Fabrica de Ideias - parceria IFES e Prefeitura de Vitoria

Fonte: Prefeitura de Vitéria (2017)

Quanto a execucdo de atividades de fomento ao empreendedorismo, as mesmas sao

realizadas por meio dos Nucleos Incubadores coordenados pela Agifes. No IFES, as

Incubadoras estdo vinculadas a Pré Reitoria de Extensdo e tém como atividades fundamentais:

Oferecer suporte ao conjunto de procedimentos de gestdo dos Nucleos Incubadores
localizados nos campi;

Coordenar a Rede Institucional de Incubagao de Empreendimentos;

Oferecer capacitagdes aos gestores e equipes dos Nucleos Incubadores;

Realizar encontros e visitas técnicas de apoio aos processos de incubagao;
Orientar e oferecer apoio para a captagao de recursos e parcerias.

Em 20186, foi implementado o Programa em Rede de Incubacdo de Empreendimentos

do IFES, com o objetivo de articular e integrar agdes estratégicas dos Nucleos Incubadores do
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IFES para o fortalecimento da promocéo de inovagdes e educagdo empreendedora com vista ao
desenvolvimento regional.

De acordo com o relatério de gestdo das Incubadoras de Empreendimento do IFES, o
programa aponta um momento propicio para o fortalecimento das aces em busca de criar as
condigOes para a sistematizacdo dos procedimentos em cada um dos Nucleos Incubadores
localizados nos campi.

No IFES ndo h& uma incubadora de empresas central ou principal, de forma que a
operacionaliza¢do do programa acontece por meio de atividades coordenadas pela AGIFES que
interagem com a extens&o, 0 ensino e a pesquisa.

Em 2016 o IFES contava com sete Nucleos Incubadores em atividades e outros cinco
em fase de implantagdo, com potencial de oferecer educagdo com qualidade e apoiar o
desenvolvimento de inovagOes para o0 desenvolvimento dos Arranjos Produtivos Locais. As
informacdes sobre a Incubadora estéo disponiveis em no site externo da AGIFES. No entanto,
as informacdes encontram-se desatualizadas desde de 2012.

O modelo de incubacdo do IFES tem como caracteristica a integracdo da agdo
empreendedora articulada com o ensino, pesquisa e extensdo. A pré-incubacéo por exemplo,
ocorre por meio de cursos de formacdo iniciada (FIC) onde o futuro empreendedor recebe apoio
técnico e tedrico e acessa todos os ambientes disponiveis para os alunos matriculados na

instituicao.
IFRR

O CEFET-RR foi transformado em Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
de Roraima (IFRR) com trés campi: Boa Vista, Novo Paraiso e Amajari. No ano de 2011, por
intermédio do Plano de Expansdo da Rede Federal de Educagdo Tecnoldgica, a instituigdo foi
contemplada com mais um campus: 0 Boa Vista Zona Oeste, com sede na cidade de Boa Vista.

A constitui¢do dos cinco campi do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
de Roraima foi realizada a partir da base territorial e socioecondmica. Na base territorial,
evidencia-se a presenca em trés municipios que compdem duas mesorregides, norte e sul, e trés
microrregides, Boa Vista, Caracarai e nordeste.

O levantamento acerca do processo de gestdo da inovacdo no IFRR foi realizado por

meio da analise de documentos institucionais do ano base de 2016. No IFRR, a atividade de
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gestdo da inovacdo encontra-se na Pré-Reitoria de Pesquisa, P6s-Graduagdo e Inovacédo
Tecnoldgica (Propesq) e é operacionalizada por meio do Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica.

O NIT IFRR tem como atribuicdo zelar pela manuteng¢éo da politica institucional de
estimulo a protegdo das criag@es, licenciamento, inovagOes e outras formas de tecnologia;
avaliar e classificar os resultados decorrentes de atividades e projetos de pesquisa para o
atendimento das disposi¢fes da Lei n° 10.973/2004; avaliar a solicitagdo do inventor
independente para adogéo de invengéo na forma do Art. 22 da Lei n°® 10.973/2004 e do Artigo
23 do Decreto n° 5.563/2005; orientar quanto a conveniéncia de divulgagdo das criagdes
desenvolvidas no IFRR passiveis de protecdo intelectual, entre outras fungdes.

Figura 20 - Organograma da PROPESQ

|

COORDENACAO DO COORDENACAO
NUCLEO DE DE EDITORACAO E
INOVACAO DIVULGACAO

TECNOLOGICA CIENTIFICA

Fonte: IFRR (2014)

Ao analisar o PDI 2014 — 2018, nota-se que a inovagao tecnoldgica é apresentada como
processo interno do mapa estratégico desdobrada no objetivo estratégico de “Incentivar o
desenvolvimento da pesquisa, poOs-graduagdo e inovagdo tecnologica”. Tal objetivo é

monitorado por meio de varios indices, entre eles, destacamos:

Quadro 23 - Indicadores de Desempenho do IFRR

Denominagao ' Indice observado 2016
N° de Bolsas de Iniciagao Cientifica e --
Tecnoldgica oriundas dos 6rgdos de fomento.

NPP — N° de projetos de pesquisa cadastrados 131
na instituicéo.
Possui iniciativa empreendedora? -

Valor total de recursos da instituigdo 662.206,00
destinados a grupos de pesquisa e/ou a projetos
de pesquisa
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Valor total de recursos externos captados para 72.214,50

pesquisa

N. © de Registros de Propriedade Intelectual --
Fonte: IFRR (2016)

De modo geral, pode-se afirmar que embora seja tratada de maneira estratégica, a gestdo
da inovagdo nesta instituigdo gerou resultados timidos se comparado a outros Institutos
Federais. Do ponto de vista de expansdo de suas atividades, ndo foram encontrados registros de
células do NIT nos campi, 0 que torna esta atividade centralizada na reitoria. Entre os principais
aspectos que denotam o nivel incipiente da Gestéo da inovagéo estdo:

¢ O IFRR ndo possui fundacéo de apoio e ndo esta credenciada junto a fundacéo de apoio

externa;

¢ O IFRR n&o possui registros de Propriedade Intelectual;

¢ O IFRR n&o possui programa de Empreendedorismo proprio Institucionalizado;

¢ O IFRR n&o possui regulamentacéo de Servi¢o Tecnoldgico aprovada.

Vale ressaltar que as atividades de Prestacdo de Servigcos Tecnoldgicos (consultoria,
assessoria e prestacdo de servigos para 0 mundo produtivo) e empreendedorismo constam no
PDI como atividades extensionistas coordenadas, portanto, pela Pro-reitoria de Extensdo. No
entanto, no Relatdrio de Gestdo 2016, a implantagdo de incubadoras de empresas aparece como
atribuicdo do NIT e ndo foram encontradas citagcBes referentes & prestagdo de servigos
tecnoldgicos neste documento.

Esta mudanca de atribui¢do do estimulo ao empreendedorismo explica a existéncia de
uma sessao destinada a comunicar sobre programas de empreendedorismo do IFRR alocada na
pagina do NIT do site oficial do IFRR. Apesar de ndo possuir nenhum programa préprio, o
IFRR é parceiro do ecossistema startup “Buriti Valley” (BValley), uma iniciativa colaborativa
em construcdo, sem fins lucrativos, criado por um consércio de instituicdes com a finalidade de
efetivar esse modelo de neg6cios em Roraima. Também fazem parte do termo de cooperagdo
outras instituicdes de Roraima, entre elas a Universidade Federal de Roraima, a Prefeitura de
Boa Vista, o Centro Universitario Estacio da Amazdnia, o Sebrae, o Sesi, 0 Senai, 0 Senac, a
Fier, o Instituto Euvaldo Lodi em Roraima e o Centro Empresarial Ideias eNegécios.

De modo geral, os documentos institucionais ndo deixam claro o modelo de Gestdo da
Inovacdo adotado nesta instituicdo. Pela analise realizada, observa-se que ndo ha clareza da
coordenacdo destas atividades, sobretudo das relacionadas a Servigos Tecnolégico e

Empreendedorismo. Enquanto que o PDI 2014-2018 destina ao NIT apenas a gestdo da Pl e da
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TT, no Relatério de Gestdo 2016 suas atribuicdes sdo ampliadas, entrando no escopo de atuagdo
da PROEX. Nota-se que no mesmo documento — Relatério de Gestdo 2016 — ocorre
inconsisténcias quanto as atribuicdes do NIT, por exemplo. Neste documento, o NIT é um
Macroprocesso Finalistico da Pesquisa, da P6s-Graduagéo e da Inovacgdo Tecnoldgica, com a
seguinte descrigdo “Desenvolver a cultura da inovagdo e do empreendedorismo no IFRR,
agregando valor a producéo cientifica e tecnolégica, primando pela protegdo intelectual, bem
como pela transferéncia de tecnologia. No entanto, o Produto e Servigo deste Macroprocesso

resume-se somente a ‘“Processos e tecnologias visando ao registro de patentes”.

IF SERTAO-PE

Criado por meio da Lein®11.892, de 29 de dezembro de 2008, mediante transformacéo
do Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Petrolina, o Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Sertdo Pernambucano é constituido pelos Campus: Reitoria, Petrolina,
Petrolina Zona Rural, Floresta, Salgueiro, Ouricuri, Serra Talhada e Santa Maria da Boa Vista
(Portaria n° 331, de 23 de abril de 2013, alterada pela Portaria n° 505 de 10 de junho de 2014,
ambas do Ministério da Educacéo).

O contexto geopolitico no qual o IF SERTAO-PE esta inserido é o semiérido nordestino.
E considerada a maior regido natural do Estado, ocupando 64% do territério pernambucano
abrangendo duas mesorregides e seis microrregides.

Os cursos do IF SERTAO- PE séo destinados a um publico alvo existente tanto na regido
do Sertdo Pernambucano como em diversas cidades dos estados do Piaui e da Bahia,
abrangendo aproximadamente 20 municipios.

A gestdo da inovacdo no IF SERTAO-PE é realizada pelo Nicleo de Inovagéo
Tecnoldgica (NIT) que se configura como um setor ligado a Pré-Reitoria de Pesquisa, Inovagao
e Pos-Graduagdo e com representagdes nos campi por meio das coordenacdes de pesquisa,
inovagdo e pds-graduagdo. Vale destacar que esta representacdo nos campi ndo se considera
efetiva, de modo que as agdes desenvolvidas pelas coordenagdes se direcionam com mais
intensidade a pesquisa e pos-graduagao.

Em 2010, o NIT elaborou seu regimento, ministrou palestras, deu apoio e orientagéo a
primeira Empresa Junior do Instituto, capacitou através de cursos externos cerca de 10
servidores, elaborou seu planejamento estratégico para 2011 e 2012, entre outras atividades. A

partir da regulamentagdo, o setor realizou atividades visando capacitagdo e estruturagdo das
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primeiras agdes relacionadas com Inovagdo Tecnoldgica. Nesta etapa, foram adquiridos mdveis
e equipamentos, prédio préprio com sala de reunido, cursos, salas de incubagao e administragdo
do NIT e da Incubadora e foram ofertadas diversas capacitagdo de pessoal.

Embora seja institucionalizado desde 2010, o Nucleo ndo é citado de maneira estratégica
pelos documentos institucionais. No organograma do PDI (2014-2018), por exemplo, ndo
constam o NIT e a Incubadora. Isso ocorre por que esses dois setores ndo possuem cargos e
funcdes gratificadas. No entanto, no relatério de gestdo 2016, o organograma da reitoria passa
aincluir o NIT e a Incubadora dentro da Pro-reitoria de Pesquisa, Inovacéo e Pés-graduacéo.

Quanto a alocacéo de pessoal, em 2016, o NIT contava com um servidor com dedicagéo
integral, um bolsista graduado, um estagiario e um servidor com dedicagdo parcial. Essa
configuracdo de pessoal representa um avango na gestdo da inovagdo quando comparada com
o restante da Rede Federal.

A figura abaixo demonstra as areas de atuacdo do Nucleo de Inovagdo. H4, de acordo
com a representagdo, um foco especial nas questdes relacionadas a PI, TT e ao
empreendedorismo. Durante os anos de 2011 a 2016, foram depositadas nove patentes pelo IF
Sertdo-PE, tendo como apice o ano de 2014. Em 2016, o IF SERTAO-PE protocolou trés
pedidos, gerando um custo de 1.888,00. No entanto, ndo foram informados ganhos provenientes

da Transferéncia de Tecnologia.

Figura 21 - Informagdes institucionais do NIT IF Sertdo-PE
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Fonte: NIT (2017)

97



Apesar de ndo indicar contratos de Transferéncia de Tecnologia formalizados no INPI,
o IF SERTAO-PE tem ampliado sua capacidade de realizagdo de projetos de PDI cooperados
com setor produtivo nos dltimos anos. Por meio do Programa de Bolsas de Inovagdo
Tecnoldgica, a instituicdo firmou cerca dez de projetos com parceiros demandantes em 2016.

Esta aproximagdo com o setor produtivo ainda é fortemente concentrada na pesquisa
aplicada no IF SERTAO-PE se comparada a prestacio de servicos tecnolégicos que néo é
descrita nos relatérios de gestdo e outros documentos institucionais. Esta atividade também é
mencionada de maneira confusa no PDI e no relatério de gestdo. No primeiro documento, esta
atividade é definida com uma &rea de atuagdo da instituigcdo e estd fortemente relacionada a
Pesquisa, enquanto que no relatério de gestéo, essa atividade é vinculada especificamente a
missdo e objetivos do NIT. No entanto, a figura 22 demonstra que a gestdo da atividade de
prestacdo de servigos ndo esté entre as suas atribuicdes o que denota que o escopo de atuagdo
da gestéo da inovagéo ndo se encontra definida e bem difundida nos documentos institucionais.
Esta e outras atividades que envolvem parceiros externos e transagdes financeiras séo
dificultadas pela situagdo da Fundagdo de Apoio propria do IF Sertdo-PE, que se encontra
descredenciada junto ao MEC.

No IF SERTAO-PE as atividades relacionadas ao empreendedorismo estéo, na pratica,
sob a coordenagdo do NIT. Este setor ampliou o escopo de atribuigdes definidas em Lei, ao
contemplar a coordenacao da Incubadora de Empresas Semiarido — ISA. Apesar de ndo possuir
regimento aprovado no Conselho Superior até, a ISA desenvolve suas atividades desde 2011

por meio de programa de pré-incubacdo e incubacéo de empresas.
Figura 22 - Site do NIT e da Incubadora de Empresas do IF Sertdo-PE
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Fonte: NIT (2017)
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A incubadora do IF Sertdo —PE disponibiliza informages no site externo do NIT que é
constantemente atualizado, porém néo foram encontradas informagdes acerca do organograma

e do modelo operacional adotado pela Incubadora.

Comparativos da atividade de Gestéo da Inovagéo nos IFs objeto de estudo

Demonstra-se pela breve descri¢do que as trés instituicdes, embora fagam parte da
mesma rede de instituicbes federais de ensino profissionalizante, apresentam diferengas
significativas que influenciam diretamente o cumprimento do papel nos Sistemas de Inovagéo
onde estdo inseridos. Esta sessdo aprofunda a analise comparativa do nivel de maturidade em
gestdo da inovacdo nas trés instituicdes descritas acima utilizando como pardmetro os
indicadores descritos no quadro 22.

Primeiramente, sdo apresentados por meio do quadro 24 alguns dados bésicos a respeito

das instituicdes.
Quadro 24 - Informagdes institucionais do ano base de 2016

N° de Campus 21 5 7
N° de alunos 28.840,00 5.040 10.344
matriculados 2016

Relacdo Candidato / 8,12 2,60 5,03
Vaga

Relacdo 20,54 15,98 29,63

Aluno/docente em

tempo integral*

Indice de titulacéo 4,10 3,42 371
do corpo docente

*Numero de estudantes matriculados nos diversos cursos, divididos por docentes em
tempo integral, de acordo com a jornada de trabalho

Fonte: Documentos

De acordo com as informagoes acima, o IFES é a institui¢do, dentre as estudadas, com
maior nimero de campi e alunos e que apresenta alta taxa de candidatos por vaga, seguido do
IF SERTAO-PE. O IFRR é um Instituto Federal pequeno, se comparado ao restante da amostra
estudada. As diferengas institucionais apresentadas no quadro 24 foram consideradas na escolha

das instituicGes uma vez que se buscou validar o modelo em IFs com realidades heterogéneas.
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Inicia-se a anélise comparativa pelos projetos de PD&I realizados de maneira conjunta
com empresas e demais setores da sociedade. Conforme explanado na revisao bibliogréafica, as
atividades de PDI da academia sdo muito importantes para o fortalecimento dos Sistemas
Locais de Inovagdo, sobretudo quando resultam em produtos e processos que impactam
diretamente a melhoria de vida e a economia local.

Cientes que o cumprimento do papel dos Institutos Federais na sociedade perpassa pela
esfera da pesquisa aplicada, a SETEC/MEC investiu, nos Gltimos anos, cerca de R$ 60 milhdes
em projetos de PDI cooperados com parceiros demandantes. Por meio de chamadas de apoio
especificas para as institui¢des da Rede Federal, a secretaria destinou recursos para projetos nas
areas estratégicas do Plano Brasil Maior.

Tais recursos foram aplicados em projetos de pesquisa aplicada, desenvolvimento e
inovagdo (PD&I), que visavam o aumento da competitividade do setor produtivo, por meio da
inovacéo, do adensamento tecnoldgico e da dinamizagdo das cadeias produtivas, contribuindo
para o incremento dos investimentos empresariais em atividades de PD&I e para o
desenvolvimento e aplicagdo de tecnologias que promovam a inclusdo produtiva e social e em
projetos de extensdo tecnoldgica que consistiam de agdes de diagndstico, consultorias, andlises,
ensaios e servigos tecnoldgicos.

Os numeros relativos ao montante de projetos submetidos, aprovados e pactuados no

primeiro edital - 94/2013 (20 milhdes) - estdo descritos abaixo:

Figura 23 - Quantitativo de projetos Gréfico 13 - Quantitativo de projetos
contratados por regido

|

Submetidos

Contratados
286
\2/
ECO NENE NO MSE HESU
Fonte: Mec (2015) Fonte: Mec (2015)
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A tabela a seguir resume o desempenho do IFES, IFRR e IF SERTAO — PE neste
primeiro edital nos itens de submissdo de projetos, aprovacdo de projetos, indice de
envolvimento de servidores e aporte financeiro (ndmero de projetos submetidos/nimero de

servidores).

Tabela 1 - Desempenho dos IFs na Chamada 94/2013

IFES 10,42% 15,60% 11,6% 15,7% 2,880 %;
2,490 %
IFRR 0% 0% 0% 0% 0,000%;
0,000%
IF 0,79% 1,1% 0,96% 0% 0,750%;
SERTAO 0,000%
—PE

Fonte: Adaptado de Mec (2015)

Os dados demonstram o desempenho satisfatério do IFES neste edital quando
comparado com as demais 37 instituicGes elegiveis, com destaque para o indice de
envolvimento calculado pela divisdo do nimero de projetos submetidos por nimero de
servidores docentes e técnicos administrativos de cada instituigdo, com vistas a mensurar o
envolvimento dos servidores na submissdo de projetos. Considerando que o indice de
envolvimento é no maximo da ordem de 3,5%, pode-se concluir que o IFES demonstrou um
alto envolvimento de sua comunidade académica neste edital. Outro dado importante é a
capacidade de captacdo de recursos de parceiros demandantes para o projeto. Das trés
instituicdes que compde a amostra deste estudo, apenas o IFES apresentou recursos de parceiros
externos para os projetos de PDI e Extensdao Tecnoldgica, totalizando 15,7% de toda a
contrapartida apresentada no edital.

A participacdo do IF SERTAO-PE propiciou uma captacao timida de recursos de menos
de 1% do volume total aportado sem nenhum recurso de parceiro externo informado. A tabela
evidencia, ainda, o nivel incipiente da atividade de Prospecgao de parcerias de PDI e gestdo de

projetos do IFRR que ndo submeteu projetos em nenhuma linha de apoio do edital.

101



Em 2014, a SETEC/MEC/CNPq voltou a disponibilizar recursos no montante de 40
milhdes de apoio a projetos de pesquisa aplicada e extensdo tecnolégica que buscavam
contribuir significativamente para o desenvolvimento tecnoldégico e da inovagdo do pais,
oriundos de servidores do quadro efetivo permanente das instituicdes proponentes. Os projetos
aprovados deveriam ser cooperados com instituicdes parcerias para atendimento as suas
demandas, alinhados as caracteristicas do Plano Brasil Maior e da Estratégia Nacional de
Ciéncia, Tecnologia e Inovag&o.

Neste segundo edital foram submetidos 1479 projetos e 472 foram aprovados,
denotando um aumento de 134% na quantidade de projetos submetidos e um aumento de 60%
dos projetos aprovados entre as duas Chamadas. O IFRR n&o submeteu nenhum projeto
novamente. O IFES submeteu 150 e teve 45 projetos aprovados e o IF SERTAO- PE submeteu
12 e conseguiu aprovacdo de seis projetos. Nota-se que a atividade de PDI cooperada com
parceiros demandantes é um gargalo para o IFRR e ainda necessita ser desenvolvida também
no IF SERTAO-PE.

A partir da analise da atividade de gestdo da inovagéo nos trés Institutos Federais foi
possivel concluir que a operacionalizacdo e organizacdo ocorrem de maneiras distintas e
encontram-se em niveis diferenciados de maturidade. Seguindo as determinacdes da Lei da
Inovacdo, os NITs representam o principal 6rgdo responsavel pela gestdo da inovacéo nas
instituicGes estudadas. A regulamentagdo nos IFs teve forte influéncia da Lei 10.973/04 - Lei
de Inovagdo — que determinou a obrigatoriedade de criacdo deste 6rgdo nas ICTs conforme o
Art. 17 de Decreto 5.563 de 2005 que determina:

Art. 17 — A ICT devera dispor de Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica, proprio ou em
associagdo com outras ICT, com a finalidade de gerir sua politica de inovacéo.
Paragrafo Unico. Sdo competéncias minimas do Ndcleo de Inovagédo Tecnoldgica:

| zelar pela manutencéo da politica institucional de estimulo a protegéo das criagdes,
licenciamento, inovacéo e outras formas de transferéncia de tecnologia; 11 avaliar e
classificar os resultados decorrentes de atividades e projetos de pesquisa para 0
atendimento das disposi¢des da Lei no 10.973, de 2004;

111 avaliar solicitagdo de inventor independente para adogdo de invencéo na forma do
art. 23 deste Decreto;

IV opinar pela conveniéncia e promover a prote¢do das criagBes desenvolvidas na
instituicao;

V opinar quanto a conveniéncia de divulgacdo das criagdes desenvolvidas na
instituicdo, passiveis de protecdo intelectual;

VI acompanhar o processamento dos pedidos e a manutencdo dos titulos de
propriedade intelectual da instituicdo. (BRASIL, 2005)

E comum encontrar NITs que ampliam o escopo de atribui¢des determinadas na Lei e

tornam-se responsaveis, por exemplo, pela coordenagdo de servigos tecnolégicos e programas
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de empreendedorismo transformando-se em Agéncias de Inovacdo. O Quadro abaixo resume

aspectos dos NITs das instituicdes observadas no estudo.

Quadro 25 - Informagdes sobre o NIT

institucional

IF/Pré-reitoria
de Extensédo

reitoria de Pesquisa,
Inovagéo e Pos-

Regulamentagéo Sim Sim Sim
Tipo Agéncia de NIT NIT
Inovagéo
Gestdo Hibrida Centralizada Centralizada
Organizagédo Hibrida Centralizada Hibrida
Modelo juridico- Vinculadoao  |Vinculado ao IF/Pré-  |Vinculado ao IF/Pro-

reitoria de Pesquisa,
Inovagdo e Pos-

graduagdo graduacgdo

Cargos Alocados 1 Cargo de 1 Cargo de Direcdo 4 |0

Direcéo 3
Gestdode Ple TT Sim Sim Sim
Coordenacdo de Sim N&o Sim
Programa de
Empreendedorismo
Gestdo de Servigos Sim N&o Néao
'Tecnoldgicos
Credenciamento a Sim N&o Suspensa
Fundacédo de Apoio
Apoio a Polo de Sim-Embrapii/  N&o Néo
Inovagdo Institucional ~ [Metalurgia e

Materiais

Fonte: Documental

O NIT encontra-se regulamentado nas trés institui¢des, no entanto, a forma de

organizacado e gestdo possuem formas diferenciadas. Denominado de Agéncia de Inovagéo, o

NIT do IFES possui 0 modelo mais complexo de organizagdo, uma vez que possui trés grandes

atividades sob sua responsabilidade e relacionamento formal e constante com o Polo de

Inovacgdo, iniciativas empreendedoras externas e com a Fundacdo de Apoio. Além disso, a

iniciativa de ter escritérios descentralizados fortes controlados pela Agéncia evidencia um

modelo de gestdo/organizacional do tipo hibrido.

No IFRR, as atividades sdo centralizadas na reitoria e estdo focadas na Gestdo de Pl e

TT. Apesar de resultados timidos é possivel denotar que esta atividade possui carater estratégico

para a gestdo pela destinacdo de um cargo de diregdo de nivel 4 e a inclusdo desta tematica

como objetivo estratégico em seu PDI.
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Quanto a institucionalidade, o IF SERTAO-PE encontra-se formalizado, com agdes
iniciais de descentralizagdo, e ampliacdo de atribuicbes que contemplam a implantacéo e
coordenacdo da Incubadora de Empresas. Embora esta institui¢do ndo aloque cargos para esta
funcdo é importante frisar que a mesma possui trés servidores efetivos lotados no
NIT/Incubadora de Empresas.

Por meio do FORMICT ano base de 2016, é possivel comparar o nivel de
institucionalidade da Politica de Inovagdo em cada uma das institui¢des estudadas. Este dado
permite conhecer se a instituicdo possui documentos formais (portarias, regimentos, resolugdes,
etc.), emanados oficialmente da direcdo superior da instituicdo, nos quais se encontra definida
sua Politica de Inovagdo, ou seja, as diretrizes gerais que norteiam a atuagio® da instituicio nas

acOes ligadas a inovagdo, a protegdo de PI, e a transferéncia de tecnologia.

Quadro 26 - Comparativo da Politica de Inovagéo baseado no FORMICT 2016

IFES IFRR IF
SERTAO-
PE
Possui Politica de Inovagdo implementada SIM SIM NAO

(regulamentada por uma
Portaria ou documento ou documento oficial da

instituicao)

IFES IFRR IF
SERTAO-
PE
| - Estratégicos de atuagdo institucional no Implementado (Implementado |-
ambiente produtivo local, regional ou nacional
11 - De empreendedorismo, de gestdo de Implementado N&do -
incubadoras e de participacao no capital social implementado

de empresas
111 - para extenséo tecnoldgica e prestacdo de  |Implementado [N&o -

servigos técnicos implementado

IV - Para compartilhamento e permisséo de uso |Implementado |[Nao -
por terceiros de seus laborat6rios, implementado
equipamentos, recursos humanos e capital

intelectual

3 Para o FORMITC, considera-se uma ag¢éo “implementada” quando a mesma esta prevista formalmente em

documentos ou ja faz parte dos processos rotineiros da ICT.
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V - De gestdo da propriedade intelectual e de  |Implementado [Implementado
transferéncia de tecnologia

VI - Para institucionalizacdo e gestdo do Implementado |Implementado
Ndcleo de Inovagéo Tecnolégica

VIl - Para orientagdo das acOesinstitucionais  |Implementado [N&o -
de capacitacdo de recursos humanos em implementado
empreendedorismo, gestdo da inovagao

VIII - Para estabelecimento de parcerias para |Implementado N&o -
desenvolvimento de tecnologias com inventores implementado
independentes, empresas e outras entidades:

Fonte: Documental

No que diz respeito a existéncia de uma politica da inovagdo, ou seja, documentos
formais com diretrizes gerais que norteiam a atuagdo da instituicdo nas acgdes ligadas a
inovacdo, a protecdo da propriedade intelectual e a transferéncia de tecnologia, apenas o IF
SERTAO-PE informou que n&o possui regulamentagéo aprovada. Por este motivo, o nivel de
implementagdo relacionado a Politica ndo é preenchido. Das ag¢des vinculadas a Politica, 0
IFES implementou todas e o IFRR indicou a implantagdo daquelas relacionadas a atuacéo
institucional no ambiente produtivo local, regional ou nacional e de Gestdo de PI, TT.

Em relagdo ao desempenho na atividade de Protecdo da Propriedade Intelectual as
informagdes foram organizadas no quadro abaixo e referem-se ao ano base de 2016, coletadas

no formulario FORMICT disponibilizado pelas instituicdes.

Quadro 27 - Outras informagdes de Gestdo da Inovagao

Pedido de Protecao ano base 2016 21 0 3

Pedido de Protecdo ano base 2016 9 0 0

com co-titularidade

Contratos de Transferéncia de 0 0 0

Tecnologia

Recursos Obtidos com os 0,00/5.829,00 00,00 0,00/1.888,00

Contratos (Rendimentos no ano
percebidos na transferéncia de
tecnologia/ Gastos com registro e
manutencéo da PI)

Fonte: Documental

Observa-se que a Transferéncia de Tecnologia representa um gargalo nas trés

instituicGes estudadas. No ano base de 2016, ndo foram obtidos recursos provenientes de
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rendimentos percebidos na TT. Estes resultados podem ser relacionados a baixa ocorréncia da
extensdo tecnoldgica na Rede Federal. CONIF/IFMT (2013) descreve esta atividade de forma
abrangente:

As experiéncias extensionistas, ao longo da histéria da Rede Federal
de EPCT, demonstram, que a educacédo profissional desenvolve com
éxito, praticas alicercadas nas concepgdes, dimensdes e diretrizes da
extensdo. A extensdo tecnolédgica da Rede Federal de EPCT tem como
diferencial o atendimento aos segmentos sociais e ao mundo do
trabalho com énfase na inclusdo social, emancipacdo do cidaddo,
favorecendo o desenvolvimento local e regional, a difusdo do
conhecimento cientifico e tecnolégico, a producdo da pesquisa
aplicada e a sustentabilidade socioecondmica (CONIF/IFMT, 2013).

Percebe-se, contudo, que o conceito de Extensdo Tecnoldgica ainda é difuso na Rede
Federal. No caso das trés instituicOes estudadas, este termo aparece com frequéncias e

contextos diferentes.

Quadro 28 — Citagdo a Extensdo Tecnol6gica em documentos institucionais

PDI Programa de A extensdo Cita a extensdo tecnoldgica
relacionamento com tecnoldgica como area de atuagdo; é um
empresas; Projetos de aparece como | objetivo do Programa de
Inovagéo e Extensdo Diretriz Geral | Iniciagdo Cientifica; é uma
Tecnoldgicas com na oferta dos acdo do Programa de
empresas graduadas do Ccursos Pesquisa.

Nucleo Incubador Serra; superiores.

Projetos de Inovagao e
Extensdo Tecnoldgicas em
parceria com empresas J;
Objetivo do mapa
estratégico.

Relatério | Competéncias da diretoria | Sem Aparece como missdo do NIT
de Gestdo | de Extensdo tecnoldgica; ocorréncia. e um Macroprocesso
Projeto Estratégico com a finalistico da Pesquisa,
gestdo nos campi; Inovacao e Pds-Graduagdo a
Adequacéo da ser executado pelo NIT-ISA
infraestrutura para pesquisa por meio da oferta de cursos,
aplicada e extensao eventos, workshop,
tecnoldégica em andamento. capacitagOes sobre inovagao e

empreendedorismo.

Fonte: Documental
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Pela aproximacdo e interdependéncia das temdticas, as atividades relacionadas a
capacidade de colaboragéo e atuacdo em rede das institui¢ces foram alocadas neste estudo junto
com a extenséo tecnoldgica e comparadas no quadro 29.

Quadro 29 - Aspectos da Extenséo Tecnoldgica

Regulamentagdo da  Politica de| Sim Nao Néo
compartilhamento e permissdo de uso
por terceiros de seus Laboratrios,
equipamentos, recursos humanos e
capital intelectual.

Regulamentagdo de extensdo Em elaboracdo | Néo Néo
tecnoldgica e prestagdo de servigos

técnicos.

Projeto/Acordo/Convénio em parceria Sim Sim Néo

com ecossistema local formalizado na
area de inovacdo/empreendedorismo

Redes, associagdes e foruns Rede NIT | Rede NIT | Rede NIT
regional, regional, regional,
FORTEC, rede NIT FORTEC,
ANPROTEC Brasil ANPROTEC

Fonte: Documental

E importante salientar que a extensdo tecnoldgica é operacionalizada, em muitos casos,
pela prestagdo de servigo tecnoldgico que consiste em atividades prestadas em atendimento as
necessidades de terceiros (entidades publicas ou privadas), transferindo a sociedade o
conhecimento gerado e/ou disponibilizando a capacidade instalada e disponivel na institui¢éo.
A execucdo de tais atividades requer regulamentagdo no conselho superior da instituigdo,
sobretudo quando ha envolvimento de recursos financeiros, situagdo ndo encontrada nas
instituicGes estudadas.

O IFES informou por meio do FORMICT que possui regulamentagdo da Politica de
compartilhamento e permissao de uso por terceiros de seus laboratérios, equipamentos, recursos
humanos e capital intelectual e esta em fase de tramitacdo da aprovacdo do regulamento
referente a prestagdo de servigo tecnolégico.

Dando continuidade a analise, apresenta-se um comparativo das a¢les de estimulo a
criacdo de base tecnolégica no IFES, IFRR e IF SERTAO-PE.
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Quadro 30 - Empreendedorismo Inovador

Regulamentac¢do de empreendedorismo, (Implementado [Ndo implementado [Nao

de gestdo de incubadoras e de implementado
participagéo

no capital social de empresas

/Apoio ao empreendedorismo Implementada Em Implementada
Desenvolvimento

Incubadoras de Empresas/campi 7/21 0/5 217

Empresas graduadas/empresas |0/2 0/0 3/10

incubadas

Fonte: Documental

Notadamente estas atividades encontram-se em estagios diferentes nestas instituicoes.
No ambito da institucionalizagdo, as informagdes retiradas do formulario FORMICT — 2016
demonstram que apenas o IFES possui regulamentagdo da politica de empreendedorismo, de
gestdo de incubadoras e de participacdo no capital social de empresas implantada. Das trés
instituicdes, apenas o IFRR ndo possui programa de desenvolvimento de novos negdcios em
operacgdo. Dos 21 campi do IFES, sete possuem Nucleo Incubador implantado que oferecem
como servigo principal o apoio a empreendimentos em fase de Pré-incubacao.

No caso do IF SERTAO-PE, embora n&o possua regulamentagéo aprovada a respeito, a
instituicdo oferece apoio a spin-off e startups desde de 2011 por meio do Programa de Pré-
incubacdo e Incubacéo de empresas. Destaca-se que o programa oferece uma boa infraestrutura
para as empresas que consiste em cubos com divisoria, sala de reunido, sala de cursos, copa e
recursos de informatica e audiovisual.

Observa-se, porém, que os resultados relativos a graduacdo de empresas sdo timidos se
comparados ao nimero de empresas que entram nos programas. Tanto no IF SERTAO-PE
como no IFES, o quantitativo de empresas graduadas, ou seja, que foram desligadas da
incubadora e atuam no mercado é consideravelmente baixo para a quantidade de vagas
ofertadas. Vale ressaltar que diversas agdes sao desenvolvidas pelas trés instituicoes, desde
eventos que disseminam a cultura de empreendedorismo até o apoio por meio de bolsas de
empreendedorismo operacionalizadas via edital de fomento.

Por fim, analisa-se como ocorre a formagdo de pessoas para a inovagao nas instituicdes
objeto de estudo. Para tanto, comparou-se inicialmente, como o envolvimento nas atividades
de PD&I, Extensdo Tecnoldgica e Empreendedorismo é mencionado no regulamento docente

de cada institui¢do. Tal documento é responsavel por estabelecer diretrizes para a distribuigdo
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da carga horaria dos docentes efetivos entre as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e
administracéo.

O quadro abaixo contém um resumo da andlise dos regulamentos docentes destacando
quais atividades, diretamente relacionadas a inovagdo e empreendedorismo, sdo consideradas

pela instituicdo na carga horaria docente.

Quadro 31 - Anélise do Regulamento Docente

Instituicdo Citagdo no regulamento docente

IFES Coordenacdo ou participagdo como membro de programa/projeto de
pesquisa cientifica ou de inovagdo tecnoldgica (...); Coordenagédo ou
participacdo como membro de programa/projeto de pesquisa cientifica
ou de inovagdo tecnoldgica; Coordenagdo ou participacdo como membro
de programa/projeto de extensao (...);Programas de iniciagdo
empreendedora que alcancem cidad&os matriculados em cursos de
extensdo e de FIC do Ifes; programas de incubagdo de empreendimentos
no Ifes, incluindo a pré e a pos incubagao; orientacdo de discentes
envolvidos em empresas juniores; programas institucionais ou
governamentais de cunho artistico, cultural, desportivo, empreendedor,
cooperativista e, ou, tecnologico.
IFRR Coordenacdo de Projeto de Pesquisa (...); Orientagdo de aluno para a
realizagdo de projetos de extensdo, com ou sem bolsa, projetos para
realizagdo de eventos, cursos, Empresa Junior entre outros; Coordenacgao
de Programas e/ou Projeto de Extensdo (...); Participacédo de visita de
supervisdo nas empresas e/ou instituigdes, desde que mantenha
acompanhamento periddico; Consultoria, assessoria, prestagdo de
servigos, laudos técnicos, desde que ndo remunerados;

IF Elaboracéo de projetos e submisséo a 6rgaos externos ou a programas
SERTAO- | internos de fomento; execucdo de projeto, com ou sem financiamento,
PE na qualidade de Coordenador do projeto ou Pesquisador colaborador;

Inventos e demais produtos de pesquisas com registro de patente;
registro de patentes, softwares, protecdo intelectual/propriedade
industrial ou outras protegdes intelectuais em consonancia com a
legislacdo em vigor; - Coordenagdo ou participagdo como membro de
projeto de extensdo Prestagdo de servigo, consultoria, assessoria,
parecer, pericia; X - aplicacdo e transferéncia de tecnologias e
inovagdes nas comunidades externas; incentivo e orientagdo a formagao
de empresa-junior.

Fonte: Documental

Nota-se que o regulamento docente do IFES menciona claramente as atividades de
pesquisa e inovagao tecnoldgica bem como de apoio ao empreendedorismo. No entanto, ndo
foram encontradas referéncias a atividade de consultoria, assessoria, prestacdo de servigos,

laudos técnicos entre outros. O IF SERTAO-PE e o IFRR por sua vez ndo mencionam
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atividades de apoio de empreendedorismo em seu regulamento. Tal posicionamento dificulta o
envolvimento de docentes nos programas de desenvolvimento das atividades ndo mencionadas,
uma vez que ndo poderao declarar as horas destinadas em seu Relatério Individual de Trabalho.
A formagéo de pessoas, operacionalizada por meio de disciplinas, cursos de curta
duragdo, FICs, cursos técnicos, tecnolégicos, graduagéo e pés-graduagéo que envolvam
diretamente a tematica de inovagao e empreendedorismo, representa um importante indicador
para a instituicdo. Por meio do ensino, a difusdo da tematica se pulveriza na instituicdo e tem
efeito multiplicador do conhecimento. A andlise documental permitiu concluir que esta
atividade é incipiente no IFRR, uma vez que os esforgos estdo focados para a capacitagdo da
equipe de atua na gestdo da inovag&o. O IF SERTAO-PE por sua vez, tem investido na insergéo
de disciplinas de inovagéo em cursos ja implantados. Atualmente, a disciplina intitulada ciéncia
e inovacdo é lecionada em cinco cursos da instituicdo. Mas é por meio de cursos de curta
duracéo e promogéo de grandes eventos que a tematica é fortemente difundida. Desde 2011,
foram ministrados cerca de 20 cursos basicos de Pl para a comunidade interna e externa e
promovidos trés Workshops de Inovagéo de abrangéncia regional.
O IFES executa sua politica de formagdo por meio de cursos de formagdo inicial e
continuada de incubagdo de novos empreendimentos e outros formulados especialmente para

atender as demandas do setor produtivo local.

Aplicabilidade do Modelo nos Institutos Federais objeto de estudo

O Modelo indutor considera uma modalidade de indugdo adequada para cada nivel de
maturidade da atividade de gestéo da inovagdo. Assim, a cada ciclo, a instituicdo podera avaliar
seu desempenho em comparagdo com o periodo anterior e com outras instituigdes. Utilizando
como parametro os indicadores apresentados no quadro 22, que foram detalhados nos quadros
23 a 31, foi possivel sugerir o estagio da atividade de gestdo da inovagao nas instituicdes objeto
de estudo. Conforme analise comparativa realizada no item anterior, pode-se concluir que o
IFRR encontra-se em estagio inicial, o IF SERTAO-PE em estagio intermediario e o IFES em

estagio avangado de Gestdo da Inovagao.
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Quadro 32 - Modalidades e competéncias do Modelo Indutor aplicado aos IFs objeto de estudo

IFRR Bésica Gestdo de Projetos;
Prospecgdo e Comunicacdo.
IF SERTAO-PE Intermediéria Gestdo de Projetos;

Prospecgdo e Comunicacdo;
Gestdode Pl e TT;

Gestdo de Contratos e Convénios.
IFES Avancada Gestdo de Projetos;

Prospecgdo e Comunicacdo;
Gestdode Pl e TT;

Gestdo de Contratos e Convénios;
Gestédo de Novos Negoécios;
Formacéo de Recursos Humanos.

Fonte: Elaboragéo propria (2017).

A partir desta conclusdo e tendo como base as atividades esperadas pela academia no
Sistema Nacional de Inovagao propdem-se um conjunto de agdes que propiciam o cumprimento
dos objetivos e finalidades das institui¢des.

As acdes propostas levam em consideragdo o estagio em que as instituicdes foram
enquadradas tendo como referencial o Modelo Indutor. De acordo com o estudo, o IFRR
encontra-se em estagio incipiente de gestdo da inovagdo. Apesar da existéncia de projetos de
pesquisa cientifica, basica e aplicada no IFRR pode-se afirmar que os resultados obtidos nestes
projetos ndo se transformaram em pedidos de protecédo intelectual e contratos de transferéncia
tecnoldgica. Além disso, o IFRR ndo submeteu projetos de pesquisa aplicada e extenséo
tecnoldgica nas chamadas de apoio SETEC/CNPq. Essas informacdes revelam a necessidade
de desenvolvimento de competéncias de Prospeccdo e Comunicacao, imprescindivel para que
a instituicdo oriente suas pesquisas para 0 mercado e capte recursos junto a parceiros
demandantes.

Sugere-se também que a Gestéo de Projetos em articulagdo com o setor produtivo seja
instituida como forma de manter tais projetos alinhados aos objetivos do programa. As
atividades a serem desenvolvidas estdo focadas em regulamentacao interna de procedimentos
importantes para que a gestdo da inovagdo seja consolidada além de agdes de capacitacdo de
servidores de nivel basico em gestao de projetos de PD&I e empreendedorismo inovador.

O IF SERTAO-PE encontra-se em estagio intermediério de gestdo da inovagéo, uma

vez que possui uma demanda constante por protegao de tecnologias e consta com nove pedidos
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aguardando por Transferéncia Tecnolégica. O maior gargalo desta instituicdo refere-se a
atividade de Transferéncia de Tecnologia e formalizacdo de parcerias por meio de convénios
paraainovagéo e empreendedorismo. Esta institui¢do ndo firmou nenhuma parceria formal com
0 ecossistema local para execugdo de atividades nesta tematica, como, por exemplo, convénios
com o governo para compartilhamento de espagos, oferta de cursos FIC em
inovagdo/empreendedorismo em parceria com o setor produtivo, incubacdo de empresas, entre
outros. Adotando a modalidade intermediéria do modelo indutor, o IF SERTAO PE investiria
em competéncias de Gestdo de Projetos, Prospec¢do e Comunicacdo (para ampliar suas agdes
junto a parceiros demandantes) de Gestdo de Pl e TT e Gestdo de Contratos e Convénios com
intuito de transferir de fato as tecnologias geradas para o mercado.

E importante destacar que a institucionalidade da gestio da inovagio se mostra um
gargalo no IF SERTAO-PE, denotando a necessidade de aprovago de instrumentos normativos
ediretrizes pelas instancias superiores. Vale salientar também que, embora sete cursos oferecam
a disciplina de ciéncia e inovagdo neste instituto, ndo ha cursos especificos de gestdo da
inovagdo e a oferta de cursos de pos-graduagao é muita timida, dificultando assim a implantacéo
de aces de formacédo de pessoas para inovagdo. As intervengdes sugeridas no estudo visam a
regulamentacdo da Politica de Inovacédo, propondo um desenho organizacional que inclua a
extensdo tecnoldgica no escopo do NIT, capacitagdes que propiciem a efetividade da
Transferéncia de Tecnologia e a formalizag&o de parcerias com o governo local e demais atores
da TH, reduzindo o gap entre este setor e 0 ambiente externo.

Por fim, o IFES encontra-se em estagio avangado quando comparado aos demais aos
IFs estudados. Com Politica de Inovagédo regulamentada, Incubadoras instaladas nos campi e a
Extensdo Tecnoldgica institucionalizada por meio de uma diretoria dentro da Pro-reitoria de
Extensdo, o IFES se destaca com resultados positivos na captagdo de recursos para PDI, no
ranking de protecdo de Pls e na atuagao junto ao sistema empreendedor do ES. Seus resultados
justificam a implantagdo de agdes contempladas nas seis competéncias propostas pelo Modelo
Indutor. Desde a continuidade da atividade de Prospecgdo e Comunicagéo, ja desempenhada
com éxito pela instituicdo, até a atividade de Formagdo de Pessoas e Criacdo de Novos
Negdcios, fortemente demandada e articulada com os sete Nucleos Incubadores.

As atividades propostas neste estudo para o IFES buscam regulamentar a atividade de
prestacdo de servicos tecnoldgicos, ampliar sua atuagdo no ambiente externo e em parceria com

os atores da TH, por meio, por exemplo, de um convénio com o Parque Tecnoldgico do ES e
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credenciamento de novos Polos de Inovagdo. No &mbito da formagdo de pessoas sugere-se a

criacdo de um programa de pés-graduacdo em Gestdo de PDI para Rede Federal devido ao

Know How reconhecido desta instituicéo.

As agdes propostas neste estudo visam a melhoria dos indicadores de gestdo da inovagdo

e consideram o estagio em que se encontram conforme Modelo Indutor SETEC/MEC.

PD&I

Elaboracéo de
Planejamento
Estratégico;
Uniformizag&o de
Fluxos processuais
dePleTT;
Capacitagdo em
Elaboracéo de
Portfdlios e
Competéncias
institucionais;
Capacitagdo em
nivel Basico de PI;
Capacitagdo em
nivel bésico de
Gestdo de PD&l;
Descentralizagéo
das atividades de
gestdo da inovagdo
para 0s campi;
Credenciamento
junto a Fundagéo
de Apoio.
Mapeamento de
competéncia.

Quadro 33 — Propostas de atividades a luz do Modelo Indutor

Regulamentagéo da
Politica de Inovagéo, Pl
eTT,;

Atualizacdo do
Planejamento
Estratégico.
Capacitagdo em
Elaboracéo de Portfélios
e Competéncias
institucionais;
Capacitagdo em
valoracdo de
tecnologias;
Capacitagdo em
Transferéncia de
Tecnologia;
Capacitagdo em nivel
intermediario de Gestdo
PDI;
Institucionalizagdo da
Gestdo da inovagdo no
organograma (Cargos de
Direcdo/Funcgdo
Gratificada);
Regularizacéo da
Fundacéo de Apoio.
Reformulacao do
Modelo Organizacional
para tipo “agéncia de
inovacdo”.

Elaboracéo de
Planejamento
Estratégico;

Atualizagdo da Politica
de Inovagédo englobando
agestdiodePle TT,
Servigos Tecnoldgicos e
Empreendedorismo
Inovador.
Credenciamento de
novos Polos de
Inovagdo nas demais
areas de atuacéo;
Disponibilizagdo de
mapeamento de
competéncias online;
Atuagdo junto ao Parque
Tecnoldgico local.

113



Extensdo
Tecnoldgica e
Capacidade de
Cooperagéo

Regulamentagéo
para extensdo
tecnoldgica e
prestacéo de
servigos técnicos;
Regulamentacéo
para
compartilhamento
e permisséo de uso
por terceiros de
seus laboratorios,
equipamentos,
recursos humanos e
capital intelectual.
Mapeamento de
laboratérios e

Regulamentag&o para
extensdo tecnoldgica e
prestacdo de servicos
técnicos;
Regulamentagdo para
compartilhamento e
permissdo de uso por
terceiros de seus
laboratdrios,
equipamentos, recursos
humanos e capital
intelectual.

Atuacgdo do NIT/ISA em
todos os campi;
Parceria formalizada
com representantes do

Servigos. ecossistema local de
Atuacéo inovagéo.
pulverizada para os

campi.

Regulamentagdo de
Prestagdo de Servicos
Tecnolbgicos;

Oferta de servigos em
gestdo da inovagéo para
outros institutos da
Rede Federal;
Acreditacdo de
laboratérios para
prestacdo de servicos de
alto monitoramento.
Parceria com o Parque
Tecnol6gico do ES para
oferta de servicos
tecnolégicos, formagéo
de pessoas, entre outros.

Formacéo de
Pessoas para
Inovagédo

Oferta de cursos
Formacé&o Iniciada
e Continuada (FIC)
em éreas afins;
Oferta de cursos de
curta duragdo em
Gestdo de PD&l,
empreendedorismo
e extensao
tecnoldgica;

Implantagdo de
disciplinas afins em
cursos técnicos e de
graduacéo;

Criacéo de FIC de
empreendedorismo
inovador; Oferta de
Especializagdo/mestrado
profissional em gestéo
da inovagao.

Implantagdo da
disciplina de gestéo de
PD&I em cursos de pds-
graduacéo;

Oferta de
Especializagdo/mestrado
profissional em gestdo
da inovagdo para
pesquisadores.

Empreendedorism
o Inovador

Regulamentagéo de
empreendedorismo,
de gestdo de
incubadoras e de
participagao no
capital social de
empresas;
Capacitagao em
gestdo de habitats
de inovagao;
Oferta de cursos
basico de design
think aplicado a
educagao.

Parcerias com
ecossistema local para
oferta de
capacitagdes/consultoria;
Expansdo da Incubadora
para os demais campi do
IF SERTAO-PE.

Expansédo dos Nucleos
Incubadores para todos
0s campi;

Implantagdo de
Incubadora de Empresas
em parceria com o
Parque Tecnoldgico do
ES.

Fonte: Elaboragéo prépria (2017).
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E importante salientar que as contribuigbes consolidadas na tabela acima estdo
embasadas no referencial teérico do estudo, nos resultados obtidos na observagdo néo

participante, bem como da experiéncia profissional da pesquisadora.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo apresentado buscou analisar o Modelo Indutor de Gestdo da Inovagéo
SETEC/MEC com vistas ao cumprimento do papel dos Institutos Federais no Sistema
Nacional de Inovag&o. Por se tratar de instituicdes com um perfil organizacional recente no
Brasil, esta temética tornou-se uma oportunidade de pesquisa, visando contribuir para o
aprofundamento dos estudos. As conclusdes contribuem para os estudos sobre a temética em
questdo: inovacdo, empreendedorismo inovador, triplice hélice, sobretudo, no que se refere ao
papel da academia no SNI e os modelos de gestdo. Dessa forma, a pesquisa se mostrou
relevante por contribuir com uma &rea de estudo pouco explorada no &mbito dos Institutos
Federais.

Primeiramente, realizou-se a revisdo bibliografica com o objetivo de identificar o papel
esperado para a academia no Sistema Local de Inovagdo. De modo geral, espera-se que ICTSs,
Institutos de Pesquisa e Instituicdes de Ensino criem fontes de novos conhecimentos e
tecnologias, estabelega relagdes com as empresas e 0s governos, criem novas areas de
atuacdo e liderem os processos de mudanga. Trazendo para a realidade dos Institutos Federais,
esse papel também esta delimitado pela Lei de Criacdo que estabelece em seus Artigos 6° e 7°
as caracteristicas, finalidades e objetivos dos Institutos Federais. Nesta lei, é dada énfase ao
desenvolvimento socioecondmico local, regional e nacional, bem como a geragdo e adaptagdo
de solugdes técnicas e tecnoldgicas as demandas sociais e peculiaridades regionais por meio
da realizagao de pesquisas aplicadas, do desenvolvimento de soluges técnicas e tecnologicas
e do empreendedorismo.

Ainda na etapa de revisao bibliografica, realizada em conjunto com a observacéo nao
participante foi possivel identificar de que maneira estas instituicdes podem cumprir seu papel
de maneira mais efetiva. As atividades, setores a serem desenvolvidos e os programas a serem
implementados foram detalhados no estudo com destaque para o cenario nacional, no qual, a
Lei de Inovagdo é protagonista ao estabelecer o papel das ICTs nas medidas de incentivo a

inovacdo e a pesquisa cientifica e tecnoldgica no ambiente produtivo, com vistas a capacitagéo
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tecnoldgica, ao alcance da autonomia tecnoldgica e ao desenvolvimento do sistema produtivo
nacional e regional do Pais.

E nesse contexto, que as estruturas de gestdo da inovagdo se destacam como
importante ferramenta para que estas instituigdes consigam cumprir seu papel nos Sistemas
Locais de Inovacéo. Denominadas, no BRASIL, de Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica (NIT),
estas estruturas desempenham as atribuic6es elencadas na Lei da Inovag&o e se organizam de
maneiras diversas. Os Nucleos sdo constantemente estudados no &mbito das universidades, no
entanto, os estudos tedricos evidenciaram que Modelos de Gestdo da Inovacéo orientados aos
Institutos Federais representavam a principal lacuna de pesquisa do estudo. Assim a analise
desta atividade nas instituicdes partiu do Modelo orientado a realidade dos Institutos Federais
proposto pela SETEC/MEC, denominado de Modelo Indutor

Definiu-se entdo, pardmetros de avaliagdo em gestdo da inovacdo de acordo com a
leitura realizada e observagdo participante. Apos a definicdo de categorias, subcategorias e
indicadores alinhados aos objetivos do Modelo Indutor, realizou-se uma analise junto a trés
IFs com intuito de conhecer o nivel de maturidade da atividade de gestdo da inovagao, tendo
como pressuposto tedrico o Modelo Indutor. Esta etapa evidenciou a heterogeneidade em PDI,
Extensdo Tecnoldgica e Empreendedorismo Inovador da Rede Federal de Educagdo
Profissional e Tecnoldgica.

A partir dos resultados entende-se que a questdo de pesquisa “ha modelos de gestdo da
inovagdo orientados ao cumprimento do papel (finalidades e objetivos) dos IFs no Sistema
Nacional de Inovag@o?” foi respondida. Primeiramente pode-se afirmar que o Modelo Indutor
foi elaborado com objetivo principal de desenvolver a Gestdo da Inovagdo nos Institutos
Federais. No entanto, esse modelo ndo colabora em sua totalidade para o cumprimento dos
objetivos e finalidades dos Institutos Federais pela auséncia de indicadores e parametros de
diagnostico e principalmente, pela falta de agdes que oriente os Institutos no desenvolvimento
da atividade de Gestdo da Inovagao.

A anélise de resultados permitiu, desta forma, encontrar pontos de melhorias no
modelo proposto pela SETEC/MEC para os Institutos Federais. As melhorias consistiram de
ajustes nos objetivos, componentes e metodologia de aplicagdo do Modelo Indutor. Utilizando
0 Modelo Indutor ajustado como pressuposto teérico de analise no IFRR, IF SERTAO-PE e

IFES, concluiu-se que: as instituicdes estudadas cumprem parcialmente as finalidades e
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objetivos propostos na Lei de Criagdo; se organizam de formas diferenciadas no que tange a
gestdo da inovagéo.

Além de identificar o nivel de maturidade em gestdo da inovagédo das trés instituigdes
que compdem a amostra do estudo, o estudo apresentou como resultado pratico, um conjunto
de agdes que propiciam a melhoria dos indicadores de gestdo da inovagdo nas instituicdes
estudadas. Tais atividades se relacionam diretamente com o Modelo Indutor e suas categorias
de analise, modalidades, componentes e competéncias.

Considerando as ressalvas e melhorias propostas, 0 Modelo de Gestéo utilizado na
pesquisa se mostra aplicavel as demais instituicdes da Rede Federal haja vista que leva em
consideragéo os diferentes estagios no qual as instituicdes se encontram. E nessa perspectiva
que se espera que as discussdes e os resultados desta pesquisa contribuam com a melhor
compreensdo e o desenvolvimento da gestdo da inovacdo nos diversos IFs existentes no
Brasil, trazendo contribuices, sobretudo, para o fortalecimento da acdo em Rede por estas
instituicdes.

Por fim, séo apresentadas algumas limitagdes e oportunidades de pesquisas futuras a
partir desse estudo. Do ponto de vista metodolégico entende-se que a andlise documental
apresentou entraves no que se refere a falta de uniformizagdo de indicadores que sdo
apresentados nos Relatérios de Gestdo Institucionais. Apesar de participarem da mesma
Rede, ndo ha padronizagdo de informacoes e definicdo de indicadores estruturados para todas
as instituicOes, aspecto esse que dificulta a analise comparativa das informagdes prestadas.

Entende-se ainda, que a realizagdo de entrevistas com os atores envolvidos com o
processo tornaria o estudo mais completo no que se refere a técnica de coleta de dados. No
entanto, optou-se pela analise documental como principal técnica de coleta de dados por um
conjunto de fatores, entre os quais destacam-se: logistica, tempo de coleta e objetividade das
fontes de informagdes. Esta limitagdo também representa uma oportunidade para novas
pesquisas, haja vista que em estudos futuros pode-se analisar a gestdo da inovagao pela
perspectiva dos envolvidos no ambiente interno e externo. Além da sugestdo metodoldgica,
propde-se para o0s estudos futuros:

e Ampliagdo da amostra, buscando analisar o processo de gestao da inovagéao
nas 41 instituicdes elencadas na Lei;

e Analise de outros frameworks de Gestdo da Inovagéo propostos para
academia;

e Analise do cumprimento do papel dos IFs tendo como agentes de estudo o0s
demais atores que compde o SNI;
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o Defini¢do de indicadores quantitativos consolidados que oferegam um ranking
de Institutos Federais Inovadores.

Para concluir as sugestdes, destaca-se que a lacuna tedrica nas pesquisas direcionados
aos Institutos Federais motivou o desenvolvimento deste estudo. Acredita-se que os
resultados representam um avango na constru¢do do conhecimento e fortalecimento da
cultura de inovagdo e empreendedorismo na Rede Federal. No entanto, o campo de pesquisa
carece de mais estudos que contemplem a diversidade e o potencial dessas instituicdes nos
Sistemas Nacionais de Inovagéo.
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ANEXO 1 - Quadro de caracteristicas dos principais Habitats de Inovagdo na Rede
Federal EPCT
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Fonte: Mec (2016)
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