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RESUMO

O artigo aborda o impacto da inteligéncia artificial (IA) no ensino da matematica na
educacédo basica, destacando o uso das plataformas Bing e ChatGPT. O objetivo é
explorar como a IA pode melhorar o aprendizado dos estudantes e a autonomia dos
professores, promover a equidade no acesso a educacao e tratar questdes éticas e
de privacidade. A metodologia adotada foi uma revisdo bibliografica, incluindo a
andlise de artigos e publicagdes dos Uultimos cinco anos que visa identificar os
beneficios e desafios do uso da IA na educacédo. A pesquisa evidenciou que a IA pode
personalizar o ensino, adaptando o ritmo e o conteldo as necessidades individuais
dos alunos, tornando o aprendizado mais atraente e eficaz. As plataformas Bing e
ChatGPT destacam-se por fornecer explicacdes claras, personalizadas e em tempo
real a partir de prompts personalizados, melhorando a compreensdo de conceitos
matematicos. A IA também facilita a automacéao de tarefas repetitivas, permitindo que
os professores se concentrem no planejamento pedagdgico e na interacdo com 0s
alunos. No entanto, a implementacao dessas tecnologias apresenta desafios, como a
necessidade de garantir a capacitacdo dos professores e a protecdo dos dados dos
alunos. As questdes éticas relacionadas a privacidade e ao viés algoritmico também
sdo destacadas como areas que requerem atencao para evitar impactos negativos.
Os resultados da pesquisa sugerem que, ao integrar de forma responséavel e eficaz a
IA no ensino da matematica, é possivel promover um ambiente educacional mais
inovador e inclusivo. A pesquisa visa contribui para a criacdo de diretrizes préticas
gue beneficiam tanto alunos quanto professores, e fornece insights para politicas
publicas e decisGes administrativas que visem aprimorar a educagdo com o uso de
tecnologias de IA.

Palavras-Chave: Inteligéncia Artificial. Educacédo Matematica. Ensino Personalizado.

Tecnologia Educacional. Formagao Docente.



ABSTRACT

The article addresses the impact of artificial intelligence (Al) in mathematics teaching
in basic education, highlighting the use of Bing and ChatGPT platforms. The objective
is to explore how Al can improve student learning and teacher autonomy, promote
equity in access to education, and address ethical and privacy issues. The
methodology adopted was a literature review, including an analysis of articles and
publications from the last five years that aims to identify the benefits and challenges of
using Al in education. The research showed that Al can personalize teaching, adapting
the pace and content to individual needs of students, making learning more attractive
and effective. The Bing and ChatGPT platforms stand out for providing clear,
personalized and real-time explanations from customized prompts, improving
understanding of mathematical concepts. Al also facilitates the automation of repetitive
tasks, allowing teachers to focus on pedagogical planning and interaction with
students. However, the implementation of these technologies presents challenges,
such as the need to ensure the training of teachers and the protection of student data.
Ethical issues related to privacy and algorithmic bias are also highlighted as areas that
require attention to avoid negative impacts. The research results suggest that by
integrating Al in a responsible and effective way into mathematics teaching, it is
possible to promote a more innovative and inclusive educational environment. The
research aims to contribute to the creation of practical guidelines that benefit both
students and teachers, and provides insights for public policies and administrative

decisions aimed at improving education through the use of Al technologies.

Keywords: Artificial Intelligence. Mathematics Education. Personalized Teaching.
Educational Technology. Teacher Training.
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1 INTRODUGAO

A inteligéncia artificial (IA) mostrou ser uma importante ferramenta para
melhorar o desempenho da educacio, a medida que auxilia no enfrentamento de

desafios e fornecer alternativas de aprendizagem.

No entanto, a implementacao da |IA na educagao enfrenta desafios como a
formagao adequada dos professores para a utilizagao destas tecnologias e a garantia
da confidencialidade dos dados dos alunos. Além disso, 0os avangos exponenciais da
IA, mostram que a introdugao de novas tecnologias promove um papel importante na
educacgao, especialmente no ensino da matematica na educagao basica (Siqueira et
al, 2022).

Nesse contexto, surgem duas plataformas de inteligéncia artificial — Bing e
ChatGPT — com recursos que podem mudar os aspectos tradicionais do ensino de
matematica. Oliveira e Silva (2023, p.20) ressaltam que o Bing, um mecanismo de
busca usado por muitas pessoas em todo o mundo, inclui muitos recursos
matematicos online, além da sua capacidade de encontrar e analisar informacoes,
permite explorar topicos, conceitos e aplicacdes praticas especificas da matematica.

Além disso, esta ferramenta pode promover resultados visiveis e apresentar
dados de forma personalizada. Para Santos et al 2023, diz que a utilizacdo de tais
instrumentos, tanto o Bing quanto o ChatGPT, proporcionam a aprendizagem da
matematica de forma dinamica e divertida, disciplina que muitos alunos tém
dificuldades para compreender, mas que o entendimento pode se tornar facil, a partir
do uso destas metodologias.

Garcia (2020, p. 15) relata que a aplicagdo de equipamentos no
desenvolvimento de atividades diversas e com grau de dificuldade, pode se tornar

um meio facilitador, desde que haja o comando manual “Prompts” “sdo comandos
dados a plataforma para direcionar o modelo de resposta que ela deve dar ao receber
uma entrada de texto, geralmente, uma pergunta. Esses prompts podem ter
diferentes objetivos servindo, por exemplo, para resumir ou traduzir um texto, criar
respostas em tépicos”. Isso ajudara os alunos que procuram responder perguntas
especificas, seguir instru¢des passo a passo ou explorar cenarios hipotéticos para

aumentar seu conhecimento. Neste contexto, o ChatGPT atua como uma ferramenta,



adequando a experiéncia de aprendizagem as necessidades de cada aluno.

A integragdo desta ferramenta da |IA pode remontar um ambiente de
aprendizagem, rico e dinamico, onde os alunos podem pesquisar e acessar
informacdes relevantes. Logo, os discentes podem acessar o ChatGPT com o intuito
de adquirir outras explanagdes de forma mais simplificada, o que pode resultar em
aquisicdo de conhecimento de modo unico, favorecendo a exploracdo e a
internalizacdao da matematica de maneira mais eficaz, Oliveira e Silva (2023, p.23)

Essas plataformas podem facilitar os trabalhados mecanicos e repetitivos , e
gue usada de forma moderada ja que os “Prompts” em relagdo a matematica ainda

nao sao precisos em relagao para calculos complexos.

Neste contexto, podemos perceber que a combinacdo das plataformas
ChatGPT e Bing Al pode ser uma estratégia que pode melhorar o ensino da
matematica no ensino fundamental ja que na sua maioria os calculos ndo séo tao
complexos. Oliveira e Silva (2023, p.21), ao personalizar o conteudo, resolver
questdes em tempo real e fornecer explicagcdes claras, o ChatGPT e o Bing tém a
oportunidade de mudar a forma como os conceitos matematicos sdo comunicados e
compreendidos.

A medida que avancamos para um ambiente de aprendizagem mais centrado
no aluno, a introdugao destas plataformas € um passo importante para capacitar os
professores para despertar o interesse pela matematica desde as primeiras fases da
aprendizagem, estabelecendo assim as bases para 0 sucesso académico e

profissional.

2 REFERENCIAL TEORICO

Aspectos da inteligéncia artificial

Segundo Cozman, Plonski e Neri (2020), o conceito de inteligéncia artificial se
tornou muito popular e preencheu o imaginario das pessoas de diversas maneiras,
desde o surgimento das maquinas, mostrado na historia, até o uso para assuntos

muito diversos.

Ao mesmo tempo, existe o receio de que a IA tenha dominio sobre a maioria



da populagao o avancgo desta ferramenta na sociedade nao isenta de preocupacoes,
surge receios de um futuro em que a tecnologia pode substituir o humano em suas
praticas profissionais.

Segundo Oliveira e Da Silva (2023), o ChatGPT é um exemplo popular das
aplicac¢des atuais de inteligéncia artificial, baseado na arquitetura GPT (Pre-Trained
Generative Transformer), este instrumento pode gerar respostas humanas em

linguagem natural, tornando a interagdo homem-maquina mais fluida.

Por sua vez o Bing, mecanismo de busca da Microsoft, emprega a IA para
oferecer resultados de pesquisas personalizado e relevantes, o que influenciam de
maneira expressiva a maneira como as informacdes sdo acessadas e disseminada
na web. Lehmann & Oliveira (2021)

No entanto, a sua utilizacdo também levanta preocupacdes relacionadas,
como a propagacao de informagdes falsas, a perda de distingdo entre informacgdes
reais e geradas por maquinas e questdes éticas relacionadas com a privacidade e
os direitos humanos. E fundamental realizar testes e avaliacbes das respostas
geradas pelo ChatGPT para verificar a sua precisao e confiabilidade, além de criar

politicas que minimizem possiveis impactos negativos. (Oliveira e silva, 2023 p.23)

A Inteligéncia Artificial na Educagao

Para Ledo et al. (2021), os algoritmos de aprendizado, alinhados a IA
possibilitam ao professor acessar novos conhecimentos, identificando padrdes

ocultos nos dados provenientes do ambiente educacional.

Sobre esse aspecto Romero e Ventura (2013) e Lin (2013) enfatizam que uso
da inteligéncia artificial, tanto o ambiente da sala de aula, quanto as interagdes entre
alunos e professores podem ser analisadas, permitindo, com base nos resultados, a
reorientacdo dos caminhos de aprendizagem. Isso torna possivel aprimorar esses
processos e tomar decisbes mais assertivas, uma vez que sao fundamentadas em

dados.
Com o uso da inteligéncia artificial os estudantes sao beneficiados na
qualidade da aprendizagem fazendo que os métodos tradicionais de ensino sejam

moldados para uma avaliagdo mais atrativa para os estudantes. (Gomes et al., 2023).



Para Castro (2016) e Ciolacu (2017), “ dessa forma, € viavel fazer com que as
tecnologias educacionais sejam atraentes quanto aquelas usadas para outros fins,

que costumam distrair os alunos, como os videogames e as redes sociais online”.

Para os autores a inteligéncia artificial deve ser usada como apoio par as
atividades e com isto a IA deve proporcionar uma aprendizagem personalizada,
tutores virtuais, sistemas de sugestdo, categorizagdo de estilos de aprendizagem,
ambientes virtuais, gamificagcdo e analise de dados educacionais (Tavares, Meira e
Amaral, 2020, p. 3).

Ainda que a IA é uma ferramenta que pode inovar e proporcionar uma
aprendizagem significativa a implantacao deste tipo de ferramenta ndo deve ocorrer
sem os professores estejam preparados para ter o papel de mediadores. por serem
ferramentas que auxiliam na identificacdo de padrdes, realizacdo de testes e
generalizagdo de informacdes, demandam do professor planejamento. (Costa,
Feitosa Filho e Bottentuit Junior, 2019, p. 61).

Plataformas e aplicagbes para uso de inteligéncia artificial na educacao
matematica.

Utilizando a inteligéncia artificial, € possivel aplicar ensino personalizado com
base nos dados coletados, o que leva a formas de ajudar os alunos a desenvolverem
suas habilidades. Sob este ponto de vista, € dada atencdo a compreensao das
caracteristicas unicas de aprendizagem de cada estudante, o que permite a melhor
correcao das informacgdes e assim permite adaptar-se conteudo de forma precisa.

Segundo o curriculo de referéncia da tecnologia (CIEB, 2019), existem diversas
aplicacdes de |IA na educacado para o ensino da matematica. Na Europa usa-se a
plataforma bettermarks onde apresenta solugdbes como uma plataforma que foi
adaptada para o ensino da matematica. No Brasil, Centro de Inovacdo para a
Educacdo Brasileira (CIEB) (CIEB, 2019), Plataforma Adaptativa de Matematica
(PAM), tem seu conteudo especialmente ajustado a realidade do Uruguai e com isso
fornece técnicas de feedback personalizado para o nivel de conhecimento de cada
estudante.

Para Silva (2021, p.26) Mosaic é uma plataforma de aprendizagem adaptativa

que esta ativa desde 2012, e tem parceria com o Google Classroom para apoiar o



desenvolvimento de habilidades em Matematica por meio de ferramentas que utilizam
Inteligéncia Artificial. O acesso a essa plataforma scootpad!. Ela é paga e esta
disponivel inteiramente em inglés.

Para ter acesso a plataforma deve ser realizado o cadastro com qualquer
endereco de e-mail onde o usuario logado pode selecionar o estado, a época do ano
ou o livro didatico no ambiente de ensino, isso € uma diretriz para os estados
especificos dos Estados Unidos.

Outra plataforma Dreambox Learning? , uma plataforma voltada para a
matematica e leitura do aluno ensino fundamental. Essa plataforma demonstra ao
aluno equagdes trigonométrica que facilita tanto para estudantes que tem
conhecimento avangado no tema para quanto aqueles que tem mais dificuldades
sobre o assunto. E uma plataforma paga que tem sua estruturagdo em inglés e que
usa a tecnologia embarcada baseada na IA.

Para Silva (2021, p.31) a plataforma disponibiliza atividades interativas
relacionadas aos conceitos abordados. Apés uma tentativa incorreta o software
fornece sugestdes de como resolver. Se o aluno errar duas vezes, a resposta correta
€ apresentada, seguida de um exercicio que aplica 0s mesmos principios.

A plataforma “Knewton” tem uma tecnologia propria que se adapta e combina
com os conteudos entregando assim uma experiéncia personalizada para cada aluno.

Para Silva, 2021, p.36 o professor sempre orientara a turma, escolhendo por
exemplo, os objetivos de aprendizagem. Com base nisso, ele pode aplicar provas e
questionarios, além de acompanhar quais as atividades estdo sendo realizadas pelos
alunos.

Geekie 2 é uma plataforma brasileira que apresenta metodologias ativas,
tecnologia adequada e uma variedade de funcionalidade que aprimoram a
aprendizagem dos alunos e tornam mais facil o trabalho da coordenagdo, dos
professores e das familias a vida da (Geekie, 2024). Ela possui alguns recursos gratis,
porém, € paga.

Para Silva (2021, p.41), o Geekie Games € uma plataforma voltada para a

preparagdo de estudantes para o ENEM e vestibulares, abrangendo todas as

1 https://scootpad.com/
2 https://www.dreambox.com
3 https://www.geekie.com.br/



disciplinas exigidas como Matematica, Fisica, Quimica, Biologia, Redagéo, entre

outros.

Ensinando inteligéncia artificial e matematica

Ensinar matematica com a inteligéncia artificial tem que envolver uma
abordagem que se integra que possa facilitar o aprendizado dos estudantes tanto na
parte tedrica e suas aplicagdes praticas do conteudo.

A matematica neste contexto na inteligéncia artificial serve como base logica e
estrutura sobre quais os algoritmos poderéao ser utilizados e construidos na IA. Os
conceitos matematicos como algebra linear, calculo, estatistica e teoria das
probabilidade podem ser aplicados para desenvolver este modelo na inteligéncia
artificial. (Oliveira e silva 2023 p.24).

Entretanto, como ensinar IA e matematica, € suma importancia que enfatize o
pensamento critico e ético para os futuros profissionais desenvolvam tecnologias de
maneiras responsavel e que tenha consciéncia dos impactos sociais e éticos.

Com isso preparando os alunos ndo apenas para aplicar a matematica na IA
mas entender que a tecnologia pode ser usada a favor do conhecimento de forma
positiva para sociedade (Oliveira e silva 2023 p.25).

Segundo a BNCC, 2019 destaca alguns conceitos como pensamento
computacional e a resolugcéo de problemas prepara os alunos para o mundo cada vez
mais digital. Esta diretriz da abrange um espaco para introdu¢édo como a inteligéncia
artificial no ensino da matematica. (BNCC, 2019 pg. 64)

Segundo Oliveira e silva (2023), cita as diretrizes para o uso da inteligéncia
artificial que tém alguns objetivos como Avaliagdo Inicial e acompanhamento
Continuo, Personalizacdo Adaptativa, Feedback Imediato e Explicativo, Diversidade
de Recursos e Métodos, Interacdo Natural e Conversacional, Monitoramento e
Atualizagdes Regulares, Participacdo Ativa do Educador e Questdes Eticas e de
Privacidade.

Por fim, Tavares, Meira & Amaral (2020) destacam que a utilizagdo da
inteligéncia artificial na educagdao é vista como complexa e polémica, pois se
reconhece que o papel do professor ndo deve ser substituido. Apesar de pesquisas

indicarem que |A pode ser uma aliada, ela nao deve substituir o educador.



3 METODOLOGIA

A metodologia adotada foi a revisdo bibliografica para a realizacdo da
pesquisa foram usados os termos: inteligéncia artificial, educagcdo e formacgéao
docente, para busca de artigos nas plataformas Google académico, revistas
eletrénicas . A classificagcdo comecou inicialmente, uma pesquisa em bases de dados
eletrénicas para encontrar estudos relevantes para o tema de pesquisa, incluindo

todos os artigos pertinente e excluidos aqueles menos significativos para o estudo.

Para garantir uma abordagem sensivel a pesquisa, foi realizado uma analise
da concorréncia de palavras-chave, para identificar a relacdo ao tema de pesquisa.
Através desta analise, foi encontrado os termos respondidos com mais frequéncia,

incluindo “inteligéncia” e “inteligéncia artificial” e formacéo de professores.

Procedimentos

Para chegar no material da pesquisa foram analisadas, em detalhes, sobre o
processo de selegao dos artigos que compdem esta revisdo. Os critérios utilizado na
pesquisa foram de inclusdo com limitagdo do periodo de publicagdo artigos dos
ultimos cinco anos, qualidade das fontes, diversidades de perspectivas, autores que
apresentam os beneficios, desafios e experiéncia praticas e consideracdes éticas,

artigos que abordem as implicagdes éticas do uso da inteligéncia artificial.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A pesquisa sobre o impacto da inteligéncia artificial (IA) no ensino da
matematica no ensino fundamental visa alcancgar resultados que possam fornecer
insights valiosos e contribuir para a melhoria da educagéo. Os resultados esperados
s&o divididos em areas-chave: melhorias na aprendizagem, impactos na autonomia
dos professores, equidade no acesso, e consideragdes éticas e de privacidade.

Para Silva (2021) ,a melhoria na aprendizagem almeja-se que a efetivagao da
IA como instrumento de aprendizagem na matematica, derive de desenvolvimento
discente mais eficiente. Assim adaptar o conteudo e o ritmo das aulas as
necessidades individuais dos alunos, permitindo que cada um progrida de acordo com

suas proprias capacidades e desafios, além disso, é possivel avaliar o funcionamento



do método ao mesmo tempo da execugao da aplicacdo das tecnologias, uma vez que
se pode reparar falhas e revisar os aprendizados.

Tavares, Meira & Amaral (2020), argumenta que para tanto, o aumento do
engajamento e a motivacdo dos alunos através de abordagens interativas e
inovadoras, torna o aprendizado de matematica mais atraente e divertido. Outrossim,
auxilia na promocao da formacao de opinido propria, como mitigar os obstaculos e
favorecer raciocinio mais rapido.

Sobre os impactos na autonomia dos professores, a introducéo de IA nas salas
de aula pode ter efeitos tanto positivos quanto negativos sobre a autonomia dos
professores. Oliveira e silva 2023, diz que o suporte ao ensino: Espera-se que as
ferramentas de IA sirvam como um suporte valioso, oferecendo recursos adicionais e
sugestdes que podem enriquecer o ensino da matematica.

Costa, et al., 2019, relata que a redugao da carga de trabalho: A automatizagao
de tarefas repetitivas, como correcao de exercicios e avaliagdes, pode permitir que os
professores concentrem mais tempo e esfor¢o no planejamento pedagdgico e na
interagao direta com os alunos. Possiveis Restricdes: Ha também a expectativa de
que os professores possam sentir uma redugdo em sua autonomia caso as
ferramentas de |A imponham métodos ou abordagens rigidas, destacando a
necessidade de equilibrio resguardando a versatilidade pedagogica.

Gomes et al., 2023, diz que a equidade no acesso pode ser implementada de
forma a promover equidade no acesso a educacdo. Para evitar a reducdo de
disparidades as ferramentas de IA bem implementadas podem ajudar a reduzir
disparidades educacionais, oferecendo apoio adicional a alunos que enfrentam
dificuldades especificas e garantindo que todos tenham oportunidades iguais de
aprendizagem. Oliveira e silva 2023, cita que os desafios de Acesso: revele desafios,
como a necessidade de garantir que todas as escolas tenham acesso as tecnologias
necessarias e que os docentes realizem capacitacdo para melhor aplicacdo das
tecnologias.

As consideracdes éticas e de privacidade sao associadas ao uso de |IA na
educacao. Costa, et al., 2019, cita que a protecdo de dados tem que desenvolver
estratégias que sejam eficientes para proteger os dados dos alunos, garantindo que

as informacgdes coletadas sejam usadas de maneira responsavel e segura.



Tavares, Meira & Amaral (2020), relata que a transparéncia e Consentimento
visa estabelecer praticas de transparéncia sobre como os dados dos alunos sao
utilizados e assegurar que pais e alunos estejam cientes e concordem com essas
praticas. Romero e Ventura (2013) e Lin (2013), remonta sobre a mitigagao de viés
algoritmico que visa identificar e abordar possiveis algoritmos utilizados, garantindo
que as ferramentas de |IA tratem todos os alunos de forma justa e imparcial.

Os resultados esperados desta pesquisa tém o potencial de oferecer uma
compreensao aprofundada dos impactos da IA no ensino da matematica no ensino
fundamental.

Ao explorar melhorias na aprendizagem, impactos na autonomia dos
professores, equidade no acesso, e consideragcdes éticas e de privacidade, esta
pesquisa contribuira para a criacdo de diretrizes praticas e baseadas em evidéncias
para a integracao responsavel e eficaz da |A na educacgao. Estes insights n&o apenas
beneficiardo os alunos e professores, mas também informarao politicas publicas e
decisdes administrativas, promovendo um ambiente educacional mais inovador, justo
e inclusivo.

A partir esta pesquisa obtivemos os seguintes resultados: Inicialmente, foram
identificados 20 artigos, sendo 02 deles relacionados a negodcios, 02 relacionados a
oportunidades de marketing, 02 publicados fora do periodo planejado, um com tema
em projetos ndo educacional, outro o manual da BNCC e 12 com trabalhos na
educacao artificial. Para finalizar, foram selecionados 12 artigos e o manual da BNCC,

sendo os demais desconsiderados para a pesquisa.

5 CONSIDERAGOES FINAIS
A medida que caminhamos para um cendrio educacional que o
crescente uso da Inteligéncia Artificial (IA), assim destacando a capacidade de
personalizar o ensino da matematica, envolvendo os estudantes na utilizacdo das
plataformas Bing e ChatGPT com o intuito de transformar o ensino-aprendizagem
desta disciplina no ensino fundamental, assim oferendo interacdes de recursos que
facilitam o entendimento matematico de conceitos complexos.
Com base no estudo realizado, constatou-se que a inteligéncia artificial serve

como uma ferramenta que tem seus “ prompts”, sem substituir o pensamento humano,



mas sim aproximando-se das agcdes de uma pessoa em reposta a determinados
comando. A literatura revisada destaca que ha algum tempo, inteligéncia artificial ja
integra o cotidiano das pessoas, especialmente quando se leva em conta a vasta
gama de recursos tecnoldgicos nos ambitos financeiros, profissional e pessoal.
Apesar de tantas vantagens, a implementagao dessas tecnologias apresenta
desafios, como a necessidade de adaptacdo do ambiente escolar, desde os
professores aos discentes, a fim de garantir a confidencialidade dos dados de ambos.
Por fim o artigo visa explora os impactos e as adaptagdes da IA no ensino da

matematica oferecendo percepgdes valiosas para educadores e alunos.
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